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PriekSvards

Latvija un ari citas valstls daudzas tautsaimniecibas nozarés konkurencei ir aizvien
pieaugosa nozime. Kada ir konkurences situacija konkrétaja nozar€, vai saskatami kadi
bitiski draudi un nepiecieSama tilitéja riciba? Sadi ir bitiskakie jautajumi, uz kuriem
mekl&tas atbildes veiktaja pétijuma. Taja sniegts visparéjs konkurences situacijas
raksturojums nozaré un secinajumi par to. Balstoties uz pétijjuma materialiem un gitajam
atzinam, gadijumos, kur tas nepiecieSams, Konkurences padome var veikt padzilinatu
izp&ti un problému c€lonu analizi attiecigas nozares konkrétos tirgos.

Petijuma pasititajs ir Latvijas Republikas Konkurences padome. Izsakam pateicibu
petijuma autorei, ka arm uzpé€méjiem un ekspertiem, kuri sniedza savu ieguldijumu
pétijuma tapsana. Kaut arT ne visos gadijumos uznéméju un ekspertu viedokli saskan ar
Konkurences padomes viedokli, bez Jiusu atbalsta nebiitu tapis Sis pétijums, kas
vienlaikus ir lavis uzsakt diskusiju par vairakiem bitiskiem jautdjumiem nozaré ka
saistiba ar konkurenci un konkurét sp€ju, ta ar1 datu apkoposanas un citiem jautajumiem.

Ieva Jaunzeme
Konkurences padomes priekSsedétaja
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1 IEVADS

1.1 Darba mérkis un uzdevumi

Lidz $im Latvijas Republikas Konkurences padome konkurences izpétes joma lielakoties
darbojusies, balstoties uz sanemto iesniegumu par konkurences likumu parkapumiem vai
ierobezojumiem izskati$anu un analizi [1]. Sis pétijums aizsak atskirigu pieeju
konkurences uzraudzibai, kura nepiecieSamibu pe&c konkurences apstaklu izverteéSanas
nosaka nevis tirgus dalibnieku prasibas problému raSanas gadijuma, bet gan nozares
tirgus koncentracijas raditaji. Tadejadi, 1 darba mérkis ir:

=izpetit un novertét konkurences situaciju transporta un sakaru nozare
Latvija.

Konkurences situacijas pétiSana un novertéSana Saja darba ietver nozares ekonomisko
analizi, kas v@rsta uz nozares konkurences apstaklu, ka arT jaunu dalibnieku tirg
ienakSanas iesp&ju apskatiSanu un izvert€Sanu. Lai nodroSinatu pétijjuma mérka
sasniegSanu, darbam izvirziti sekojosi uzdevumi:

sveikt tirgus petijumu transporta un sakaru nozaré, analiz&jot konkurences
raditajus un izvertejot konkurences apstaklus;

sbalstoties uz analizes rezultatiem, novertét un sniegt priekslikumus
konkurences veicinasanai un normativo aktu pilnveidosanai;

sidentific€t nepilnibas esosaja datu ieguves sistéma un sniegt
priekslikumus tas uzlabosanai;

1.2 Pétijuma ieklautas nozares

Petijums analiz€ konkurences situaciju transporta un sakaru nozaré Latvija. Nozare
izveleta tas augsta Tpatsvara Latvijas Republikas (LR) iek$zemes kopprodukta dgl.
Nozares sferu definicijas un pétijuma detalizacijas pakape noteikta, pamatojoties uz
starptautiski pienemto NACE Kklasifikaciju. Petifjums apskata kopskaita 15 transporta,
turisma, telekomunikaciju un sakaru sferas. Petijuma ieklauto sféru saraksts, kas veidots
atbilstosi NACE klasifikacijai, pieejams $1s nodalas beigas (skat. Pielikums 1-1).

1.3 Metodologija
1.3.1 Datu ieguve

Par pétijuma metodologisko pamatu kalpo gan kvalitativas, gan kvantitativas p&tniecibas
metodes.

Pétfjuma uzdevuma izpildiSanai izmantotas sekojoSas kvalitativas pétniecibas metodes:
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skabineta p&tijums (‘desk research’) — sekundaro datu, t.i. statistika, preses
publikacijas, pazinojumi presei u.c. oficiali dokumenti, ka arT citu
literatiiras avotu analize;

sckspertu intervijas — kopskaita 20 intervijas ar nozares ekspertiem,
uznémumu parstavjiem, ka ar1 valsts sektora parstavjiem.

Kvalitativie dati netika ierobezoti laika perioda zina, jo vairuma nozaru vésturiska
attistiba arT spéle biitisku lomu konkurences situacijas interpretésana.

Kvantitativie dati petjjuma uzdevumu izpildei iegiiti no dazadiem publiski pieejamiem
avotiem, tadiem ka LR Uzpémumu registrs, Centrala statistikas parvalde, nozares
asociacijas, ka arT no mediju publikacijam, pazinojumiem presei un uzp€mumu majas
lapam. P&tijuma izmantoti kvantitativie dati par laika periodu 2000.-2005. gadi, atbilstosi
to pieejamibai.

1.3.2  Datu apstrade

Kvantitativo un kvalitativo datu analize tika veikta, balstoties uz sekojoSiem trim
pétijuma etapiem:

= tirgus apgabala defin€Sana;

Tirgus apgabals katras petamas industrijas ietvaros, pirmkart, tika noteikts atbilstosi
NACE klasifikatoram. Apgabala definéSana tika nemtas veéra gan tirgus pieprasijjuma, gan
piedavajuma puses. No piedavajuma puses tirgus apgabals tika noteikts, nemot v&ra
tirgus ‘pamatprodukta’ vai ‘pamatpakalpojuma’ raksturojumu, funkcijas un lietoSanas
situacijas. Lidz ar to analiz€ reizém tika ieklauti ari uzpémumi, kas nav registréti LR
Uzpémumu registra, tacu ir aktivi un véra nemami tirgus dalibnieki.

= tirgus spélétaju identifikacija;

Ipasa uzmaniba tika versta uz tirgus apgabala ierobezoSanu. Visbiezak tirgus apgabals
tika ierobezots geografiska izpratng, izvertéjot atseviSsku regionu (t.i. pilsétas, rajona,
novada, utt.) nozimi nozares kopg&ja tirgl, ka arT ekonomiskas aktivitates taja (piem.,
tirgus spéletaju skaits, apgrozijums, u.c.). Neskatoties uz ierobezojumiem, p&tijums tomer
cenSas aptvert un ieskicét tirgus situacijas visos nozares geografiskajos apgabalos.
Dokuments apkopo datus un sniedz ieskatu tirgus situacija art tajos apgabalos, kas tiesi
neietilpst petijuma nolikiem defingtajos tirgus apgabalos. Tas veikts ar mérki paradit
konkurences stavoklu spektru dotaja nozarg.

= datu analize konkurences modeli.

P&tifjuma noliikiem izstradatais konkurences noveértéSanas modelis detaliz€ti aprakstits §1
dokumenta sadala 1.4.
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1.3.3  Metodologijas ierobezojumi

Ta ka $is ir pirmais petijums visparigas konkurences situacijas noveértéSana transporta un
sakaru nozaré Latvija, darbs sniedz visparigu ieskatu nozares tirgus situacija, nevis
apskata katru nozaré parstavéto uznémumu atseviski. Ta ka darba izpilde bija stingri
ierobezota laika zina, §is petijjums uzskatams tikai par pamatu konkurences stavokla
izvertéSanai transporta un sakaru nozaré Latvija. Dokumenta autori uzskata, ka
pilnvertigakai konkurences situacijas noteikSanai nepiecieSama padzilinata faktu analize.

1.4 Konkurences modelis
1.4.1 Modela izstrades principi

Autoru piedavatais modelis konkurences novertéSanai transporta un sakaru nozaré Latvija
ir veidots, balstoties uz vairakiem teorStiskiem pan€mieniem, kas plasi pielietoti
konkurences stavokla analizé un noveértéSana visa pasaulé. Modelis sastav no divam
parametru grupam — kvantitativiem un kvalitativiem raditajiem. Ta ka kvantitativie
raditaji nereti sniedz ierobeZotu priekSstatu par patieso tirgus situaciju, to interpretacijai
izmantoti kvalitativi aspekti. Kvalitativie aspekti nem v&ra katras nozares specifiskos
tirgus apstak]us, tadus ka izmaksu struktiira, tehnologiju attistiba, likumdoSana u.c., Jaujot
akuratak izprast un noverteét konkurences stavokli katra konkrétaja nozaré. Kvalitativa
analize sniedz ieskatu arT konkurences stavokla dinamika un kalpo ka baze secinajumiem
un rekomendacijam konkurences apstaklu uzlabosanai.

1.4.2 Kvantitativie parametri
Konkurences situacijas noverté€Sanai §1 petijuma ietvaros izvéleti sekojosi kvantitativie
raditaji:

= uznémumu skaits nozar€;

Sis raditajs balstas uz datiem par jaunako pieejamo laika periodu. Lai labak izprastu
konkurences stavokli tirgii, perioda spé€létaju skaits iesp&ju robezas papildinats ari ar
datiem par ieprieks€jiem laika periodiem, ka ar1 informaciju par tirgdi jaunienac€jiem un
firmam, kas atstajusas tirgu dotaja laika perioda.

= C-nindekss;
C-n indekss tiek izmantots nozares lideru tirgus poziciju izveért€Sanai. Balstoties uz
datiem par nozares lielako uznémumu akumuléto tirgu dalu (parasti indekss ieklauj 3-5
tirgus liderus'), §is raditajs méra tirgus koncentraciju, noradot uz tirgus lideru ietekmi

tirgd.

= HI raditajs.

"'n=3, 4, vai 5 lielakie uznémumi tirgii $aja gadijuma.
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Ta ka C-n Sis raditajs ietver tikai nozares tirgus liderus, analize papildinata ar HI jeb
Herfindala indeksu. HI méra tirgus koncentraciju, nemot v€ra visu nozares uznémumu
tirgus dalas®. HI p&tijuma izmantots visos gadijumos, kad pieejami dati par visu nozares
uznémumu tirgus dalam. Brivas konkurences apstaklos HI tuvojas 0, savukart monopola
situacijas tas bus 1. HI raditajs virs 0.2 tiek asoci€ts ar paaugstinatu risku domin&josu
poziciju veidoSanai tirgll un slepeno un aizliegto vienoSanos pastavésSanai starp tirgus
dalibniekiem jeb nelabvéligiem konkurences apstakliem tirga.

Uzpémumu tirgus dalas galvenokart aprékinatas, vadoties péc uzpémumu apgrozijuma
apjoma, tacu iesp&jama ari citu raditaju, piemeram, kapacitates, izmantoSana.

1.4.3  Kvalitativa analize

Modela kvalitativie parametri noteikti, balstoties uz Maikla Portera ‘piecu speku’
modeli’. Sis modelis identificé sekojosas piecas faktoru grupas, kas ietekmé konkurences
stavokli tirgt:

2. esosa tirgus situacija;

3. tirgi ienakSanas barjeras;

4. produktu un pakalpojumu aizvietojamiba;

5. piegadataju pozicijas;

6. klientu pozicijas.
Nemot véra sakaru un transporta nozares specifiku Latvija, piedavatas faktoru grupas tika
papildinatas ar vél diviem aspektiem — likumdo$anu un kapitala struktiru. Galvenie
iemesli modela papildinaSanai ir stingra reguléSana un daudzie normativie akti, kuru
paklautiba atrodas transporta un sakaru un transporta nozare, ka arl vesturiska tirgus
attistiba’. Tadejadi kvalitativa analize papildinata ar sekojosam 2 faktoru grupam:

7. kapitala struktiira vai stratégisko grupu pozicijas;

8. likumdos$ana.
Katra no kvalitativo aspektu grupam detalizétak skaidrota §is nodalas beigas (skat.

Pielikums 1-2), kur sniegti vairaki piem&ri un skaidrojumi to ietekmei uz tirgus
konkurences stavokli.

? Preciz&jums: §1 raditaja aprékina izmantoti dati par uznémumiem, kas aiznem vairak neka 1% tirgus dalu,
jo firmas ar mazaku tirgus dalu bitiski neietekmé kop&jo indeksu.

3 Michael Porter, Five Forces

* Nozare ieklauj vairakas sféras, kas vésturiski attistijusas no valstiski regulétiem monopoliem uz privata
kapitala struktliram.
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Atbilstosi katras tirgus apakSnozares specifikai, kvalitativaja analize tiek izveleti un
analizéti bitiskakie parametri ar nozimigako lomu tirgus konkurences situacijas
noteikSana; visu parametru analize katra nozar€ nav nepiecieSama un nav ne $1 modela,
ne darba mérkis. Petijums rada, ka konkurences situacijas noteikSana katra sfera butisku
lomu spéglé parasti 5-7 kvalitativi aspekti. Sie faktori tad arT izmantoti kop&jas situacijas
novertésana un analize.

Izmantota literatura:

1  www.competition.lv
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Pielikums 1-1
Pétijuma ieklauto nozaru saraksts atbilstoSi NACE klasifikacijai.

TRANSPORTS, GLABASANA UN SAKARI

60 SAUSZEMES TRANSPORTS; CAURULVADU TRANSPORTS
60.1 Dzelzcela transports
60.10 Dzelzcela transports
60.2 Autotransports
60.21 Regularais pasazieru autotransports
60.22 Taksometru pakalpojumi
60.23 Pargjais pasazieru sauszemes celu transports
60.24 Kravas autotransports
60.3 Caurulvadu transports
60.30 Caurulvadu transports
61 UDENSTRANSPORTS
61.1 Juras un piekrastes tidenstransports
61.10 Juras un piekrastes tidenstransports
61.2 Iek$zemes tidenstransports
61.20 IekSzemes tdenstransports
62 GAISA TRANSPORTS
62.1 Regularais gaisa transports
62.10 Regularais gaisa transports
62.2 Neregularais gaisa transports
62.20 Neregularais gaisa transports
63 TRANSPORTA PAPILDDARBIBA UN PALIGDARBIBA;
TURISMA AGENTURU DARBIBA
63.1 Kravu iekrauSana un izkrauSana, noliktavu saimnieciba
63.11 Kravu iekrauSana un izkrauSana
63.12 GlabaSana un noliktavu saimnieciba
63.2 Transporta paligdarbiba
63.21 Sauszemes transporta paligdarbiba
63.22 Udenstransporta paligdarbiba
63.23 Qaisa transporta paligdarbiba
63.3 Komplekso turisma uzpémumu, tlirisma operatoru un tirisma
agenttru darbiba; citur neklasificéta darbiba, kas saistita ar tairistu
apkalpoSanu
63.4 Pargjo transporta agenttru darbiba
64 PASTS UN TELEKOMUNIKACIJAS
64.1 Pasta un kurjeru darbiba
64.12 Kurjeru darbiba, iznemot valsts pasta darbibu
64.2 Telekomunikacijas
64.20 Telekomunikacijas
ELEKTRONISKIE SAKARU PAKALPOJUMI:
Televizijas, interneta un telefonijas pakalpojumi kabeltiklos, satelittiklos,
€tera Iiju tiklos, mobilajos tiklos, fiks€tos telefontiklos.
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Pielikums 1-2
Konkurences novértésanas modela kvalitativie raditaji.

Grupa 1: Esosa tirgus situacija

Grupas faktori, kas stimulé konkurenci tirgi:
liels tirgus spéletaju skaits
zema tirgus spéletaju koncentracija
industrijas izaugsmes temps
uznémumu izmaksu strukttiru atskiribas
uznémumu briva jauda
lieli un salidzinosi reti pasiitijumu apjomi no klientiem
specigas tirgus atstasanas barjeras
specializ€tu pamatlidzeklu izmantoSana

Faktori, kas aizkave konkurences veidoSanos tirgi:
produktu vai pakalpojumu diferenciacija

izmaksas, kas saistitas ar piegadataju mainu uznémuma klientiem

Grupa 2: Tirgi ienaksanas barjeras

Brivas tirgli ienakSanas iesp&jas ir bitisks apsverums veseligas konkurences
nodro$inasana. Sekojosi aspekti paaugstina tirgl ienakSanas barjeras un tadejadi kave
konkurences veidoSanos:

apjoma ekonomija (‘economies of scale”)

patérétaju lojalitate tirdzniecibas markam, produktu diferenciacija

problematiska pieeja izplatiSanas kanaliem

problematiska pieeja izejmaterialiem vai ekskluzivi ligumi ar izejvielu piegadatajiem

likumdosSanas aizsardziba

nozares uznémumu vertikalas integracijas riski

Grupa 3: Produktu un pakalpojumu aizvietojamiba

Tadu produktu un pakalpojumu pieejamiba, kas sp€j aizvietot dota produkta funkcijas un
lietoSanas situacijas patérétajiem, paaugstina konkurenci nozaré. Galvenie véra nemamie
aspekti:

aizvietotaju produktu klasts

aizvietotaju produktu pieejamiba

aizvietotaju produktu cenas

Grupa 4: Piegadataju pozicijas

Piegadataju koncentracija un nozares iepirkumu struktiira var ierobezot konkurenci.
Biitiski aspekti:
piegadataju struktiira un pozicijas
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Grupa 5: Klientu pozicijas

Lidzigi piegadatajiem ar1 paterétaju vai klientu koncentracija un pasttijumu struktiira var
radit draudus veseligai konkurencei nozaré. Nozimigi faktori:
patérétaju struktiira un pozicijas

Grupa 6: Kapitala struktiira vai stratégisko grupu pozicijas

Saistitie uzpémumi un to grupas, ka arT meitas uzp€mumi veicina cieSu sadarbibu un
intereSu grupu veidoSanos nozar€, kas var izsaukt konkurences samazinaSanos. Butiski
aspekti:

uznémumu 1pasnieku struktiira

meitas un saistito uznémumu grupas

Grupa 7: LikumdoSana

Nozares, kuras ir paaugstinata socialo grupu interese, ka arT kuras citu iemeslu dgl ir
paklautas stingrai valsts politikas ietekmei un likumdoSanas prasibam, var tikt maksligi
ietekméts konkurences stavoklis.
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2 DZELZCELA TRANSPORTS UN PALIGDARBIBA

Nozare Dzelzcela transports
NACE Kklase 60.10
Tirgus apgabals Latvija

lekszemes pasazieru parvadajumi:

Tirgus sp€létaju skaits

2 (tacu marSruti neparklajas)

Tirgus koncentracija

n/a

Starptautiskie pasaZieru parvadajumi:

Tirgus spélétaju skaits

1

Tirgus koncentracija

C=100%, HI=1

lekszemes kravu parvadajumi:

Tirgus spé€létaju skaits

1

Tirgus koncentracija

C=100%, HI=1

Starptautiskie kravu parvadajumi:

Tirgus sp€létaju skaits

3

Tirgus koncentracija

C-1=90%, HI=0.81

Nozare Dzelzcela paligdarbiba
NACE Kklase 63.21
Tirgus apgabals Latvija

Tirgus sp€létaju skaits

1 (VAS Latvijas dzelzcels koncerns)

C-n

100%

HI

1
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2.1 Tirgus apgabals
2.1.1 Tirgus apgabala definésana

Dzelzcela transporta tirgus apgabals definéts atbilstosi NACE klasifikacijai un ietver:
= starppils€tu dzelzcela pasazieru un kravu transportu (60.10).

Pasazieru un kravu transports §is nodalas izpratn€ attiecas gan uz iekSzemes, gan
starptautiskajiem parvadajumiem. Ar iekSzemes parvadajumiem jasaprot transports LR
teritorijas ietvaros, savukart starptautiskie parvadajumi attiecas uz savienojumiem starp
Latviju un arvalstim.

Saskana ar NACE 60.10 klases definiciju tirgus apgabals neietver dzelzcela terminalu
darbibu, kravu parvietoSanu, glabasanu u.c. paligdarbibas veidus, ka ar1 neattiecas uz
ritosa sastava tehnisko apkopi un remontu. Tomeér dzelzcela pakalpojumu nozares
specifiskas tirgus strukttiras del ar1 Sie pakalpojumi Tsuma apskatiti $aja nodala. Dzelzcela
paligdarbiba definéta atbilstoSi NACE klasei ‘sauszemes transporta paligdarbiba’ un
1etver:

= darbibas, kas saistitas ar pasazieru, lopu vai kravu sauszemes transporta
terminalu darbibu, piem., dzelzcela stacijas, autobusu stacijas, precu stacijas,
celu, tiltu, tunelu, stavvietu vai garazu darbibu u.c. (63.21).

2.1.2  Tirgus geografiska apgabala ierobezosana

Tirgus apgabals ietver dzelzcela parvadajumu pakalpojumus un dzelzcela paligdarbibu
visa Latvijas teritorija. Peétijuma ieklauti ar1 dzelzcela parvadajumi tieSiem
starptautiskiem savienojumiem no Latvijas.

2.2 Tirgus spélétaju identifikacija

Dzelzcela transporta pakalpojumi Latvija ir valsts parraudzita nozare, ko regule LR
likumdoSana un MK noteikumi [1]. Dzelzcela darbibu parrauga LR Satiksmes ministrijas
parraudziba esoSas Valsts dzelzcela administracija un Valsts dzelzcela tehniska
inspekcija, ka arT LR Ekonomikas ministrijas parraudziba esos$a Sabiedrisko pakalpojumu
reguléSanas komisija (SPRK) . Valst1 esosas publiskas lietosanas dzelzcela infrastruktiiras
parvalditajs ir VAS Latvijas dzelzcels [9].

VAS Latvijas dzelzcels veidots ka koncerns, kura sastava ietilpst 7 meitas uznémumi: S/4
LDz infrastruktiiva, SIA LDz Cargo, SIA LDz ritosa sastava serviss, AS PasaZieru
vilciens, AS Starptautiskie pasazieru parvaddajumi, AS VRC Zasulauks un SIA Dzelzcela
apsardze (skat. Pielikums 2-1 nodalas beigas). So uznémumu darbiba kopuma nodrosina
lielako dalu dzelzcela transporta pakalpojumu Latvija, t.sk. pasazieru un kravas viet€jos
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un starptautiskos parvadajumus, dzelzcela infrastruktiiras apsaimniekoSanu, droSibas,
uzturéSanas un remonta pakalpojumus, u.c. [2].

Ar dzelzcela parvadajumiem saistitas sféras, kuras darbojas ari koncerna sastava
neietilpstosi uznémumi, ir iekSzemes pasazieru parvadajumi (SI4 Gulbenes-Alitksnes
banitis) un starptautiskie kravu parvadajumi (A4S Baltijas Ekspresis, AS Baltijas Tranzita
serviss). Koncerna sastava neietilpstosi uzpémumi sniedz pakalpojumus ari tadas ar
paligdarbibas jomas ka rito$a sastava remonts, manevrdarbi, dzelzcela infrastruktiiras
remonts un uzturéSana [9]. Balstoties uz NACE Kklasifikatoru, tomér Sie pakalpojumi
netiek apskatiti $aja petijuma.

2.2.1 PasaZieru iekszemes parvadajumi

Vietgjos pasazieru parvadajumus veic 2 uznémumi: A4S Pasazieru vilciens (virs 99% no
kop€ja pa dzelzcelu iekSzemé parvadato pasazieru skaita) un SIA Gulbenes—Alitksnes
banitis. AS Pasazieru vilciens nodroSina parvadajumus lielakaja dala valsts teritorijas 12
dazados marsrutos (skat. Pielikums 2-2). SIA Gulbenes-Alitksnes banitis veic pasazieru
parvadajumus atseviska Saursliezu dzelzcela iecirkni Gulbene-Aliiksne, darbojoties uz
ligumu pamata par dzelzcela infrastruktiras izmantoSanu ar VAS Latvijas dzelzcel§ un
parvadajumiem veikSanu ar LR Satiksmes ministriju. Ta ka abu parvadataju apkalpotie
marsruti neparklajas, uznémumi praktiski sava starpa nekonkuré.

2.2.2 Pasazieru starptautiskie parvadajumi

Saskana ar LR Satiksmes ministrijas izplatito informaciju, starptautiskos pasazieru
parvadajumus pa dzelzcelu veic divas viet€jas kapitalsabiedribas: AS Starptautiskie
pasazieru parvadajumi (SPP) un SI4 L-Ekspresis [5]. Lai ar1 publiskas atsauces norada
uz abiem uzpémumiem ka savstarp€ji konkurgjoSiem [6], praktiski uznémumi sava starpa
nekonkurg, jo SI4A L-Ekspresis pasazieru parvadajumus nav uzsakusi. Taja pat laika SPP
nav uzskatams par vienigo tirgus sp&létaju starptautisko pasazieru parvadajumu joma, jo
pakalpojumus sniedz ar1 VAS Latvijas dzelzcels. VAS Latvijas dzelzcels Tpatsvars
starptautisko parvadajumu nodro$inasana aizvien pieaug, jo pakalpojumu nerentabilitates
del AS Starptautiskie pasazieru parvadajumi pakapeniski samazina reisu piedavajumu
[9]. No 2007. gada starptautiskos parvadajumus nodrosinas tikai VAS Latvijas dzelzcels,
jo SPP nav iesniedzis pagarinasanai droSibas sertifikatu [9].

Par SIA L-Ekspresis pieredzi un sagatavotibu veikt pasazieru parvadajumus liecina
vairaki aspekti: uznémums sadarbojas ar VAS Latvijas dzelzcels kops 1993. gada, pildot
bagazas parvadaSanas, vagonu tehniskas apkopes, remontu un bileSu pardoSanas
funkcijas; uznémuma Ipasuma ir 160 vagoni un 8 restoranvagoni. Tatad, uzpémumam ir
pieredze un materiali tehniska baze parvadajumu nodroSinaSanai. Uzp@mums nav
ieintereséts parvadajumu uzsaksana to ekonomiska neizdeviguma dg] [9].

Starptautiskie reisi no Latvijas tiek veikti lielakoties Austrumu virziena (Maskava,

Sanktpéterburga, Minska, [vova, Kijeva), ka art uz Vilgu [2]. DiemZel publiski nav
pieejami dati par uznp€muma veikto parvadajumu apjomu.
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Cauri Latvijai kurs€ arT Lietuvas kompanijas vilciens virziena uz Krieviju. Starptautiskie
dzelzcela pasazieru parvadajumi no Latvijas uz ES valstim paSlaik netiek veikti, tacu
nodroSinati reisi uz Krieviju, Baltkrieviju, Ukrainu, (skat. Pielikums 2-5).

2.2.3 Starptautiskie kravas parvadajumi

Veicot nozares liberalizaciju saskana ar Eiropas dzelzcelu perspektivo attistibas politiku,
Latvija, bez VAS Latvijas dzelzcels kravu parvadajumu tirgii jau vairakus gadus darbojas
divas privatas kapitalsabiedribas — AS Baltijas ekspresis un AS Baltijas tranzita serviss.
Abi Sie uzp€mumi kopuma parvada lidz pat 10% no kravas kopapjoma, kas ir viens no
augstakajiem raditajiem Eiropa [4]. Tomér zemais spéletaju skaits un tirgus dalu raditaji
liecina par izteikti augstu tirgus koncentraciju, kas neliecina par attistitu konkurenci
spelétaju starpa.

2.3 Kvantitativie parametri

Ta ka lielako dalu dzelzcela transporta pakalpojumu sniedz koncerna VAS Latvijas
dzelzcels sastava esoSie uznémumi, tirgus raksturojams ka valsts reguléts monopols ar
vienu speletaju (HI=1, C1=100%). Sads raksturojums it pasi attiecinams uz dzelzcela
darbibu nodrosinoSiem pakalpojumiem, t.i. infrastruktiiras apsaimniekoSanu un droSibas
nodros$inasanu, elektroapgadi, idensapgadi, u.c.

Iznémumi monopolstavokla zina formali sastopami iekSzemes pasazieru (skat. Tabula
2-1) un starptautisko kravu parvadajumu (skat. Tabula 2-2) jomas. Tomeér ar1 abos $ajos
gadijumos raditaji apliecina augstu tirgus koncentraciju un liecina par vaji attistitu
konkurenci starp spelétajiem. IekSzemes pasazieru parvadajumu joma tas skaidrojams ar
faktu, ka abu tirgus spélétaju apkalpotie marSruti neparklajas. Savukart, starptautisko
kravu parvadajumos tirgus Iideris ienem izteikti doming€joSas pozicijas, sastadot aptuveni
90% tirgus.

Tabula 2-1. Tirgus koncentracija iekSzemes pasaZieru parvadajumos pa dzelzcelu.

Tirgus spélétaju skaits C1 HI

2 100%* 1*

* jo abu tirgus dalibnieku apkalpotie marsruti neparklajas

Tabula 2-2. Tirgus koncentracija starptautiskos kravu parvadajumos pa dzelzcelu.

Tirgus spélétaju skaits C-1 HI
3 90% | 0.81
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2.4 Kvalitativie parametri
2.4.1 Dzelzcela transporta paligdarbiba

Latvija dzelzcela infrastruktiira atkariba no tas izmantoSanas veida tiek iedalita publiskas
lietoSanas un privatas lietoSanas infrastruktiira.

Privata infrastruktiira attiecas uz tiem sliezu posmiem, kas atrodas privato uzn€mumu
ipaSuma, un tiek izmantoti paSparvadajumiem. LikumdoSana nosaka privatas
infrastrukttiras izmantoSanas tiesibas publiskam vajadzibam.

Valstl esoSas publiskas lietoSanas dzelzcela infrastruktiiras parvalditajs ir VAS Latvijas
dzelzcels. Koncerna uznémumi nodroSina lielu dalu dzelzcela transporta paligdarbibas
pakalpojumu. Atseviskus paligdarbibas pakalpojumus tirgi piedava ari alternativi
pakalpojumu sniedzgji; konkurence vérojama tadas jomas ka ritosa sastava remontdarbi,
manevrdarbi, infrastruktiiras remonts.

Dzelzcela infrastruktiiras attistiba tiek planota saskana ar Rigas regiona un galveno
magistralo Imiju elektrifikaciju, balstoties uz valstiska méroga ekonomiskiem un
ckologiskiem apsvérumiem. Infrastruktiiras attistibas un droSibas veicinaSanas noltkos
tiek izmantoti ES fondu, ka art valsts budzeta Iidzekli [5].

2.4.2 Pasazieru iekszemes parvaddajumi pa dzelzcelu
o Tirgus izaugsme

Lai ar1 90.-tajos gados pa dzelzcelu parvadato pasazieru skaits strauji saruka, kops 2001.
gada pasazieru skaits pakapeniski pieaug, izaugsmei vid&ji sastadot ap 6% gada (skat.
Pielikums 2-3) [3]. 2005. gada tirgus izaugsme sastadija 8,8% [6]. Pieaugot dzelzcela ka
parvietoSanas lidzekla nozimei tautsaimnieciba, aktualiz€as ar1 jautajumi par
pakalpojuma un ta kvalitates attistibu.

e leguldijumi darbibas uzsaksanai
Jaunu parvadataju ienaksana tirgii ir apgritinata, jo dzelzcela transporta pakalpojumu
nodro$inasanai nepiecieSamas lielas investicijas. Tas butiski apgriitina jaunu spélétaju
ienakSanu tirgi, visas pasaules praks€ nereti atstajot pasazieru parvadajumus pa dzelzcelu
valsts parraudziba. lenakSana tirgl, toties, nav neiesp&jama, ko apliecina ari SIA
Gulbenes—Alitksnes banitis darbibas uzsaksSana.

e LicencéSana

Licences pasazieru parvadajumiem pa dzelzcelu pieskir SPRK. Lai uzsaktu darbibu,
potencialajam pakalpojumu sniedz€jam jasanem ari Valsts dzelzcela tehniskas
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inspekcijas’ dro§ibas sertifikats. Neatkarigo institiiciju loma nodrofina neitralitati un
vienlidzigas tirgii ienakSanas iesp€jas visiem potencialajiem dalibniekiem.

o PiekltiSana piegadatajiem

Lai nodroSinatu pasazieru parvadajumu pa dzelzcelu tirgus atvertibu jaunienacgjiem,
bitiska ir dzelzcela publiskas lietoSanas infrastruktiras izmantoSanas reguléSana.
Dzelzcela infrastruktiiras izmantoSanas maksas aprékinaSanas metodiku un
infrastruktiiras izmantoSanas maksu nosaka SPRK [1]. SPRK vadmotivs priekslikumu
izskatiS8ana ir nodro$inat nediskrimingjoSu, izmaksam tuvinatu maksu par publiskas
lietoSanas dzelzcela infrastruktiiras izmantoSanu [5]. SPRK autoritate tarifu un metodikas
apstiprinasana teorétiski nodrosSina aizsardzibu potencialiem tirgii ienacgjiem. Piem&ram,
2005. gada SPRK atzina par nepamatotu iesniegto infrastruktiiras izmantoSanas maksas
palielinajumu SIA Gulbenes—Alitksnes banitis un noraidija to.

o Pakalpojumu aizvietojamiba

Visa Latvijas teritorija pasazieru parvadajumi pa dzelzcelu sastada tikai ap 5% no kopgja
pasazieru parvadajumu apjoma [4] (skat. Tabula 2-3). Rigas piepilsétas regiona, savukart,
dzelzcela pakalpojumi sasniedz 30% [5]. MarSrutu parklajuma zina tie praktiski tiek
dubléti ar autobusu, tramvaju un trolejbusu vai marsSruta autobusu pakalpojumiem.

Dzelzcela galvena priekSrociba ir kustibas atrums, ko sastrégumu stundas nespgj
nodroSinat citi sabiedriska transporta Iidzekli, it TpaSi Rigas piepilséta. Ta popularitate

palielinas arT picaugoSo degvielas cenu dél, kas sadardzina autotransporta pakalpojumus.

Tabula 2-3. Pasazieru skaits sabiedriskaja transporta Latvija 2004. gada (milj.).

Sabiedriska transporta Iidzeklis Parvadz.tto pasazieru o no
skaits (milj.) kopgja
Autobusi 145.9 37%
Elektrotransports* 176.9 45%
Rajona marSruta autobusi 29.5 7%
Talsatiksmes marSruta autobusi 19.6 5%
Iek$zemes pasazieru vilciens 23.5 6%
Kopa 3954 100%

* tramvaji un trolejbusi

Dzelzcela braukSanas tarifi tiek pielidzinati autoparvadataju tarifiem [3]. Lai arT dzelzcela
transporta nodroSinasanas izmaksas ir augstakas neka autobusiem, cenas ar nodomu tiek
noturétas vienada Itmeni. Atseviskos marsrutos vilcienu bileSu cenas ir pat lidz 50%
zemakas neka autobusu biletes. Ta, pieméram, marSruta Riga-Jelgava vilciena bilete
maksa 0.59 LVL, bet Jelgavas autobusu parka viena brauciena ar autobusu cena ir 0.95
LVL [7].

> Valsts dzelzcela tehniska inspekcija ir Satiksmes ministrijas parraudziba esosa tie§as parvaldes iestade [8].
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Ta ka pasazieru parvadajumi ar autobusiem un pa dzelzcelu ir valsts dotéti, pakalpojumu
savstarp€jo aizvietojamibu tiesi ietekmé dotaciju apjomi (skat. planoto subsidiju attistibu
Pielikums 2-4). Mainoties valsts politikai sabiedriska transporta joma Latvija, izmainitos
ar1 pakalpojumu cenas, atstdjot nozimigu iespaidu uz konkurenci dazadu sabiedriska
transporta veidu starpa. Latvija Sobrid dzelzcela attistiba bitiskaks ir jautajums par
vienotas valsts un paSvaldibu pasitijuma sisttmas ievieSanu dazadiem iekSzemes
pasazieru parvadajumu veidiem [5].

= Valsts ietekme

Ka rada citu valstu pieredze, iek§zemes pasazieru parvadajumi pa dzelzcelu bez valsts vai
pasvaldibu atbalsta ir gandriz neiesp&jami. Butisks ir ar1 jautajums par kvalitates
nodroS§inasanu. Sniegto pakalpojumu kvalitate pasazieru parvadajumu joma ir zema un
neapmierinoSa. Lai arT nepartraukti tiek veikta vilcienu atjaunoSana un modernizacija,
dzelzcela transporta pakalpojumu kvalitate gadu no gada pasliktinas — pazeminas vidgjais
vilcienu kustibas atrums, slégti vairaki marsruti®, utt. [4]. Neskatoties uz to 2005. gada
SPRK, kas nosaka un kontrolé dzelzcela pakalpojumu kvalitates standartus Latvija,
oficiali sanémusi tikai vienu par pamatotu atzitu siidzibu no paterétaju puses [1]. Lidz ar
to secinams, ka pastavosa kvalitates kontroles sisteéma biitu jaizverte.

2.4.3 Starptautiskie pasaZieru parvadajumi
= Tirgus izaugsme

Starptautiskie pasazieru parvadajumi ar dzelzcelu ar katru gadu pieaug. 2005. gada laika
starptautiska satiksmé parvadato pasazieru skaits palielinajas par 7,4% [5].

= [icencéSana

LicenceSana barjeras tirgli ienakSanai nerada, jo neatkarigo institliciju loma nodro$ina
neitralitati un vienlidzigas tirgt ienakSanas iesp€jas visiem potencialajiem dalibniekiem.

= Pieeja piegadatajiem

Lémumi par dzelzcela infrastruktiras lietoSanas maksu un tas aprékinasanas metodiku ir
SPRK parzina. Neatkarigas institiicijas loma veicina vienlidzigus pieejas noteikumus
infrastruktiirai.

= Pakalpojumu aizstajamiba

Galvenie konkurenti dzelzcela pakalpojumiem starptautiskajos marsrutos ir autobusu un
avio parvadataji. Aizvietotdji nodroSina augstu konkurences Iimeni starptautiskajiem
dzelzcela pasazieru parvadajumiem. AS AirBaltic aktivi attista reisu piedavajumu
austrumu virziena, 2006. gada vasaras sezona piedavajot avio reisus tajos pasSos

8 Liepaja — Ventspils, Limbazi — Ipiki, Madona — Lubana, Ieriki — Gulbene, Gulbene — Vecumi, u.c.
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marsrutos ka dzelzcel§ (t.i. Minska, Maskava, Sanktpéterburga, Kijeva, Vilpa, u.c.).
Tapat, ar1 autobusu parvadataji piedava reisus uz daudzam Krievijas, Baltkrievijas,
Ukrainas, Lietuvas u.c. pilsétam. Vilcienu biletes Sajos marSrutos ir zemakas neka
avioreisiem, tacu augstakas neka autobusa parvadatajiem. Laika zina braucieni ar vilcienu
un autobusu ir lidzvertigi, tomér tie iegiist kvalitates zina, jo vilcienos pieejamas ari
gulvietas, individualas kupejas, ka arT restoranvagoni.

2.4.4  Starptautiskie kravu parvadajumi
» Tirgus izaugsme

2005. gada kravu apgrozijums dzelzcela transporta palielinajas par 6,0%, parvadato kravu
apjomam sasniedzot 60 milj. t gada’. Palielindjums pilniba balstits uz apjomu picaugumu
starptautisko kravu parvadajumos. Tomér Sie dati veél neapliecina pozitivu attistibas
tendenci kravu parvadajumu joma Latvija, jo jau 2006. gada kravu apjomos v€rojams
kritums par 11%, salidzinajuma ar gadu ieprieks. Dzelzcela kravu parvadajumu struktura
85% mnodroSina tranzita parvadajumi, galvenokart no Krievijas un Baltkrievijas uz
Latvijas ostam (austrumu-rietumu tranzita koridors).

= Piegadataju pozicijas

Atsaucoties uz tirgus dalibnieku sniegto informaciju®, ta ka Latvijas dzelzcela koncerns
nodroSina lielako dalu ar dzelzcela paligdarbibu saistitos pasakumu, koncerna
uzpémumiem ir priekSrocibas atseviSsku pakalpojumu sapemsana. Konkréti tados
pakalpojumos ka vilces Iidzeklu remonts vai tehniskas apkopes, ka ari informacijas
piegade par dzelzcela satiksmes kustibu, kuros VAS Latvijas dzelzcels iemantojis
monopolstavokli, abi par€jie kravu parvadataji tiek ierobezoti. lerobezojumi attiecas ari
uz potencialajiem ienacgjiem tirgd.

= LicencéSana
Kravu parvadajumiem licences izsniedz Valsts dzelzcela administracija, kas darbojas LR
Satiksmes ministrijas parraudziba. Institlicijas neatkariga loma licen¢u pieskirSana
nodrosina vienlidzigus apstaklus visiem potencialajiem tirgus dalibniekiem.

= Klientu pozicijas (‘forward integration’)
AS Baltijas tranzita serviss veic eksporta kravu parvadajumus caur jiiras ostam, sniedzot

$os pakalpojumus parsvara tikai saviem akciondriem’ - uznémumiem, kas apkalpo kravas
Rigas osta. AS Baltijas Ekspresis akcionari, savukart, ir Ventspils tirdzniecibas osta

7 Saskana ar Valsts dzelzcela administracijas sniegto informaciju §is kopgja kravu apgroziba Latvija 2005.
gada sastadija tikai 54,86 milj.t.

¥ Izmantota KP iesniegta informacija par AS Baltijas tranzita serviss darbibu.

? Rigas pilsétas SIA Skonto Metals (55%), SIA Alpha osta (42%), AS Severstallat (1.6%), B.L.B. Baltijas
terminals (0.6%), SIA Man-Tess (0.6%), SIA Kompass Tranzits (0.6%).
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darbojosies terminali un stividori'’. Lidz ar to konkurence starptautisko parvadajumu
joma uzskatama par nosacitu, jo tirgus dalibniekiem raksturiga izteikta specializacija
apkalpoto klientu un geografiska tirgus apgabala zina. Fakts, ka saistibas ar klientiem ir
ne tikai Iigumiski, bet to klienti ir armT uzn€mumu akcionari, apliecina vajo savstarpgjo
konkurenci tirgi.

2.4.5 lekszemes kravu parvaddjumi

IekSzemes kravas parvadajumi pa dzelzcelu sastada tikai 5% no kopg€ja valsts sauszemes
parvadajumu apjoma. Sos parvadajumus veic tikai viens uznémums — VAS Latvijas
dzelzcels. lek§zemes kravu parvadajumi ir zaud€jumus nesosi 1so parvadajumu attalumu
del. Tapat, Latvija ir maz razotnes, kas sp&tu sarazot vai patérét kravas daudzumus, kurus
butu izdevigi transportét pa dzelzcelu [3]. Tirgus izaugsme Saja joma tuvakaja nakotné
Latvija planota netiek.

19 AS Ventbunkers (53%), AS Kailija parks (20%), AS Ventspils Tirdzniecibas osta (16%), AS
Ventamonjaks (8%), AS Ventplac (3%).
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2.5 Kopsavilkums

= Augoss tirgus visos segmentos (iznemot vietgjos kravu parvadajumus)

»  VAS Latvijas dzelzcels koncerns ienem domingjosas pozicijas visos segmentos

»  VAS Latvijas dzelzcels pieder monopolstavoklis lielakaja dala sniegto
paligdarbibas pakalpojumu; §is apstaklis veicina nevienlidzigas konkurences
rasanos starp tirgus sp€létajiem, it Tpasi starptautisko kravu parvadajumu joma)

» Pasazieru parvadajumu joma valsts spélé nozimigu lomu konkurences apstaklu
veidoSana starp dzelzcela pakalpojumiem un to aizvietotajiem
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Pielikums 2-1
Latvijas dzelzcelS VAS organizatoriska struktira.

Vadsis as “Legvifas drefrcelf”’

Eoneerne valdoid sabiedriba

SI4 874 Als
“LDZ infrastrulaiira” “LDZ Carge” “Pasatiern vilciens”

SIA SIA Ak
“Dazelzcela “LDZ ritoga “VRC Zasuleaiks”

apsardze” sastiva serviss”
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Pielikums 2-2
PasaZieru iekSzemes parvadajumu pa dzelzcelu marsruti.

AS Pasazieru dzelzcels

Elektrovilcienu marSruti:
1. Riga — Aizkraukle

2. Riga — Jelgava

3. Riga — Skulte

4. Riga - Tukums

Dizelvilcienu marsruti

5. Riga — Daugavpils

6. Riga — Ergli

7. Riga — Gulbene

8. Riga — Krustpils

9. Riga — Lugazi

10. Riga — Renge

11. Riga - Rézekne-Zilupe
12. Riga - Liepaja

SIA Gulbenes-Alitksnes banitis

1. Gulbene-Aluksne
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Pielikums 2-3

Pa dzelzcelu parvadato pasazieru skaita dinamika Latvija 1995.-2005. gados (milj.).
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Pielikums 2-4

Valsts dotacijas pasaZieru parvadajumiem Latvija 1998.-2006. gados (milj. LVL).

Faktiskas dotacijas

Planotas dotacijas

1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Autobusu parvadajumi 5,6 7,0 6,4 5,8 7,2 8,2 8,7 9,0 9,2
Parvadajumi pa dzelzcelu 0,3 0,3 0,3 8,8 8,8 7,0 6,5 6,5

Pielikums 2-5

Starptautiskie dzelzcela reisi no Latvijas.

SIA Starptautiskie pasazieru parvadajumi

Riga - Maskava, Sankt-Péterburga, Vilna, Lida, Baranovice, Lvova, Gomela, Polocka,
Minska, Vitebska, Odesa, Kijeva, Adlera, Voroneza, Rostova, Krasnodara, Simferopole,

Poltava, Zaporozje, Truskaveca.
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3 REG_ULI_\RAI_S PASAZIERU AUTOTRANSPORTS UN
PALIGDARBIBA

Nozare Regularais pasaZieru autotransports
NACE Kklase 60.21

Regularais pasazieru autotransports:
Tirgus apgabals Riga un Rigas rajons

Tirgus spélétaju skaits

9 (SI4 Rigas satiksme un 8 marSruta taksometru parvadataji)
(tacu marsruti neparklajas)

Tirgus koncentracija n/a

Starppilsétu autotransports:
Tirgus apgabals Latvija
Tirgus spé€létaju skaits | 30 (taCu marSruti neparklajas)
Tirgus koncentracija n/a

Starptautiskais pasaZieru autotransports:

Tirgus apgabals Latvija
Tirgus spélétaju skaits | 15
Tirgus koncentracija n/a

Nozare Autotransporta paligdarbiba
NACE Klase 63.21

Tirgus apgabals Latvija

Tirgus sp€létaju skaits | 20-25

Tirgus koncentracija n/a
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3.1 Tirgus apgabals
3.1.1 Tirgus apgabala definésana

Regulara pasazieru autotransporta tirgus apgabals definéts atbilstoSi NACE klasifikacijai
un attiecas uz:

= pasazieru parvadajumiem ar pils€tas vai piepils€tas transportu, t.i. autobusiem,
tramvajiem, trolejbusiem, marsruta taksometriem, kas kursé pa noteiktiem
marSrutiem péc noteikta grafika, uznemot un izsédinot pasazierus noteiktas
pieturvietas (60.21).

Lai ar1 NACE Kklasifikatora autotransporta paligdarbibas pakalpojumi ieklauti ‘sauszemes
transporta paligdarbibas’ klases ietvaros, ar1 §1 sféra ieklauta Saja pétijuma nodala. To
pamato tirgus apstakli, jo pasaZieru autotransporta pakalpojumus lielakoties nodroSina tie
pasi uzpémumi, kas veic ar1 autotransporta paligdarbibas pakalpojumus. Autotransporta
paligdarbiba atbilstoSi NACE klasifikatoram definéta ka:

= darbiba, kas saistita ar pasazieru, lopu vai kravu sauszemes transporta terminalu
darbibu, piem., dzelzcela stacijas, autobusu stacijas, precu stacijas, celu, tiltu,
tunelu, stavvietu vai garazu, divritenu stavvietu darbiba, u.c. (63.21).

3.1.2 Tirgus geografiska apgabala ierobezosana

Sis nodalas ietvaros galvenokart ietverti regularie pasaZieru autotransporta pakalpojumi,
kas sniegti Rigas un Rigas rajona ietvaros. Tas pamatojams ar faktu, ka Rigas
administrativaja rajona iedzivotaju un lidz ar to ar1 apkalpoto pasazieru skaits sastada
gandriz pusi no visas Latvijas iedzivotajiem.

Apsekojot regulara pasazieru transporta pakalpojumus citas Latvijas pilsétas, secinams,
ka lielakoties pakalpojumu nodroSinasana veidota pec sekojoSiem principiem: 1)
transporta pakalpojumus sniedz paSvaldibas uznémums, 2) marSrutus un cenu tarifus
nosaka vietgja pasvaldiba, 3) pakalpojumu sniedz€js sanem dotacijas no pasvaldibas
sniegto pakalpojumu apmeéra.

Tikai dazas Latvijas pilsétas paraléli autobusu pakalpojumiem tiek nodroSinati ari
marsruta taksometru (Liepaja, Daugavpils, Valmiera, Ventspils, u.c.) un tramvaja
pakalpojumi (Liepaja, Daugavpils). Ari alternativo transporta pakalpojumu veidu
uzraudziba ir pasvaldibu parzina.

Regularie pasazieru parvadajumi Latvija tiek sniegti ne tikai ar autobusu, tramvaju,
trolejbusu un marsruta taksometru transporta lidzekliem, bet tos nodrosSina ari virszemes
dzelzcels. Pasazieru parvadajumi pa dzelzcelu apskatiti dokumenta 2. nodala; $aja nodala
tie ieklauti pastarpinati, analiz€jot dazadu sabiedriska transporta veidu savstarp€jo
aizvietojamibu.
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Regularie pasazieru autoparvadajumi saskana ar NACE Kklasifikaciju attiecinami ari uz
starppils€tu transporta pakalpojumiem, kas definéti ka ‘darbiba, kas nodroSina pasazieru
parvadajumus ar starppils€tu transportu, iznemot dzelzcela, kas iet pa noteiktu marSrutu
un péc noteikta grafika, parasti uznemot un izsédinot pasazierus noteiktas pieturvietas’.
Starppils€tu autobusu parvadajumi tiek apskatiti atseviski sadala 3.4.2.

NACE definicija neietver starptautiskos autobusu parvadajumus, tomer $is pakalpojums
Tsuma apskatits sadala 3.4.3.

3.2 Tirgus spélétaju identifikacija

Statistikas dati liecina, ka 2006. gada Latvija darbojas ap 30 licencétu iekSzemes
autoparvadataju un iedzivotajus apkalpoja kopskaita 2123 starppils€tas autobusi. 2005.
gada visi Latvija registrétie autobusu parvadataji kopa apkalpoja 1675,9 milj. pasazieru,
vilcieni — 25,5 milj. pasazieru, savukart pilsétu elektrotransporta kopuma apkalpoti 182,3
milj. pasazieru [2]. Autotransporta parvadajumus ar autobusiem, tramvajiem un
trolejbusiem Latvija nodroSina paSvaldibu ipasuma un parraudziba eso$i uzpémumi.
Marsruta taksometru pakalpojumus sniedz ar1 privata kapitala uzpémumi.

3.2.1 Regularais autotransports Riga un Rigas rajona

Riga un Rigas rajona sabiedriskais transports pieejams 131 marsruta, un to nodroSina 355
autobusi, 286 marSruta taksometri, 267 trolejbusi un 186 tramvaji [5]. Riga sabiedrisko
transportu nodroSina gan pasvaldibas, gan privatie pasazieru parvadataji. SIA Rigas
satiksme ir vienigais pasvaldibas uznémums; tas apkalpo 11 tramvaju, 20 trolejbusu, ka
ar1 63 autobusu marsrutus. Kopskaita 8 privatie uznp€mumi parvadajumus veic ar marsSruta
taksometriem, apkalpojot 38 marSrutu linijas. Pilns marSruta taksometru parvadataju
saraksts pieejams nodalas beigas (skat. Pielikums 3-1).

3.2.2  Starppilsétu autotransports
Latvija darbojas ap 30 iekS§zemes autoparvadataju. Registréto autobusu skaits starppilsétu
parvadajumiem 2006. gada sastadija 2,123 [2]. Ta ka lielaka dala iekSzemes

autoparvadataju darbojas noteikta geografiska regiona ietvaros un to apkalpotie marsruti
savstarpgji neparklajas, tirgi konkurence tradicionala izpratn€ neeksiste.

3.2.3  Starptautiskais regularais autotransports

2005. gada pasazieru parvadajumus starptautiskajos regularajos marsrutos Latvija veica
15 registrétas firmas [7].

3.2.4 Autotransporta paligdarbiba
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LR teritorija darbojas kopskaitd 41 autoosta [15]. To darbibu nodrosina publiskas'' un/vai
privatas kapitalsabiedribas, kuram autoostu apsaimniekosana visbiezak ir tikai viens no
sniegto pakalpojumu veidiem. Nereti Siem uznémumiem ir savs autoparks gan pasazieru,
gan kravu parvadajumiem; tapat vairakas no §tm firmam piedava gan regularus, gan
neregularus parbraucienus, nodrosina autotransporta remonta un apkopes pakalpojumus,
dazkart pat uztur un vada autoskolas. Parasti Sie uznémumi apkalpo vienlaicigi vairakas
autoostas geografiska rajona ietvaros. Pieméram, A4S CATA apsaimnieko autoostas CEss,
Ainazos, Erglos, LimbaZos, Saulkrastos un Sigulda; SIA Daugavpils AP apkalpo
autoostas gan Daugavpili, gan Dagda [16]. Tirgus sp€létaji un to sniegto pakalpojumu
veidi apkopoti Pielikums 3-6.

3.3 Kvantitativie parametri

Transporta pakalpojumu tirgus organizacijas sist€ma nelauj viennozimigi interpretet
tirgus koncentracijas kvantitativos parametrus. Lielakaja dala geografisko regionu
pakalpojumus sniedz tikai viens uznémums, kura darbiba, ka ar1 piedavajuma apjoms un
cenu tarifi ir valstiski reguléti. Atseviskos regionos, pieméram, Riga un Rigas rajona,
patérétajiem paveras izvéles iespéjas starp dazadiem transporta veidiem (piem., tramvajs,
autobuss, marsruta taksometrs, dzelzcel§). Tomér piedavajuma izveles iesp€jas starp
dazadiem transporta Iidzeklu viediem neliecina vél par tirgus konkurenci, jo pakalpojumu
aizvietojamiba patreiz&ja pasazieru transporta organizacijas sist€ma ir pilniba valsts un
pasvaldibu reguléta. Pakalpojumu aizvietojamibu nosaka ne tikai institiicijas, kuru
paklautiba pakalpojumu sniedzgji atrodas, bet vél lielaka méra noteikto dotaciju un cenu
tarifu apjomi.

Konkurence vé€rojama starptautisko regularo autotransporta pakalpojumu sféra, kura
registréti kopskaita 15 pakalpojumu sniedzgji [7]. Lai arT faktiskais tirgus sp&létaju skaits
ir zemaks, tomér tirgii valda konkurence un dazadu pakalpojumu sniedz€ju marSrutu
klasts parklajas. Diemzel precizi dati par tirgus spélétajiem un to tirgus dalam nav
pieejami.

3.4 Kvalitativie parametri
3.4.1 Regularais pasazieru autotransports Riga un Rigas rajona
= Tirgus izaugsme

Pasazieru parvadajumi ar autotransportu, elektrotransportu (t.i. tramvajs un trolejbuss) un
dzelzcelu pedgjo gadu laika Latvija pieaug (skat. Pielikums 3-2). Ipasi strauji pieaudzis
autotransporta pakalpojumu tirgus, 2005. gada tirgus izaugsmei sastadot 14%. Saja pat
laika elektrotransporta pakalpojumi pieaugusi par 3%, bet dzelzcela par 7%. Tirgus
izaugsme skaidrojama ar vairakiem faktoriem. Pirmkart, aizvien pieaugosas degvielas
cenas un automasinu skaits apgriitina pasazieru parvietoSanos ar privato transportu, it

"' Ta pieméram, Rigas autoostas darbibu nodrosina AS Rigas starptautiska autoosta, kas ir publiska akciju
sabiedriba, kuras akcijas tiek kot&tas arT Rigas fondu birza. Citi lielakie akcionari ir SIA Rigas satiksme
(50%), VSAA (10%) un Segejs Serdjukovs (26%) [17].
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pasi pilséta. Otrkart, veikto parvadajumu apjomi ir tieSi atkarigi no valsts finans€juma
apjoma sabiedriska transporta nozar€ [7]. Ta ka dotacijas pasazieru parvadajumiem kops
2001. gada ar katru gadu turpina pieaugt, palielinas art parvadajumu apjoms. Abi augstak
minétie faktori aktualiz€ sabiedriska transporta tirgus nozimi; augosais pieprasijums un
nepietieckamais valsts finanséjums varétu biit pamudinosi apstakli izmainam tirgus
reguléSana, tirgus struktiira un konkurences stavokli.

= LikumdoSanas aizsardziba (licencéSana)

Pasazieru parvadajumu pakalpojumus Rigas pilsétas administrativaja teritorija regulé
Rigas domes ‘Pasazieru komercparvadajumu licencéSanas komisija’, kura izsniedz
atlaujas pasazieru parvadaSanai ar autobusiem un taksometriem, apstiprina marSruta
shémas, ka ar1 parvadataju piedavatos braukSanas maksas tarifus [5].

Pasazieru parvadajumus ar autobusiem, tramvajiem un trolejbusiem nodroSina viens
pasvaldibas uznémums — SIA Rigas satiksme. Tatad, Sobrid So pakalpojumu tirgus ir
slegts potencialiem jaunienacgjiem. Citu Eiropas pilsétu praks€ nereti tiesibas veikt
autobusu parvadajumus tiek pieskirtas konkursa kartiba, piesaistot vairakus pakalpojumu
sniedzgjus un tadejadi veicinot tirgus konkurenci.

Tiesibas sniegt marSruta taksometru pakalpojumus konkrétos marSrutos tiek pieskirtas
Rigas domé konkursa kartiba; piedaliSanas konkursa ir atvérta visiem interesentiem.
Tiesibas tiek iegiitas uz 5 gadiem [6], kas vertejams ka salidzinosi ilgs laika termins, kas
neveicina tirgus attistibas dinamiku un konkurenci.

= Pakalpojumu aizvietojamiba

Regularos pasazieru parvadajumi Latvija tiek nodroSinati ne tikai ar autobusiem,
tramvajiem, trolejbusiem un marsruta taksometriem, bet arT ar vilcienu. Rigas piepils€tas
regiona dzelzcela pakalpojumi sasniedz 30% [7]. MarsSrutu parklajuma zina autobusu
parvadajumi praktiski tiek dubléti ar dzelzcela pakalpojumiem. Dzelzcela galvenas
prieksrocibas ir kustibas atrums, it Tpasi sastrégumu stundas.

Sobrid Rigas un Rigas rajona ietvaros gan SIA Rigas satiksme, gan AS Pasazieru vilciens
tiek nodroSinati par salidzinamam cenam, tadejadi radot savstarp&ju aizstajamibu. Riga
brauksanas maksa SI4 Rigas satiksme transporta lidzekll kops 2000. gada nemainigi
sastada 0.20 LVL [8]; marSruta taksometru izcenojumus ari apstiprina Rigas domg,
atbilstosi noteiktam tarifu robezam 0,20-0,40 LVL [5]; dzelzcela braukSanas tarifi,
savukart, tiek pielidzinati autoparvadataju tarifiem [9]. Lai ar dzelzcela transporta
nodroSinasanas izmaksas ir augstakas neka autobusiem, valsts dotacijas dzelzcelam ir
lielakas, un pateicoties tam cenas tiek noturétas vienada liment.

Konkurence So pakalpojumu sniedz&ju starpa uzskatama par nosacitu, jo ta ir tiesi
atkariga no valsts un pasvaldibu politikas.

Tabula 3-1. PasazZieru skaits sabiedriskaja transporta Latvija 2004. gada (milj.).

33



Transports & sakari

Sabiedriska transporta lidzeklis Parvadato pasaZieru skaits (milj.) | % no kopgja
Autobusi 145.9 37%
Elektrotransports (tramvaji, trolejbusi) 176.9 45%
Rajona marSruta autobusi 29.5 7%
Talsatiksmes marSruta autobusi 19.6 5%
Iek$zemes pasazieru vilciens 23.5 6%
Kopa 395.4 100%

Par regulara pasazieru autotransporta aizstajéju nosaciti uzskatams ar1 iedzivotaju
privatais autotransports. Privata transporta lidzeklu skaits Latvija katru gadu turpina
strauji pieaugt, valstij ienemot liderpozicijas ES personigo automasinu skaita picauguma
zina. P&c Celu satiksmes drosibas direkcijas datiem Latvija Sobrid ir 1.011 milj. registrétu
transporta lidzeklu, 2005. gada pieaugumam sastadot 9% [3]. Tomer aizvien piecaugosas
degvielas izmaksas, ka arT sastrégumi un nepietickams autostavvietu skaits, mazina $is
alternativas pievilcigumu. Atsaucoties uz nozares ekspertu viedokli, pieaugoSais
automasinu skaits nevis apdraud, bet gluzi pret€ji — veicina sabiedriska transporta
pakalpojumu tirgus izaugsmi.

= Brivajauda

Patreiz€jais sabiedriska transporta noslogojums tuvojas maksimali iesp&jamajam. Par to
liecina arT parpilditie sabiedriska transporta lidzekli popularakajas ta lietoSanas stundas.
IekSzemes pasazieru parvadajumos pa dzelzcelu tiek parvadata aptuveni 1/3 dala no
arpilsétas satiksmé parvadatajiem pasazieriem [12]. Atseviskos regionos, it Tpasi Rigas
apkartn€, sabiedriska transporta sisttma nav iedomajama bez dzelzcela. Ja tiktu
partraukta elektrovilcienu satiksme, citi transporta veidi nesp&tu veikt adekvatus
pakalpojumus. Teoréetiski pilns jaudas noslogojums varétu veicinat konkurenci, jo norada
uz piedavajuma nesp&ju segt tirgus pieprasijuma apjomu. Nozares specifikas un valsts
politikas noteicosas lomas d€l, tomeér Sis faktors nav attiecinams uz doto tirgu.

= Valsts ietekme

Sabiedriska transporta organizé€Sanu Latvija veic 34 dazada limena valsts parvaldes
institiicijas — Satiksmes ministrija, rajona padomes un republikas pilsétas domes [13]. Sada
dalitas kompetences principa dél nereti rodas situacijas, kad marSrutu tikla veidoSana netiek
ieveéroti kop€jie marsrutu tikla veidosanas principi, kas rada ari butiskas atSkiribas
pakalpojumu pieejamiba un kvalitaté dazados Latvijas regionos. Sabiedriska transporta
organizéSanas shéma bitiski ietekm& ar1 pasazieru plismas dalfjumu starp dazadiem
transporta veidiem. Nosakot dotaciju apjomus, tiek ietekmétas pakalpojumu cenas.
Tadejadi tiek nodroSinata pakalpojumu savstarpgja aizstajamiba, kas nevar tikt uzskatita
par konkurenci valsts un pasvaldibu lomu dgl.

Brauk$anas maksu pasvaldibas uznp@mumiem nosaka Rigas dome. Privatajam

kompanijam braukSanas maksu apstiprina Rigas domes PasaZieru komercparvadajumu
licencésanas komisija, pamatojoties uz uzn€mumu iesniegtajiem ekonomiskajiem
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pamatojumiem [5]. BraukSanas maksu dzelzcela pakalpojumiem nosaka SPRK,
apstiprinot dzelzcela iesniegtos ekonomiskos pamatojumus [10].

= [zmaksu atSkiribas

Katrs pasazieru vilciens, kas parvietojas pa Latviju, par katru nobraukto km maksa 2,56
LVL par sliezu un citas infrastruktiiras izmantoSanu. Ar1 satiksmes autobusi tiek aplikti ar
cela nodevu, kas sastada 102 LVL gada jeb vidgji 0.005 LVL par katru nobraukto km [2].
Augstaku dzelzcela infrastruktiiras lietoSanas maksu kompensé arvien pieaugosas
degvielas izmaksas autotransportam, ka arT lielakas valsts dotacijas.

= Valsts dotacijas

Kops 2001. gada finansg€juma apjoms sabiedriskajam transportam no valsts un pasvaldibu
budzetiem kaut arT neliela apmera, tomér katru gadu turpina pieaugt [13]. 2006. gada
valsts noteiktais dotaciju apmers dzelzcela pasazieru parvadajumiem sastadija 15,7 milj.
LVL (papildus tam tika sanemti vél 4.1 milj. LVL), kam@r parvadajumiem ar autobusu —
11,1 milj. LVL [2] (skat. Tabula 3-2). Salidzinot dotaciju apjomu pret parvadato
pasazieru skaitu, valsts un pasvaldibu finanséjums 2005. gada sastadija 580 LVL par
vienu parvadato pasazieri pa dzelzcelu, kamér tikai 61 LVL — par pasazieru parvadasanu
ar autotransportu.

Tabula 3-2. Valsts dotacijas sabiedriskajam transportam.

2005 2006

Sabiedriskais transports kopa 30.18 32.72
no ta:

Dotacija pasazieru regularajiem parvadajumiem ar autobusiem 10.12 11.12
Dotécija ar invalidu bezmaksas parvadaSanu saistito izdevumu kompensé$anai 4.02 4.02
Dotacija ar politiski represéto personu parvadasanu saistito izdevumu 1.11 1.15
kompenséSanam

Citu braukSanas maksas atvieglojumu finansg€Sana 0.09 0.62
Valsts pasiitijums pasazieru parvadajumiem pa dzelzcelu 14.83 15.80

Tomér dotaciju apjomi joprojam nav pietickami, lai segtu parvadatajiem raditos
zaud@jumus esosaja marSrutu tikla un strauji paaugstinatu pakalpojumu kvalitati, it Tpasi
lauku apvidos [13]. Pielikums 3-3 apkopo planoto dotaciju apjomus sabiedriskajam
transportam 2007.-2013. gadiem. Dati parada, ka, sakot jau ar 2007. gadu dotacijas
planots palielinat gandriz 2 reizes. Proporcionalais sadalfjums vidgi ir 46%
autotransportam un 38% dzelzcela parvadajumiem laika perioda 2005.-2013. gadiem.

3.4.2 Starppilsétu autotransports

Latvija darbojas ap 30 ick$zemes autoparvadataju. Registréto licencéto autobusu skaits
starppils€tu parvadajumiem 2006. gada kopuma sastada 2,123 [2]. Tomér praktiski katrs
pakalpojuma sniedz€js darbojas regiona ietvaros, un to apkalpotie marsruti neparklajas.
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Pieprasijums p&c starppilsétu autoparvadajumu pakalpojumiem péd&jo gadu laika pieaug
(skat. Pielikums 2-2).

Pieaug ar1 pakalpojumu cenas: 2003. gada tas pieauga par 2,7%, savukart 2005. gada —
par 25,2% [4]. Pieméram, bilete no Rigas uz Liepaju 2003. gada maksaja 3—4,05 LVL,
bet Sogad jau no 4,30 Iidz 5,35 LVL.

Savstarpgja aizvietojamiba dazadu transporta lidzek]u starpa starppilsétu marSrutos ir
zemaka, neka, pieméram, Rigas un Rigas rajona ietvaros, jo pieejamo pakalpojumu klasts
ir ierobezotaks. Tikai dala autoparvadajumu marsSrutu tiek dubléti ar dzelzcela
pakalpojumiem, ka arT marSruta taksometru pakalpojumiem.

3.4.3 Pasazieru parvaddajumi starptautiskos reguldaros reisos

2005. gada pasazieru parvadajumus starptautiskajos regularajos marsSrutos Latvija veica
15 registrétas firmas [7]. Parvadajumu atlauju izsniegSanu pasazieru transportéSanai gan
uz ES, gan citam valstim parrauga LR Satiksmes ministrijas Autosatiksmes departaments.

Lai ar dati par faktisko sp€létaju skaitu nav pieejami, tirgii tomér vérojama konkurence.
Autoparvadajumu sféra spécigakie ir divi starptautiskie pasazieru autoparvadataji —
Eurolines un Ecolines. Eurolines piedava plasu marSrutu tiklu uz vairak neka 150
pilsétam visa Eiropa, ka arT Sanktp&terburgu un Maskavu [22]. Ecolines ar1 piedava plasu
marsSrutu klastu, piedavajot reisus uz vairak ka 100 pilsetam visa Eiropa, Krievija un
Ukraina [23]. Ar1 cenu un laika grafika zina abu parvadataju piedavajums ir lidzvertigs.

Izmantojot Latvija un arvalstis registréto firmu piedavatos parvadajumus starptautiskajos
regularajos autobusu marsrutos, pasazieriem ir iesp€jas no Latvijas doties uz 38 pilsétam
12 valstis. Dzelzcela pakalpojumi ir pieejami uz vairakam no $tm valstim Austrumu
virziena. Uz lielu dalu pilsétu pieejami arT avio reisi. Autobusu parvadataju priekSrocibas
ir zemakas cenas, tacu ar1 sniegto pakalpojumu &rtiba ir mazaka.

Autobusu parvadataji sajiit konkurences spiedienu ari no savu klientu — tiirisma agentiiru
puses. Ta rezultata tirgum raksturiga integracija ar klientiem (‘forward integration’),
autobusu parvadatajiem attistot savu piedavajumu no autobusa bilesu tirdzniecibas lidz
tirisma pakalpojumu sniegsanai, celojumu planosanai, u.c.

3.4.4 Autotransporta paligdarbiba

Latvija darbojas kopskaitd 41 autoosta [15]. To darbibu nodrosina publiskas'? vai privatas
kapitalsabiedribas; nereti So uznémumu ipasnieku skaitd ir ari pils€tu pasvaldibas vai

12 Pieméram, Rigas autoostas darbibu nodrogina AS Rigas starptautisk autoosta, kas ir publiska akciju
sabiedriba, kuras akcijas tiek kot&tas arT Rigas fondu birza. Citi lielakie akcionari ir SIA Rigas satiksme
(50%), VSAA (10%) un Segejs Serdjukovs (26%) [17].
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rajonu padomes'. Parasti §ie uzpémumi apkalpo vienlaicigi vairdkas autoostas
geografiska rajona ietvaros. Pieméram, A4S CATA apsaimnieko autoostas CEsis, AinaZos,
Erglos, Limbazos, Saulkrastos un Sigulda; SI4 Daugavpils AP apkalpo autoostas gan
Daugavpili, gan Dagda [16]. Tirgus spélétaji un to sniegto pakalpojumu veidi apkopoti
Pielikums 3-6. Kartiba, kada tiek izvelets autoostas apsaimniekotajs, nav skaidra.

Autoostu apsaimniekoSana Siem uzpémumiem visbiezak ir tikai viens no sniegto
pakalpojumu veidiem. Saistito jeb blakus pakalpojumu klasts Siem uzn€émumiem ir plasi
attistits; uzn€mumi parvalda autoparkus un autoskolas, veic kravu parvadajumus,
neregularus parbraucienus, remonta un apkopes pakalpojumus. Visbiezak tomér Sie
uzpémumi nodroSina ar1 regularos pasazieru parvadajumus ar autotransportu konkréta
tirgus regiona ietvaros, t.i. tirgli vérojama vertikala integracija.

Lai veicinatu Latvijas autoostu darba organizacijas kvalitates paaugstinasanos un
uzlabotu pasazieru apkalpoSanas servisu, Satiksmes ministrija veic autoostu darba
izvert€Sanas pasakumus, rikojot konkursus un apbalvojot labakos autoostu
apsaimniekotajus. AtseviSskos aspektos autoostu pakalpojumu kvalitate varétu tiks
uzlabota. Viena no $adam jomam ir autoostu darbibas koordinacija un starp-autoostu
informacijas pliismas nodroSinasana, kas krietni uzlabotu celojumu planosanas iesp&jas
pasazieriem.

3.5 Kopsavilkums

= Pakalpojumu aizvietojamiba un Iidz ar to konkurence pasazieru regulara
autotransporta nozares organizacijas sistéma visa Latvija ir pilniba valsts un
pasvaldibu reguléta

= Jaunu spéletaju tirgli ienakSanas iesp€jas ir ierobezotas, jo autobusu, trolejbusu
un tramvaju pakalpojumus sniedz tikai pasvaldibas uzn€mumi; art marsruta
autobusu pakalpojumus regul€ vietgjas paSvaldibas

= Riga marSrutu taksometru licences tiek izsniegtas uz laika terminu 5 gadi, kas ir
salidzinosi ilgs laika posms, kas neveicina konkurenci

= Tirgus spéletaju jauda nozar€ ir pilniba noslogota

= Pakalpojumu kvalitati uzlabotu efektivaki sabiedriska transporta planoSanas
procesi (tos patreiz veic 34 dazada Itmena valsts parvaldes institiicijas)

= Konkurence vérojama starptautisko pasazieru parvadajumu ar autobusiem joma;
to veicina vispargja tiirisma nozares attistiba

= Konkurence neeksisté autotransporta paligdarbibas joma, jo §is funkcijas veic
lielakoties pasvaldibu uznémumi, kas nodrosina ar1 citus autotransporta
pakalpojumus tirgus apgabala

" Pieméram, AS CATA akcionari: Césu rajona padome (63%), Limbazu rajona padome (37%); SIA VTU
Valmiera akcionari: Valmieras rajona padome (100%).
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Pielikums 3-1
Riga darbojosies marSruta taksometru pakalpojumu sniedzeji 2005. gada.

Uznémums Virziens Marsrutu skaits virziena ietvaros
SIA DMK Vecmilgravis 7
SIA Kort Jugla 4
SIA Blands Purvciems 7
P/S Marsrutu taksometru apvieniba LLV Plavnieki 7
SIA Taksi LV Kengarags 4
SIA Centiba N Ziepniekkalns 3
A/S Rigas taksometru parks Zolitude 3
A/S Rigas taksometru parks Bolderaja 2
SIA Vas SV Imanta 4

Pielikums 3-2
Pasazieru parvadajumi galvenajos transporta veidos 2000.-2005. gadi (tukst.).

Parvadiajumu veids 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Pilsétu autobusos 124,016.7 1242334 126,186.9 132,067.3 1459447 165918.3
Pilsetu elektrotransporta 175,429.6  171,742.5 170.805.3 166,918.9 176,948.5 182,310.0
Rajonu marSrutos 26338.5  28462.6  28,603.6 281437  29551.1  27,635.5
Talsatiksmes marsrutos 14,989.4 16,176.1 18,148.7 18,885.0 19,613.3 19,958.6
Dzelzcela transporta (iekSzeme) 17,502.0 19,609.8 21,5312 22,6020 23.855.8  25,569.0

Avots: LR Centrala statistikas parvalde, Latvijas statistikas ikméneSa biletens 6 (145)
2005

Pielikums 3-3
Paredzamais finanséjums sabiedriska transporta sistéemas attistibas virzienu
IstenoSanai Latvija 2007.-2013. gadi (milj. LVL).

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Sabiedriskais transports kopa 53.14 5796 62.15 67.68 71.56 75.67 80.10
no ta:
Dotacija pasazieru regularajiem 21.06 2348 24.02 2618 27.75 29.42 31.19
parvadajumiem ar autobusiem*

Dotacija ar invalidu bezmaksas 5.65 5.84 5.97 6.51 6.77 7.04 7.32

parvadasanu saistito izdevumu
kompensésanai

Dotacija ar politiski represéto 119 120 121 126 129 131 1.34

personu parvadasanu saistito
izdevumu kompenséSanam

Citu brauk8anas maksas 2.04 2.32 2.48 2.70 2.86 3.03 3.22
atvieglojumu finanséSana
Valsts pasiitijums pasazieru 2320 25.12 2847 31.03 32.89 3486 36.95

parvadajumiem pa dzelzcelu

* Aprékinos izmantotas rajonu pasvaldibu prognozes parvadajumiem rajonu marSrutos
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Pielikums 3-4

Starptautiskie regularie autobusu marsruti no Latvijas.

Anglija (Londona)

Baltkrievija (Minska, Vitebska, Polocka, Miori, Grodna)
Igaunija (Pérnava, Tallina, Tartu)
Krievija (Pleskava, Novgoroda, Maskava, Kaliningrada, Sanktp&terburga, Smolenska)
Polijja (VarSava, Belastoka, Krakova, Zakopane)
Lietuva (Zarasai, Kauna, Klaip&da, Skoda, Vilpa, Palanga)

Ukraina (Kijeva, Zaporozje, Donecka, Hersona, Jalta, [_.vova)
Vacija (Minhene, Brémene, Kelne, Stutgarte)

Belgija (Brisele)
Francija (Parize)
Cehija (Praga)

Norvégija (Oslo)

Pielikums 3-5

MarSrutu skaits regularajiem autotransporta pasaZieru parvadajumiem Latvija.

Marsrutu skaits

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Pilsétu autobusos 271 285 294 287 317 340 326
Rajonu marsrutos 1082 1100 1093 1091 1112 1159 993
Talsatiksmes marSrutos 392 387 397 374 385 375 374

Pielikums 3-6

Autoostas un to apsaimniekotaji.

Uzpemums

Autoostas

Pakalpojumi

AS Rigas Starptautiska autoosta
AS CATA

SIA VTU Valmiera

SIA "Madonas CB"
SIA "Jekabpils AP"
STA "Ventspils reiss"
SIA "Daugavpils AP"

SIA "Tukuma auto"
SIA "Gulbenes autobuss"
SIA Mobile-A

SIA Aips
AS Liepajas autobusu parks

Riga
Ainaz, Ergli, Limbazi,
Saulkrasti, Sigulda, C&sis

Valmiera, Valka,
Smiltene, Riijiena

Valmiera, Madona
Jekabpils

Ventspils

Daugavpils, Kraslava,
Ilukste, Dagda
Tukums

Gulbene

Kuldiga

Code
Liepaja
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Autoostas

Autobusu noma; kravas auto un autobusu remonts;
autotransporta pakalpojumi; autoostas; pasazieru
parvadajumi; mikroautobusi; tahografu parbaude un
remonts.

Autobusu un mikroautobusu Tre, noma viet€jam un
starpvalstu tlirismam; pasazieru parvadajumi;
autoskola; sabiedriskais transports; autoostas.
Autoostas; autobusu noma.

Autoosta.

Autoosta.

Autoostas.

Autoostas.

Autoostas.

Starptautiskie un vietgjie kravu parvadajumi;
transporta pakalpojumi; pasazieru parvadajumi;
tirisma braucieni; autobusu noma, ire.

Autoosta; autotransporta pakalpojumi.

Pasazieru parvadasana regularos marsrutos; autobusu
parks — autobusu Tre un remonts
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SIA Dobeles autobusu parks
SIA Jelgavas autobusu parks

Ka arT Aluksnes, Jekabpils, Ludzas, Ogres, Preilu, Saldus,
Slokas, Talsu, Tukuma, Vilanu, Zilupes u.c. autoostas.
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Autobusu un mikroautobusu noma; pasazieru
parvadajumi; sabiedriskais transports; autoosta.
Autoosta; autobusu noma; transporta pakalpojumi.
Autoostas.
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4 TAKSOMETRU PAKALPOJUMI

Nozare Taksometru pakalpojumi
NACE Kklase 60.22

Tirgus apgabals Riga

Tirgus sp€létaju skaits | 64

Tirgus koncentracija

C-3=29%, C-5=40%, HI=0.05
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4.1 Tirgus apgabals
4.1.1 Tirgus apgabala definésana

Taksometru pakalpojumu tirgus apgabals definéts atbilstoSi NACE klasifikatoram un
attiecas uz ‘taksometru pakalpojumiem’ jeb ‘pargja privato masinu iznomaSana ar
vaditaju’ (60.22).

4.1.2 Tirgus apgabala ierobezojumi

Tirgus geografiskais apgabals $aja pétijuma ietver tikai Rigu un Rigas rajonu, jo $is
apgabals pieprasijuma apjoma, patérétaju pirktsp&jas un struktiiras (piem., pieaugoss
tiiristu skaits) d€l var€tu biit pievilcigakais potencialajiem tirgii ienacgjiem.

Lai giitu prieksstatu par taksometru pakalpojumu spektru plasaka Latvijas teritorija, tika
apskatiti ar1 Jelgavas un Dobeles pilsétas un rajoni. Jelgava licences taksometru
parvadajumiem ir izsniegtas 52 uzn€mumiem uz 70 taksometriem. Tirgus dalibnieki
parsvara ir individualie komersanti ar savu vieglo autotransportu; lieli uzg€mumi ar savu
autoparku, kas parasti iegadats uz lizinga, ierobezota tirgus pieprasijuma d€] nespgj
sasniegt pietickamu noslogojumu, kas nodrosinatu efektivu darbibu. Iemesls tam ir ne
tikai skaitliski mazais iedzivotaju skaits un zemaka pirktsp€ja neka galvaspilséta, bet ar1
salidzino$i nelielie attalumi km. Dobelé taksometru pakalpojumus sniedz tikai viena
automasina, kas darbojas pils€tas autoostas sastava.

Nemot veéra augstak min€tos piemerus, ST pétijuma ietvaros tiek uzskatits, ka situacija
parejas Latvijas pilsétas var tikt raksturota ka monopolstavoklis, kas dabigi izveidojies
ierobezota tirgus pieprasijuma dél, vai ari tirgus sadalits starp paris individualiem
komersantiem ar personigajam automasinam. [aunpratigas vienoSanas, kas varétu
pastavet starp individualiem komersantiem, tiks pétitas Rigas pieméra ietvaros.

4.2 Tirgus spélétaju identifikacija

Tirgus spélétaju, kas sniedz taksometru pakalpojumus Riga un Rigas rajona uz 2006.
gada, saraksts pieejams Pielikums 4-1.

4.3 Kvantitativie parametri

2006. gada 59 uzp€mumi un 5 individuala darba veicgji sniedza taksometru
pakalpojumus Riga (skat. Tabula 4-1). HI indekss ir 0.05, kas ir ievérojami zemaks neka
teorétiski piepemta riska robeza 0.2. Tadejadi, saskana ar teoriju, taksometru
pakalpojumu tirgii ir zems risks slepenu vieno$anos pastavésanai un veidosanai. Tirgum

raksturiga augsta sadrumstalotiba, ko apliecina C-5 raditajs 40% apméra'*.

" Tirgus struktiira noteikta, vadoties no taksometru skaita.
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Tabula 4-1. Tirgus koncentracijas raditaji taksometru pakalpojumiem Riga.

Pakalpojuma Taksometru
Gads sniedzéju skaits skaits C-3 C-5 HI
2002 42 1500 31% | 44% | 0.06
2005 44 1500 - - -
2006* 64 1799 29% | 40% | 0.05

*Dati par 2006. gada 1. aprili

nelava parsniegt 1,500, tirgus spélétaju skaits strauji pieauga par 45%, savukart
automasinu — par 20% (skat. Attéls 4-1), liecinot par talaku konkurences saasinaSanos un
tirgus piesatinatibu [4]. So secin3jumu pamato ari interviju laika paustais ekspertu

viedoklis par tirgus sp€létaju nesp€ju vienoties par kopgjiem tirgus likumiem [1].

Parvadataju un vieglo taksometru skaits 2002.-2006. gada Riga

o Panadatdji m Taksometri

2006 1799
2005 1500
2004 1500
2003 1500
2002 1500

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600
skaits

1800 2000

Attels 4-1. Parvadataju un vieglo taksometru skaits Riga.

4.4 Kvalitativie aspekti

= Tirgus izaugsme

Taksometru pakalpojumu tirgus Riga péd€jo gadu laika (2002.-2006.) uzrada pozitivu
attistibas tendenci. Pieaug gan tirgus spélétaju apgrozijums, gan art aktivo parvadataju un
automasinu skaits. Pieradijums pieaugoSai tirgus piesatinatibai un konkurencei ir jaunu
spelétaju regulara, lai ar1 1slaiciga paradisanas tirgii. Ta 1paSi vérojama zemakaja cenu
segmenta, kur pakalpojumu cenas ir [idz pat 33-50% zemakas, neka tirgus vid€ja. Tirgus
piesatinatiba, kad uznémumi ir spiesti pielietot cenu pazeminasanas strat€giju tirgus dalu

palielinasanas noliikos, uzskatama par konkurenci apliecinosu faktu.

Vel viens biutisks tirgus izaugsmes faktors ir arzemju turistu skaita pieaugums. 2005.
gada Latvija viesojas 3.77 miljoni tiristu, kas ir par 24.4 miljoniem vairak neka 2004.

gada [9].
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= [zmaksu struktiras atSkiribas
Tirgus sp€létaji nosaciti iedalami Cetras grupas atkariba no izvel&tas biznesa stratégijas:

1. firmas ar savu autoparku — apjoma priekSrocibas tehniskas apkopes,
degvielas, bazes uzturéSanas un administrativajas izmaksas;

2. firmas ar kluba autoparku (klubs apvieno skaitliski daudzus
automasinu vaditajus, kas pakalpojumu sniegSana izmanto personigas
automasinas) — nav apjoma prieksrocibu, tacu nepiecieSams salidzinosi
mazak lidzek]u bazes uzturéSanai un administracijai;

3. individualie pakalpojumi sniedzgji — neizmanto apjoma prieksrocibas,
nav bazes uzturéSanas un administrativas izmaksas;

4. zemo izmaksu spé€létaji — zemas vai neeksist€joSas tehniskas apkopes
(jo jauns automasinu parks, kas parasti iegadats uz lizinga
nosacijumiem) un administrativa atbalsta izmaksas.

Biznesa stratégija nosaka arT uznémuma izmaksu strukttru.

Izmaksu struktiiras atSkiribas, un it 1paSi zemo cenu spélétaju klatbiitne, ir konkurenci
veicino$s apstaklis. Zemo izmaksu spé€létaju centieni samazinat pakalpojumu cenas
butiski iespaido visu tirgu. Tomér $adi panpémieni darbojas tikai 1saka laika termina un
nereti tiek uzskatiti par negodigiem no pargjo tirgus dalibnieku puses.

= Tirgus atstaSanas barjeras

Tirgus atstaSanas barjeras taksometru pakalpojumu nozaré ir relativi zemas, jo
investicijas specializ€to Iidzeklu iegade (piem., IT, dispeCeru sisteéma) ir salidzinosi
nelielas pret investicijam nespecializ€tajos pamatlidzeklos (piem., autotransports).
Tadejadi, tirgus spélétaji var salidzino$i brivi pamest sp€les laukumu, kas teor&tiski
neveicina konkurences saasinasanos tirgi.

=  Precu aizvietojamiba

Taksometru pakalpojumi ir griiti aizstajami, jo to specifika ietver pasaziera nogadasanu
no ‘durvim Iidz durvim’, kursgjot bez noteikta marSruta un grafika. Lidz ar to
sabiedriskais transports nevar tikt uzskatits par taksometru pakalpojumu aizvietotaju.

Par vienigo aizvietotaju, kas arT tomér butiski atSkiras pakalpojuma sanemsanas veida
zina, uzskatama personiga automasina. Latvija ir ES lideris jaunu automasinu iegadé un
personigo automasinu skaita pieauguma. Eksperti uzskata, ka Sis apstaklis tomér
neapdraud taksometru pakalpojumu tirgu, bet gluzi otradi — veicina ta attistibu. Liela
autotransporta pliisma pils€ta un autostavvietu problematika palielina taksometru klientu
skaitu, it Tpasi korporativo klientu segmenta.

= (Cenu diskriminacija
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Taksometru pakalpojumi ir griiti parraugdma un kontrol€jama nozare. Pakalpojuma
kvalitati ir griiti kontrol&t ta sniegSanas bridi, kas samazina gan uzpémuma ieks$gjas, gan
argjas valsts kontroles iesp&jas. Pakalpojuma saneémeéjs nereti nevar iepriekS paredzet
sanemtd pakalpojuma cenu. Sados apstaklos taksometru vaditajiem rodas iespgjas cenu
diskriminacijai. Nosakot nepamatoti augstu cenu par sniegtajiem pakalpojumiem
taksometru vaditajs iegiist monopolistam Iidzvertigas pozicijas. Pastav liecibas, ka
pakalpojuma maksa viena brauciena ietvaros var atskirties 11dz pat 2 reizém. Tadejadi,
tirgus neatbilst brivas konkurences nosacijumam par ‘viendabigu’ un lidzvertigu
pakalpojumu pieejamibu, jo tirgu izkroplo apgriitinata pieeja informacijai.

= Pakalpojumu diferenciacija

Tirgus dalibnieki, kuriem ir izveidots savs autoparks, ir ieintereséti diferenc€ties un
ieguldit lidzeklus zimola attistiba, lai iemantotu priekSrocibas, ko sniedz pastaviga klientu
baze. No vienas puses §is aspekts aizkaveé jaunu lielu uzn€mumu ienaksanu tirgt, tacu no
otras — veicina niSas spélétaju paradiSanos. To apliecina ar1 fakts, ka kops 2002. gada
tirgus jaunienacgji lielakoties ir parvadataji ar 1-2 automasinam, kuri biezi vien pamet
tirgu jau nakama vai aiznakama gada laika.

= Apjoma prieksrocibas

Tirgli pastav apjoma priekSrocibas. Lai tirgii ienaktu uzgp€mums ar savu autoparku un
dispecera dienestu, optimali javeido vismaz 100 automaSinu liels parks. Apjoma
ieguvumi attiecas ar1 uz degvielas iepirk§anu un citam izmaksu pozicijam. Tas ierobezo
jaunu lielu spelétaju ienaksanu tirgd.

= Horizontalas un vertikalas integracijas priekSrocibas

Tirgu pastav ari ar horizontalo un vertikalo integraciju saistitas priekSrocibas. Ta
piem&ram, vairakiem tirgus lideriem (A4S Rigas taksometru parks, Taksi.LV) pieder arl
marsruta taksometru parki un talsatiksmes autobusi, kas nodroSina administrativo
izmaksu ekonomé&Sanu, ka ari apjoma priekSrocibas tadam izmaksu pozicijam ka
degviela, rezerves dalas, remonts, u.c.

Vertikala integracija izpauzas, dibinot meitas uznémumus saistitajas nozares, piemeram,
remonts un tehniska apkope. Toties degvielas piegades pakalpojumu integracija sava
biznesa modeli sevi pieradijusi ka neefektivu.

Uznémumi, kas ilgstos$i darbojusies nozare, sp€jusi attistit horizontalas un vertikalas
integracijas saites, kas nodroSina apjoma priekSrocibas un tirgus attiecibas, kas tirgus
jaunienacgjiem vartu nebiit pieejamas. Tadejadi, $is aspekts var kavet jaunu dalibnieku

ienakSanu tirg.

= Pieeja izplatiSanas kanaliem
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Tirgi pastav vairaki pakalpojuma iegades vai izplatiSanas kanali:

dispecerdienests (telefons, internets);

pasvaldibu stavvietas;

nomatas stavvietas (lidosta, autoosta, dzelzcela stacija);

teritorijas, kas pieder patérétaju pliismas nodrosinatajiem (viesnicas, klubi);
‘uz ielas’ jeb ‘briva taksometra’ apstadinaSana uz ielas;

korporativo klientu apkalpoSana.

S

Tirgus sp€létajiem ir ierobezota pieeja 1. kanalam izmaksu struktiras dél, kas paredz
minimali 100 automasinu bazes izveidi rentablas darbibas nodrosinasanai.

Pieeju 5. kanalam ierobeZo aizvien pieaugoSas benzina cenas.

Pasvaldibas stavvietu skaits (2. kanals) ir ierobezots (kopuma ierikotas 138 vieglo
taksometru stavvietas Riga). Tirgus dalibnieki apliecina, ka vesturiski izveidojies
neoficials stavvietu sadalijums starp galvenajiem tirgus spélétajiem, kas ierobezo jaunu
automasinu piekliisanu stavvietam.

Nomatajas stavvietas (3. kanals) pieeju nosaka noslégtie ligumi. Pils€tas centra dominé
Riga Taxi, savukart lidosta — AS Rigas taksometru parks automasinas.

Pakalpojumu piegade viesnicam, spélu zalém, naktsklubiem (4. kanals) parasti nosaka
teritorijas 1pasnieks. VienoSanas nosacijumi nav oficiali uzskatami.

Pakalpojumu piegade korporativiem klientiem (6. kanals) sastada aizvien lielaku dalu
kopgja tirgus apjoma (piem., RTP ta sastada 26%). Tomer, lai nodro$inatu kvalitativas
pakalpojuma sniegSanas iesp&jas, optimalais auto parks sastada 100 masinas.

Jaunie tirgus dalibnieki sastopas ar problematisku pieeju 2., 3. un 4. piegades kanaliem.
Dalibnieki, kas v€las izmantot 5. piegades kanala sistemu, parasti ir individualie
komersanti, kas darbojas pec cenu diskriminacijas principa. Jauni tirgus dalibnieki var
apsvert 1. un 6. punkta minéto pakalpojumu piegades iesp€jas, tomer nemot vera apjoma
prieksrocibas, vertikalo un horizontalo integraciju, ka art diferenciacijas prieksrocibas,
kuras izmanto tirgus esoSie dalibnieki, taksometru pakalpojumu nozare var ari neSkist
pietiekami pievilciga potencialajiem jaunienacg€jiem.

= Kapitala prasibas
Kapitala prasibas ir augstas, ja uzn€mums vé&las sniegt pakalpojumus ar dispeceru
dienestu vai ari korporativo klientu segmentam. Individualajiem komersantam, kas

pakalpojumus sniedz ar personigo automasinu, butisku barjeru tirgi ienaksanai nav.

= Valsts ietekme
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Pasvaldibu parzina ir taksometru tarifu parraudziba, automasinu staza noteikSana, ka ari
Soferu licenzé$ana un pasvaldibu stavvietu uzturéSana. Valsts Metrologijas centra parzina
ir taksometru skaititaju uzraudziba.

Nozimigu lomu konkurences veicinasana taksometru tirgii valsts spél&ja 2005. gada, kad
tika atcelta pilsétu apkalpojoso taksometru skaita kvota. Laika no 2001.-2005. gadam
pastavéja valsts noteikts ierobezojums taksometru skaitam Riga 1500 automaSinu
apmeéra; peéc kvotas atcelSanas $is skaitlis pieauga par 20% lidz 1799. Pieaugums dalgji
balstijas uz tirgus lielako spélétaju autoparka paplasinaSanos. Ta pieméram, kopéjais
piecu lielako firmu (100-200 maSinu autoparks) automasinu skaits pieaugas par 11% (no
658 uz 728). Ar1 daudzi vidéja izmera tirgus spéletaji (15-30 masinas) sp&ja vienmerigi
paplasinat savus autoparkus. Tomer tirgus izaugsme lielakoties balstita uz jaunu spélétaju
ienakSanu tirgli, kas nodroSindja ari talaku tirgus sadrumstalotibu un konkurences
saasinasanos. Jaunie spelétaji parsvara bija mazi uzpémumi (1-10 masinas), un to ietekme
uz tirgus attistibu talak ir neskaidra.

Valsts ietekme tiesi skar arT taksometru cenas, jo regulé pakalpojumu tarifus. Rigas dome
nosaka tarifu griestus, tadejadi pielaujot cenas diferenciacijas iesp&jas tirgd. Sis aspekts
aizsargd patérétaju intereses konkurences samazinaSanas gadijuma. 35 no 55
parvadatajiem, kas oficiali saskanojusi tarifus Rigas domé, Sobrid piedava taksometru
pakalpojumus noteikto tarifu ‘griestu’ apméra. Tas nozimeé, ka 60% jeb 1,068
automasinas ir pozicionétas augstakaja cenu segmenta, kura parstavétas gan lielas firmas
ar savu autoparku (5-7 firmas), gan arl daudzi vid€ji un mazi uznpé€mumi. No pieciem
lielakajiem tirgus spélétajiem, Saja segmenta ietilpst tikai tris uzpémumi, kas liecina pret
domingjosa stavokla izmantoSanu tirgd.

Nakotn€ valsts iniciativa konkurences veicinaSana saistas ar taksometru parku
apvieno$ana zem vienota dispecera dienesta jeb vienota taksometru izsaukSanas talruna
numura izveide. Teorétiski, tas samazinatu tirgl ienaksanas barjeras uznémumiem. Tacu
vienota talruna numura darbosanas iesp&jama tikai tada gadijuma, ja pat€rétajs biis dross
par pakalpojuma vienotu kvalitati, ko patreiz€ja situacija augstas tirgus sadrumstalotibas
del bitu gruti panakt. Patreiz taksometru pakalpojums bitiski atSkiras kvalitates zina -
automasinas marka, stazs (0-10 gadu amplitiida), ka arT cenas zina.

Vel viens Rigas domes ierosinajums ir taksometru vaditaju sertificéSana jeb Sofera
prasmju un zinasanu regulara parbaude. Sadi papildus noteikumi paaugstinatu un vienotu
sniegto pakalpojumu kvalitati, tacu aizkav€tu jaunu spélétaju ienakSanu tirgd, celtu
pakalpojuma sniegSanas izmaksas, ka ar1 saasinatu situaciju Soferu darba tirgi, kur jau
Sobrid verojams kadru deficits [2]. lerosinajumi sertific€Sanai tiek inici€ti tiesi no lielo
parvadataju puses, un, ja tie tiks ievesti, vissapigak skars vid€jos un mazos uznémumus.

Neoficialas vienoSanas starp taksometra vaditdjiem kroplo konkurenci pasvaldibu
stavvietas. Ta ka taksometru nozare nav vieniga, kura jutams izpildvaras kontroles
trikums, risindjums var€tu biit nomas tiesibu pieskirSana stavvietas konkursa kartiba.
Lidzigi ari Soferu obligata sertificeSana ar iesp&ju sertifikatu atsavinat parkapumu
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gadijumos var€tu mazinat agresivu metozu izmantoSanu stavvietu sadalijjuma
aizstavesana no ‘sveSiem’ taksistiem, kada tirgii pastav Sobrid [1].

Vajas tirgus uzraudzibas del, tirgus spéletaji nereti atrod veidus ka apiet noteikumus,
tadejadi veicinot negodigas konkurences attistibu. Lai nodroSinatu godigu un veseligu
tirgus konkurenci, nepiecieSams uzlabot noteikumu un normativo aktu, kas regulé
taksometru pakalpojumu darbibu, ievérosanu.

4.5 Kopsavilkums

Tirgus piedavajums ir piesatinats; tirgl sastopami skaitliski daudzi pakalpojuma

sniedzgji un to starpa valda siva konkurence

= Tirgus ierobezojumu (taksometru skaita kvota) atcelSana butiski veicinajusi
konkurenci

= Apjoma ekonomijas, vertikalas un horizontalas integracijas prieksrocibas spéle
nozimigu lomu tirgd un aizkave jaunu spéletaju tirgl ienakSanas iespejas

= Pieeja atseviskiem izplatiSanas kanaliem tirgli ir necaurspidiga, kas kroplo tirgus
konkurenci

= [1dzSingja valsts ietekme kopuma vert§jama ka konkurenci veicinoSa
(taksometru skaita kvotas atcelSana) un patérétaju intereses aizstavosa (vaditaju
sertificéSana, tarifu griesti); arl1 turpmakas iniciativa vienota taksometru
izsaukSanas talruna izveid€ vért€jama pozitivi

= Nozares vajas parraudziSanas un pakalpojumu sniedz&u ierobezotas

kontroleéSanas iespgjas kroplo tirgus konkurenci (cenu tarifi, pasvaldibu

stavvietas, u.c.)
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Pielikums 4-1
Rigas taksometru pakalpojumu sniedzeji un taksometru skaits 2002. gada.

No. Nosaukums KF | Skaits % (no kopéja automasinu skaita)
1 | Rigas taksometru parks AS 205 11.40%
2 | Rigas motors SIA 196 10.89%
3 | Limuzinu centrs SIA 114 6.34%
4 | Transporta grupa Riga taxi KS 108 6.00%
5 | Vita Vox SIA 105 5.84%
6 | Ormanis Taxi SIA 98 5.45%
7 | Zelta Zirgs AS 86 4.78%
8 | Vgjins-3 SIA 81 4.50%
9 | Rigas transporta sabiedriba SIA 74 4.11%
10 | Vudi Taxi SIA 60 3.34%
11 | Taksi LV SIA 59 3.28%
12 | Juras dzives kompanija SIA 49 2.72%
13 | Aivesta SIA 49 2.72%
14 | Lillija SIA 48 2.67%
15 | Autocels-2 SIA 40 2.22%
16 | Riga 800 imperials SIA 35 1.95%
17 | Eurobalt SV SIA 30 1.67%
18 | Elite Taxi SIA 30 1.67%
19 | Avois SIA 30 1.67%

20 | GaiSs SIA 28 1.56%
21 | AHA. SIA 22 1.22%
22 | Skanste SIA 19 1.06%
23 | Alviksa SIA 19 1.06%
24 | Krustceles A.J. U 17 0.94%
25 | Taksi DJ SIA 16 0.89%
26 | Viens plus tris SIA 14 0.78%
27 | Taksi Aivesta SIA 13 0.72%
28 | Bigi SIA 13 0.72%
29 | Taksi COM SIA 12 0.67%
30 | Bazur SIA 11 0.61%
31 | Auto SOS SIA 11 0.61%
32 | Tornado T SIA 10 0.56%
33 | Taxi Elegance SIA 10 0.56%
34 | Pegass A SIA 9 0.50%
35 | Marits SIA 9 0.50%
36 | Lars2 SIA 7 0.39%
37 | Taxi-Cab SIA 6 0.33%
38 | Taxi SIA 6 0.33%
39 | Leiun Cro SIA 6 0.33%
40 | Gabriella & Co SIA 6 0.33%
41 | Elti motors SIA 6 0.33%
42 | Rigas rente SIA 4 0.22%
43 | Ekspresis serviss SIA 3 0.17%
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44 | Aloe-Neo SIA 3 0.17%
45 | ZVV U 2 0.11%
46 | Sprincis Martins IK 2 0.11%
47 | Li IK 2 0.11%
48 | Veveris Egils IDV 1 0.06%
49 | Transporta serviss SIA 1 0.06%
50 | Taxi4 You SIA 1 0.06%
51 | SPL1 U 1 0.06%
52 | Ruse motors SIA 1 0.06%
53 | Rodjko francs IDV 1 0.06%
54 | Rigas motors taxi SIA 1 0.06%
55 | Olna 2004 IDV 1 0.06%
56 | Maxi Taxi SIA 1 0.06%
57 | Luras SIA 1 0.06%
58 | Golars SIA 1 0.06%
59 | Geks Péteris IDV 1 0.06%
60 | Bonjour SIA 1 0.06%
61 | Beibezi SIA 1 0.06%
62 | Balodis Egils IDV 1 0.06%
63 | Alfa Della SIA 1 0.06%
64 | Fautor IT SIA 0 0.00%
1799

*2002. gada tirgus ienakusas firmas
** no kuriem 6 limuzini
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5 KRAVU AUTOTRANSPORTS UN PAREJO TRANSPORTA
AGENTURU DARBIBA, GLABASANA UN NOLIKTAVU

SAIMNIECIBA
Nozare Kravu autotransports
NACE Kklase 60.24
Tirgus apgabals Latvija
Tirgus spélétaju skaits | Ap 3000
Tirgus koncentracija C-5<1, HI=0

Nozare Paréjo transporta agentiiru darbiba
NACE Kklase 63.40

Tirgus apgabals Latvija

Tirgus spélétaju skaits | Ap 600

Tirgus koncentracija n/a

Nozare Glabasana un noliktavu saimnieciba
NACE Kklase 63.12

Tirgus apgabals Latvija

Tirgus spélétaju skaits | n/a

Tirgus koncentracija n/a
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5.1 Tirgus apgabals

Kravas autotransporta nozare $aja nodala definéta atbilstoSi NACE klasifikatoram un
ietver:

= ‘kravu transportu ar automobiliem, t. sk. kokmaterialu un lopu parvadajumi,
smago kravu parvadajumi, refrizeratorparvadajumi, neiesainotu  precu
parvadajumi, ieskaitot parvadajumus ar autocisternam, automobilu parvadajumi,
tre$o pusu savaktu atkritumu transports. Saja klasé ietilpst arT mébe]u parvadasana,
kravas automobilu iznomasana ar vaditaju un zirgu kravas transports’ (60.24).

Saskana ar klasifikaciju Saja klas€é neietilpst kravas parvietoSanas terminalu darbiba,
atkritumu parvadasana ka neatpemama atkritumu savakSanas darbibu dala, pasta un
kurjeru darbiba, automobilu piespiedu evakuacija, automobilu apkope un remonts par
samaksu.

Sis nodalas apskata ieklauti arT ekspeditoru pakalpojumi (nodro$ina kravas nositisanu ar
auto, juras vai gaisa transportu). Kravas autotransporta pakalpojumu sniedz€ji un
ekspeditori uzskatami par vienota tirgus dalibniekiem, jo, izmantojot viens otra
pakalpojumus, gala klientiem tie sniedz pakalpojumus kravu transporté€Sana. Kravas
transporta Tpasnieki ir ekspeditoru piegadataji, kuri atkariba no sava biznesa modela ir
vairak vai mazak vertikali integréti iegades k&éde, atstajot klienta apkalposanu ekspeditoru
zina vai ar1 nodroSinot pilnu servisu pasi. Ekspeditoru pakalpojumi apskatiti NACE
klases ‘par€jas transporta agentiiras’ ietvaros (63.4).

Ar1 ‘glabasana un noliktavu saimnieciba’ (63.12) ir ieklauta Saja nodala, jo Sis
pakalpojums ir svarigs posms kravas autotransporta logistikas k&d€. Glabasanas un
noliktavu saimniecibas sfera apskatita kravas autotransporta piegadataju poziciju analizé
§1s nodalas sadala 5.4.

5.2 Tirgus spélétaju identifikacija

Statistika par ekspeditoru un kravas autotransporta IpaSnieku skaitu par doto laika posmu
diemzgl ir Joti ierobezota. lemesls tam ir 2006. gada sakuma atcelta ekspeditoru
sertificéSana. Ta ka dati par citiem laika periodiem ari nav pieejami, nav iesp&jams
izvertet ar1 tirgus attistibas tendences sp&létaju skaita zina. Kravas automasinu tpasnieki
atrodas Celu satiksmes droSibas direkcijas (CSDD) uzskaite, tacu apkopotu datu par
uznémumu skaitu un tiem piedero$ajam automasinam nav. Latvijas nacionala kravas
ekspeditoru asociacija sniedz informaciju par kopgjo sertificéto ekspeditoru skaitu 2005.
gada beigas.

Jaunakie Centralas Statistikas parvaldé pieejamie dati un preses publikacijam par
noliktavu saimniecibu pieejami par 1999. gadu [18]. Péc tam glabasana un noliktavas
saimnieciba iek]auta buivniecibas statistikas raditajos, tomér $ie raditaji ietver art skaitlus,
kas nav tiesi attiecinami uz kravu uzglabaSanu.
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5.3 Kvantitativie parametri
5.3.1 Kravas masinu ipasnieki

Kravas masinu skaits pa to IpaSniekiem diemZzel nav pieejams ne Centralaja statistikas
parvalde, ne CSDD. Tapat nav pieejami ar1 dati kravas parvadataju apgrozijumu. P&c
industrijas ekspertu aplésém tirgu veido ap 3,000 kravas masinu IpaSnieki; tirgus
koncentracija ir loti zema: 1idz 5 uznémumiem ar masinu skaitu 50-100, ap 20 uzp€mumu
ar masinu skaitu 20-50, par¢jo tirgus dalibnieku IpaSuma ir mazak neka 20 masinas.

Nemot veéra tirgus ekspertu indikacijas, HI indekss tuvojas 0, jo pat lielakie kravas
autotransporta TpaSnieki nesasniedz 1% tirgus dalu. ArT C5 indekss ir zem 1%. Realitate
tirgus koncentracijas raditaji ir vél zemaki, jo taja aktivi darbojas ar1 kravu parvadataji no
Lietuvas un Igaunijas. Nemot véra ar1 Sos uznémumus, kopg€jais tirgus dalibnieku skaits
varétu sasniegt ap 10,000.

5.3.2  FEkspeditori

Peéc Latvijas nacionalas kravas ekspeditoru asociacijas datiem 2005. gada beigas Latvija
bija 600 sertificéti ekspeditori. Dati par ekspeditoru tirgus dalam nav pieejami, tacu
industrijas eksperti uzskata, ka neviens no tirgus dalibniekiem neizmanto domin&josu
stavokli, un nozar€ pastav asa konkurence. Konkurenci saasina ar1 fakts, ka Latvijas tirgu
jau vairakus gadus apkalpo ar1 Lietuvas un Igaunijas kravu ekspeditori.

5.3.3  Glabasana un noliktavu saimnieciba

Tirgi sastopami daudzi uzp@mumi, kas, nedaudz moderniz&jot PSRS laika buveétas
noliktavas, piedava tirgii vid€jas kvalitates glabasanas pakalpojumus (piem., Mono,
Abava). Sis noliktavas orientétas uz mazo un vidéjo uznémumu vajadzibu apmierinasanu,
kuru vajadzibas neparsniedz 5,000 kvadratmetrus. Tirgus piedavajums noliktavam virs
5,000 ir loti ierobezots. Tapat ierobezots ir ar1 augstas kvalitates uzglabasanas noliktavu
piedavajums. Lidz ar to secinams, ka profesionalo noliktavu segments Sobrid ir
salidzinosi neattistits. [znp€mumi ir noliktavas, kas buvétas un tiek izmantotas uznémumu
ieks€jam vajadzibam (piem., VP Market, u.c. mazumtirgotaji).

Geografiski vairak neka 70% no kopg&jas noliktavu platibas atrodas Rigas rajona.

Regionos noliktavu saimniecibas pakalpojumi ir vaji attistiti [18, 23]. Lielaka attistiba
verojama ostas [24], tacu ST nozare apskatita Nodala 12 ‘Ostu paligdarbiba’.

5.4 Kvalitativie parametri
» Tirgus izaugsme
Kravu apgroziba Latvija aizvien palielinas, t.sk. arT auto kravu [12] (skat. Pielikums 5-1).

Lidz ar Latvijas iestaSanos ES 2004. gada tirgus pieaugums palielinajas divas reizes
visiem transporta veidiem. Tomér lidz ar pieprasijuma izaugsmi biitiski palielinajusies
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ieaugusi arT uznémumu jauda, tadejadi saasinot tirgus konkurenci [14]. Pastavigi piecaug
ar1 tirgus sp€létaju skaits; apstakli pastiprina ar jaunienac€ju paradiSanas no Lietuvas un
Igaunijas.

*  Uzpémumu briva jauda

Lidz ar Latvijas iestasanos ES spéka stajas art noteiktie robezu Skérsosanas atvieglojumi,
kuru rezultata transporta pasnieki saka pastiprinati izvairities no transporta dikstaves uz
robezam, aktivak planojot un uzlabojot logistikas planoSanu. Atvieglojumu rezultata
atbrivojas 25-30% auto transporta jaudas, un to paSu marSrutu var€ja izpildit par 25-30%
atrak [14]. Jaudas palielinaSana saasinaja konkurenci tirgus spélétaju starpa, ka ari
veicinaja cenu pazeminasanos tirgi.

Tirgus eksperti norada ari uz to, ka, jaudas palielinajumam apsteidzot pieprasijuma
izaugsmi, tirgl var tikt izraisits cenu kritums un tam sekojoss bankrotu vilnis [17]. Tomé&r
piedavajuma puses straujo attistibu un ‘tirgus parkarSanu’ ierobezo tirgli pastavosais
Soferu deficits.

* Apjomu ekonomija

Ekspeditoru pakalpojumu specifika nosaka, ka lidz ar apjoma pieaugumu aktivitates
darbibu koordinacija klast aizvien sarezgitaka. Lidz ar to $aja tirgl nepastav apjomu
ekonomijas iesp€jas, jo katra pasiitijuma izpilde ir vienlidz resursu ietilpiga. Ta rezultata
ekspeditoru pakalpojumu tirgum raksturigs augsts spelétaju skaits, augsta sadrumstalotiba
un zema koncentracija.

= Klientu pozicijas

Klientu pozicijas nerada draudus konkurencei; tiesi otradi — iesp&ja brivi parslégties starp
ekspeditoriem vai izmantot vairaku firmu pakalpojumus pastiprina klienta pozicijas
izdevigaka piedavajuma sanemsSanai. Lai stiprinatu savas pozicijas, klienti dazreiz dod
prieksroku tada lieluma uznémumiem, kuros vini nodro§ina nozimigu apgrozijuma dalu.
Kravas 1pasnieki nereti izv€las sadarboties ar maziem uzpémumiem, kuriem tie bitu
nozimigi klienti un tadejadi sanemtu augstakas kvalitates servisu. Sis aspekts pamato
augsto spéletaju skaitu un zemo tirgus koncentraciju. Klienti izmanto savas iesp&jas
izveleties pakalpojuma piegadatajus starp tiikstoSiem Baltijas firmu, un tas veicina
konkurences attistibu tirgd.

= Piegadataju pozicijas

Transporta ipasnieki

Transporta IpaSnieku tirgus nav koncentréts. Pieejams transports ari no Lietuvas,
Igaunijas, Polijas un citu valstu uzpémumiem. Piegadataji var ietekmet tirgus cenas tikai
sezonas ‘peak’ laika, kad visa tirgh jiitams automasinu deficits. Piem&ram, Baltijas tirgii
‘karstaka’ tirgus sezona ir vasara, kad palielinds dz€rienu un celtniecibas materialu
apgroziba.
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Konkurenci veicinoSs faktors ir ari augsta attieciba starp transporta izmaksam un
parvadatas kravas veértibu. Ka liecina tirgus eksperti 1idz 90% parvadajumu sastada ir
krava, kur transporta izmaksas sasniedz Iidz pat 30% no kravas vertibas (pieméram,
celtniecibas materiali, partikas produkti, u.c.). Salidzino$i augsts transporta izmaksu
Ipatsvars attieciba pret produkta paSizmaksu rada papildus motivaciju efektivaka
piedavajuma meklésanai, tadejadi veicinot konkurenci tirga.

Glabdsana un noliktavu saimnieciba

Noliktavu saimniecibas nozaré Latvija ve€rojama izteikta tirgus segmentacija
pakalpojumu kvalitates zina. Lai arT zemas un vid&jas kvalitates noliktavas ir skaitliski
daudzas un pieejamas, augstas kvalitates noliktavu pieejamiba ir ierobezota. EsoSais
tirgus piedavajums galvenokart orientéts uz mazo un vidéjo uzpémumu vajadzibam,
nodroSinot noliktavu telpas Iidz 5,000 kvadratmetriem. Lielakas un moderni aprikotas
noliktavas lielakoties sastopamas tikai firmu iek$&jam vajadzibam (piem., VP Market,
u.c.). Tomer jau tagad v€rojama noliktavu sferas attistiba. Veiksmigi attistas noliktavas,
kas apkalpo vairumtirgotajus. Tirgus eksperti prognoze jaunu spélétaju ienakSanu tirgi;
tuvakaja laika Latvija sagaidami 3-4 noliktavu biivniecibas projekti ar 100-200 tukst.
kvadratmetru telpam.

Industrijas dalibnieki tuvakaja nakotné paredz vertikalu integraciju tirgl, jo
uznémumiem, kas specializgjas tikai kravu glabaSana un noliktavu apsaimniekoSana ir
griti izdzivot bez stratégiska sadarbibas partnera (piem., Baldis apkalpo RIMI Latvia
noliktavas, Baltad Bura un DPD/Bizpak ar Drogas). Tas nozimétu augstaku koncentraciju
piegadataju tirgi, tadejadi saasinot konkurenci kravu parvadajumu joma.

Valstij ir biitiska ietekme uz glabaSanas un noliktavu saimniecibu, jo valsts nosaka precu
uzskaites un nodoklu iekas€Sanas normativus, ka arT sanitaras normas. Tirgus eksperti
apgalvo, ka Iidz Latvijas iestaSanai ES vietgja likumdoSana un tiesibas akti, kas regul&ja
PVN iemaksas un sanitaras normas, poziciongja Latvijas uzp€mumus nelabvéligas
pozicijas attieciba pret Lietuvas un Igaunijas konkurentiem [22, 23]. Ta rezultata tranzitu
kravu apjoms samazinajas, un vairakas noliktavas bija spiestas partraukt savu darbibu
[21]. Logistikas nozare atri reagé uz likumdoSanas izmainam, tapéc valsts iestadém
ieteicams pastiprinat saikni ar nozares institlicijam, attistot mehanismus, kas lauj
uznémumiem operativi informet valsts iestades par likumdoSanas ietekmi uz tirgu.

Latvijai ir labveligs geografiskais stavoklis Baltijas noliktavu terminalu izvietoSanai. Lidz
ar to valstij javeicina nozares attistiba gan ar likumdoSanas, gan atbilstoSu macibu
programmu izveidi. Specialistu trikums ir viena no nozares biitiskakajam problémam.
Toties valsts iniciativa varétu veicinat logistikas centra izveidi Latvija, vienlaikus arT
palielinot konkurenci no jaunu ienacg€ju puses un tirgus piedavajuma attistibu.

» leguldijumi tirgl ienakSanai

Ekspeditori
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Ekspeditoru pakalpojumu sniegSana neprasa lielus ieguldijumus. Teorétiski ikviena
fiziska vai juridiska persona var uzsakt darbibu tirgii ar minimaliem ieguldijumiem. Tirgt
verojama tada paradiba ka ‘divanu ekspeditori’ [11], t.i. privatas vai juridiskas personas,
kas piedava ekspeditoru pakalpojumus, neuzpemoties juridisku atbildibu par kravas
transportéSanu. Tas liecina par salidzino$i vieglu pieeju tirgum, jo ekspeditori darbojas
tikai ka starpnieki starp kravas un transporta lidzeklu ipaSniekiem. EsoSie tirgus
dalibnieki izjiit asu konkurenci no tirgus jaunienac€ju puses, jo tie nereti sniedz
pakalpojumus par Joti zemam jeb ‘dempinga’ cenam [11]. Sadi jaunienacgji tomér
parsvara konkuré ar ekspeditoriem, kas apkalpo mazos un vidgjos uzpémumus. Lai
panaktu lielo klientu apkalposanu, nepiecieSamas lielakas investicijas, ka art pieredze un
reputacija.

Piegadataji

Ienaksana tirgii ietver transporta iegadi un Sofera nodarbinasanu. Ja finans€jumu
transporta iegadei Sobrid iegtt ir salidzino$i vienkarsi, tad smaga autotransporta Soferu
darba tirgt jiitams darbasp€ka trukums. Vairaki avoti liecina, ka tirgt trukst ap 500
Soferiem [13, 14, 15]. Soferu deficits var atstat negativu iespaidu uz vietéjo uznémumu
konkurétsp€ju pret Lietuvas, Igaunijas, Polijas un citu valstu parvadatajiem.

= [icenceéSana

Industrijas dalibnieki uzskata, ka tirgii ienaksana ir tik vienkarsa, ka nepiecieSama tirgus
aizstavéSana ar obligatas licencéSanas prasibu atjaunoSanu [16]. Publiski izskangjusi asa
kritika no tirgus spéletaju puses par ‘divanu ekspeditoriem’, t.i. privatam vai juridiskam
personam, kuru riciba ir tikai ‘zZimulis un telefons’, tacu trikst atbilstoSas izglitibas,
pieredzes un zinaSanu. Lai ar1 $adi jaunienacgji veicina konkurenci un pazemina tirgus
vidgjo cenu, tie ar1 pazemina vid€jo pakalpojumu kvalitati tirgd.

= Valsts ietekme

Obligata ekspeditoru licencésana tika atcelta 2005. gada. Sobrid industrijas dalibnieku
viedokli dalas. Dala pauz viedokli, ka valstij jaatsak licences$ana, lai sekm&tu kvalitates
standarta ievieSanu tirgii. Otra tirgus dalibnieku dala uzskata, ka obligata licenc&Sana
samazina Latvijas ekspeditoru konkurgtsp&ju, jo saskana ar ES noteikumiem citu valsts
uznémumiem nav nepiecieSama licence, lai piedavatu pakalpojumus Latvija.

Tirgu reguleé ar1 ES normativi, kas attiecas uz digitalo tahografu un EURO 4 dzingja
standarta ievieSanu, un samazina mazo parvadataju darbibas iespgjas rietumu virziena.

Nakotng iespgjama valsts ietekme uz parvadataju darbibu ir pavadzimju rékinu atcelSana
un turpmaka dokumentu apgrozijuma atviegloSana. Tas var izraisit Iidzigas sekas ka
2004. gada lidz ar iestasanos ES noteiktie robezu Sk&rsosanas atvieglojumi, kas deva
pozitivu impulsu tirgus attistiba, jo biitiski samazinaja piegades laiku (to pasu marSrutu
vargja izpildit par 25-30% atrak). Ta rezultata atbrivojas ar1 25-30% autotransporta
jaudas, kas paaugstinaja konkurenci tirgus sp&létaju starpa.
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5.5 Kopsavilkums

» Kravu autotransporta un ekspeditoru pakalpojumu tirgum raksturigs augsts
speletaju skaits, izteikta sadrumstalotiba un zema koncentracija

= Zemas tirgii ienakSanas barjeras veicina konkurences attistibu nozarg; tirgii ienak
ne tikai individuali pakalpojumu sniedzg&ji (t.s. ‘divana ekspeditori’), bet ari
speletaji no Lietuvas un Igaunijas

» Valsts atceltas tirgus dalibnieku licenc@Sanas prasibas veicina starptautisku
konkurenci, tacu pazemina tirgus kvalitates standartus

* (labaSanas un noliktavu saimniecibas nozare pagaidam ir vaji attistita ar
ierobezotu tirgus piedavajumu un tirgus spélétaju skaitu.
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Pielikums 5-1
Kravu apgroziba galvenajos transporta veidos (miljonu tonnkilometru).

Gads Dzelzcela Automobilu Aviacijas
transports transports transports
2000 13,310 4,789 7
2001 14,179 5,359 7
2002 15,020 6,160 10
2003 17,955 6,763 18
2004 18,618 7,309 22
2005 19,779 8,547 31

Avots: Transports 2005. Centrala statistikas parvalde.

61



Transports & sakari

6 CAURULVADU TRANSPORTS

Nozare Caurulvadu transports
NACE Kklase 60.30

Tirgus apgabals Latvija

Tirgus spélétaju skaits | 1

Tirgus koncentracija

C-1=100%, HI=1
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6.1 Tirgus apgabals

Cauru]vadu nozare ir definéta atbilstoSi NACE klasifikatoram un ietver ‘gazes, naftas,
naftas produktu un citu Skidrumu transport€Sanu pa caurulvadiem’ (60.30).

Latvija sastopami tris veidu caurulvadi: 1) Gidens, 2) gazes, 3) naftas un naftas produktu.
Pétniecisko interesi skar tikai naftas un naftas produktu caurulvads, jo vienigi tas veic
komercialas darbibas. Gazes caurulvads (1,280 km magistralais gazesvads ar atzariem)
pieder AS Latvijas Gaze un tiek izmantots gazes piegades vajadzibam Latvijas teritorija;
So sferu regulé SPRK. Pilsétas tdensvadi pieder pasvaldibam, pieméram, SIA Rigas
ildens vienigais TpaSnieks ir Rigas pilsétas paSvaldiba [2].

Tirgus geografiskais apgabals Saja pétijuma ietver visu Latviju. Nodala apskatitas ari
Latvijas attiecibas ar kaiminvalstim caurulvadu pakalpojumu starptautiska rakstura del.
Latvija sastopami ar1 viet€ja nozimiguma naftas produktu caurulvadi, tomeér tie netiek
ieklauti analizg, jo neveido ‘tirgu’, bet tiek izmantoti iek$€jam caurulvadu ipaSnieku
vajadzibam (piemé&ram, SI4A Man-Tess caurulvads Riga) [3].

6.2 Tirgus spélétaju identifikacija

Latvija atrodas viens j€lnaftas caurulvads ar jaudu 16 milj. tonnu/gada un viens naftas
produktu vads ar jaudu Iidz 8 milj. tonnam gada. Caurulvadu kopgarums pasniedz 700
km, un tas nodroSina naftas un naftas produktu piegadi terminaliem Ventspils osta un
Mazeiku naftas parstrades riupnica [4]. Caurulvadi pieder Latvijas - Krievijas
kopuznémumam SI/A4 LatRosTrans.

@ VENTEPILE

DHIKETE @

Attéels 6-1. Caurulvadi Latvija.

6.3 Kvantitativie parametri

Ta ka tirgii pastav tikai viens spélétajs, tas var tikt raksturots ka monopolists (HI=1,
C1=100%).
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6.4 Kvalitativie aspekti

Ta ka tirgi ir tikai viens dalibnieks, kvalitativa analize veikta no tirgli jaunienacgja
perspektivas, pievérSot uzmanibu pastavosajam tirgus barjeram un citiem konkurenci
neveicinoSiem aspektiem.

= Pieeja izplatiSanas kanaliem
Vienigais naftas produktu avots, kura pasiitijumu rezultata tiek izmantoti Latvijas

teritorija esoSie caurulvadi, ir Krievija (skat.
Attels 6-2). Lidz ar to Latvijas caurulvadu darbiba ir tieSi atkariga no Krievijas

aktivitatem.
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Attéls 6-2. ‘Druzba’ caurulvada shéma.

Krievijas caurulvadu tikls pieder monopolistam AS Transneftj, kura 75% akciju 1pasnieks
ir Krievijas valsts (100% parasto akciju). A4S Transneftj nosaka gan parsiikknéSanas tarifus,
gan maksimalos parstiknésanas apjomus.

Nespéja vienoties ar AS Transneftj nozimé miljardiem lielu investiciju (viens caurulvada
km izmaksa vairak neka 2 milj. USD [6]) ‘dikstavi’. Sada situacija kop$ 2002. gada
beigam atrodas SI4A LatRosTrans, jo AS Transneftj pacéla parsiiknéSanas tarifus Latvijas
virziena, lidz ar ko naftas apjomi tiek virziti uz alternativu parkrauSanas ostu Primorska.
Situaciju sarezgl fakts, ka AS Transpefij galvenais ipaSnieks ir Krievijas valsts, jo
uzpémuma darbiba balstita politiskos apsvérumos. Krievijas arpolitikas ietekme uz
caurulvadu sféru Latvija neveicina tirgus attistiSanos.

= Pieeja izejmaterialiem
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P&c naftas plusmas no Krievijas partraukSanas pa Latvijas cauru]vadiem valstiska Itment
tika uzsaktas aktivitates, lai rastu jaunus piegadatajus, pieméram, no Kazahstanas un
Azerbaidzanas. [zvertgjot $1s iespgjas, janem vera sekojosais:

1. Naftas ieguves dinamika attieciba pret teritorija esoSo caurulvadu
caurlaidsp€ju. (Azerbaidzana naftas ieguve ir 16 milj. t/gada; tai pieejams
nesen uzbiivétais eksporta caurulvads Baku-DZzeihana ar 50 milj. t/gada
caurlaidsp€ju [7]. 2006. gada Kazahstana planots iegiit ap 40 milj. t naftas
eksportéSanai [8], no kuram 17 milj. t péc Krievijas-Kazahstanas
starpvalstu vienoSanas ies caur AS Transneftj caurulvadiem. Atlikums tiks
virzits pa Baku-Dzeihna caurulvadu [9].)

2. Jauna avota distribiicijas kanalu sasaiste ar Latvijas caurulvadu.
(Kazahstana Iidz 2010. gadam plano palielinat naftas ieguvi 90 milj. t/gada
un lidz 2015. gadam — lidz 150 milj. t/gada [8]. Kazahstana vairakkart
izteikusi savu v€lmi virzit naftu caur Latviju, tomér cauru]vads starp
Kazahstanu un Latviju pieder valsts monopolistam AS Transpeftj, kas
nosaka parsiiknéSanas apjomus (17 milj. t/gadd) un tarifus. AS Transneftj
pieder parkrauSanas osta Primorska, kas arT janoslogo [17].

3. Azerbaidzana planota jauna caurulvada bive naftas eksportam uz
Ziemeleiropu caur Ukrainu, Baltkrieviju un Baltiju. Apstaklos, kad
projekta iesaistitas daudzas valstis, projekta realizacija nebis nedz viegla,
nedz atra [10].

=  Produktu un pakalpojumu aizvietojamiba

2001. gada del aktivitatéem Primorska naftas pliisma uz Ventspili butiski samazinajas.
Primorska planota caurlaidsp&ja ir lidz 60 milj. t/gada, kas faktiski izsledz Latvijas
caurulvadus no tirgus [11]. Lidziga izslégSana no tirgus tiek prognozeta arl pagaidam
stradajosam dizeldegvielas caurulvadam uz AS Ventbunkeru (Iidz 8 milj. t/gada), jo
Krievija uzsakusi Primorskas caurulvada talaku izbuvi [12, 13].

= Valsts ietekme

Valstij ir izskiroSa loma caurulvadu darbibas nodroSinasana. Biezi vien valsts ir
caurulvada vai parkrauSanas punkta lidzipaSniece, un ienakumi no Sis aktivitates butiski
ietekm@ visas valsts ekonomiku. ArT Latvija valstij pieder 43% dalas SIA Ventspils Nafta,
kas ir caurulvada lidzipasnieks un parkrausanas infrastruktiras ipaSnieks. Naftas tranzits
ir aktuals jautajums Latvijas valdiba; biezi tiek diskutéts arT par iesp&jamam arpolitikas
aktivitatém, lai panaktu tranzita atjaunosanu [15].

6.5 Kopsavilkums

= Latvijas teritorija caurulvadus parrauga tikai viens uzpémums
= Aktivitates caurulvadu transporta nozaré pilniba nosaka starpvalstu attiecibas
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7 PASAZIERU PARVADAJUMI PA JURAS CELIEM

Nozare PasaZieru parvadajumi pa jiiras celiem
NACE Kklase 61.10
Tirgus apgabals Latvija

Tirgus spélétaju skaits

4, tacu marSrutu ietvaros — pa vienam

Tirgus koncentracija

C-1=100%, HI=1
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7.1 Tirgus apgabala definésana

Pasazieru parvadajumi pa jiiras celiem apskatiti NACE grupas 61.10 ietvaros un definéti
ka ‘pasazieru transports pa tidens celiem p&c grafika vai bez ta’.

7.2 Tirgus spélétaju identifikacija

Pasazieru parvadajumi pa juras celiem tiek nodroSinati tris lielakajas Latvijas ostas —
Riga, Liepaja un Ventspili. Kopuma parvadajumus nodroSina Cetri uznémumi, no kuriem
tikai SI4 DFDS Tor Line vienlaicigi darbojas divas ostas. Izteikti pasazieru parvadajumu
sniegSana specializ€jas tikai viens tirgus dalibnieks — AS Tallink marSruta Riga-
Stokholma. Pargjie pasazieru parvadajumi tiek veikti kravas-pasazieru liniju ietvaros.
Tirgus spéletaji Saja nodala apskatiti katras ostas ietvaros, savukart Tabula 7-1 apkopo
informaciju par visiem pasazieru pakalpojumu sniedz€jiem Latvijas ostas.

Tabula 7-1. PasazZieru parvadajumu pa juras celiem tirgus speletaji.

Osta Uznémums Marsruts Parvadajumu veids
Riga SIA DFDS Tor Line Libeka (Vacija) kravas-pasazieru
Riga AS Tallink Stokholma (Zviedrija) Pasazieru
Ventspils Scandlines Rostoka (Vacija) kravas-pasaZzieru
Karlshamna (Zviedrija)
Nineshamna (Zviedrija)
Ventspils SIA DFDS Tor Line Libeka (Vacija) kravas-pasazieru
Ventspils SLK Ferries Sarema (Igaunija) kravas-pasazieru
Riga

Rigas osta darbojas kravas-pasaZieru linija uz Libeku (Vacija), kuru apkalpo SI4 DFDS
Tor Line [1]. P&dgjo gadu laika vairakkartigi uzsakti ar pasazieru parvadajumi marSruta
Riga-Stokholma, kurus Tslaicigi sniegt méginajusas dazadas jiiras pasazieru parvadajumu
kompanijas. Kops 2006. gada aprila pasazieru parvadajumus $aja marsSruta nodroSina A4S
Tallink.

Liepaja

Kops$ 1994. gada kravas-pasazieru Iiniju ietvaros Vacijas un Danijas pramju kompanija
Scandlines veica marSrutus no Liepajas uz Rostoku (Vacija) un Karlshamnu (Zviedrija).
Tacu, sakot ar 2006. gada 1. oktobri, Sie parvadajumi tika partraukti. Turpmak Scandlines
pramyji kurs€s tikai no Ventspils ostas, savukart no Liepajas ostas pasazieru parvadajumi
tuvakaja laika piedavati netiks. Uz iesp€ju tuvakaja laika izveidot jaunus pasaZieru
parvadajumu marsrutus no Liepajas ostas parstavji skatas pesimistiski, ierobezota tirgus
pieprasijuma un zemas intereses no potencialo tirgl jaunienac&ju puses dél [2].

Ventspils
Ventspils osta jau vairakus gadus darbojas Scandlines kravas-pasazieru linija uz

Nineshamnu (Zviedrija). Sakot ar 2006. gada 1. oktobri Scandlines pamet Liepajas ostu,
lai uzsaktu pasazieru-kravu parvadajumus no Ventspils marsrutos uz Rostoku (Vacija) un
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Karlshamnu (Zviedrija). Bez Scandlines Ventspils osta darbojas vél divas pramju linijas:
SIA DFDS Tor Line divas reizes ned€la sniedz parvadajumu pakalpojumus uz Libeku
(Vacija); igaunu Saaremaa Laevakompanii meitas uznémums SLK Ferries nodroSina
satiksmi uz Sarema salu Igaunija.

7.3 Kvantitativie raditaji

Katru marsrutu Latvijas ostas apkalpo tikai viens parvadatajs. Lidz ar to uzskatams, ka
iek§€ja konkurence marSrutu griezuma juras pasazieru parvadajumu tirgii Latvija
nepastav; HI tuvojas 1, bet tirgus koncentracijas indekss 100%. Par nosacitu izp€émumu
var tikt uzskatits reiss uz Libeku, kas tirgh tiek piedavats gan no Rigas, gan Ventspils
ostam. Tacu ta ka to apkalpo viens un tas pats parvadatajs SI4 DFDS Tor Line, ar $aja
marsruta faktiski konkurence nepastav.

7.4 Kvalitativie raditaji
» Tirgus izaugsme

Pedgejo gadu laika parvadato pasazieru skaits no Latvijas ostam aizvien pieaug (skat.
Tabula 7-2). Tirgus potencials veért€§jams ka pozitivs faktors jaunu spélétaju ienaksanai
tirgll. To apliecina arT planota jauna pasazieru terminala biivnieciba Ventspils osta, kuras
rezultata paredzams pasazieru parvadajumu marsruta klasta paplasinajums [9].

Neskatoties uz piecaugumu kopé€ja pasazieru apgroziba, parvadajumu apjomu no Latvijas
ostam Vel aizvien ir salidzino§i zemi un tirgus piedavajums neattistits. Valsts institlicijas
mazattistito tirgus piedavajumu un neefektivo jiiras pasazieru satiksmes organizaciju
Latvijas ostas skaidro ar zemo tirgus pieprasijumu [6]. Tacu tirgus dinamika pa gadiem
liecina par pret€jo: pasazieru skaitu drizak dikt€ piedavajuma puse. Salidzinot ar
apkalpoto pasazieru skaitu Tallinas vai Klaipédas ostas, pasazieru apgroziba Latvijas
ostas ir loti zema. Pasazieru apkalpoSanas iesp€jas Rigas osta nav pietickami attistitas;
pasazieru satiksme no Rigas ir neatbilstoSa Rigas ka metropoles un Baltijas valstu centra
iespgjam. Rigas osta arl turpmak neplano izmantot pasazieru parvadajumu tirgus
potencialu, jo savu darbibas attistibu plano konteineru parvadajumu joma [10]. Rigas
brivostas parvalde kopa ar Rigas domi un citiem akcionariem 2002. gada iegadajas
pasazieru prami Baltic Kristina, kur§ maksatnesp€jas d€] savu darbibu partrauca 2005.
gada. Neizdevigas finansu politikas un tirgus stratégijas dél, $is pramis stradaja ar
zaud@jumiem, atstajot negativu iespaidu uz Rigas ostas nodomiem attistit tirgu turpmak.

Tabula 7-2. IebraukusSie un izbraukusie pasazieri Latvijas ostas 2000.-2004. gadi
(tiikst.).

2000 2001 2002 2003 2004
Riga 60.6 51.5 156.8 278.0 229.4
Liepaja 13.3 12.4 14.8 12.1 15.5
Ventspils 2.7 8.4 7.4 8.0 11.2
Kopa 76.6 72.3 179.0 298.1 256.1
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= Piegadataju pozicijas

Nesena Scandlines reisu partraukSana no Liepajas un darbibas parcelSana uz Ventspils
ostu liecina par konkurences pastavésanu starp Latvijas ostam. Konkurence piegadataju
starpa vért§jama pozitivi, jo nodrosina izdevigakus sadarbibas nosacijumus starp ostam
un parvadatajiem, tadejadi palielinot nozares pievilcibu arl tirgus jaunienacgu acis.
Neskatoties uz to, lielu nozimi attiecibu veidoSana spélé sadarbibas raksturs. Iznomajot
infrastruktiiru, ostas nereti ar parvadatajiem vienojas par investicijam ostas attistiba [0,
7]. Ta pieméram, Scandlines Ventspils osta pe€d€jo gadu laika veikusi iev€rojamas
investicijas kravu apkalpes infrastrukttra, un plano uzsakt jauna pasazieru terminala
buvniecibu 2007. gada. Uzpémumi investicijam izmanto gan iekS€jus, gan aréjus finansu
lidzeklus (piem., ES fondu finans€jumu), tadejadi nostiprinot ilgtermina attiecibas ar
ostam un nodroSinot sev priekSrocibas attieciba pret tirgus jaunienac€jiem. Veiktas
investicijas darbojas arT ka barjera tirgus atstaSanai, kas saasina konkurenci starp
esosajiem dalibniekiem, ka arT mazina tirgus pievilcibu jaunienacgju skatijuma.

= Saistitie pakalpojumi

Lielaka dala marSrutu no Latvijas ostam veidoti ka kravas-pasazieru linijas, noradot uz
‘saistito’ pakalpojumu sniegSanas priekSrocibam. PriekSrocibas var biit saistitas ar
apjoma ekonomiju, ka arT noturigakam attiecibam ar piegadatajiem. Potencialos tirgt
jaunienacgjus tas ietekmé divejadi: pirmkart, tirgus jaunienacg€jiem paveras virkne brivu
tirgus niSu, kuras patreiz ir salidzinoSi neattistitas, pieméram, izklaides, atpiitas vai
turisma braucienu organiz&Sana; otrkart, jaunienac&jiem jabiit spgjigiem panakt un
nodrosinat sev izmaksu priekSrocibas, lai spétu konkuret ar esosajiem tirgus speletajiem.

7.5 Kopsavilkums

» Pasazieru parvadajumus pa jiras celiem nodro$ina 4 pakalpojumu sniedzgji no 3
Latvijas ostam, tacu marSrutu griezuma tie savstarp&ji nekonkuré

» Tirgus piedavajums var tikt uzskatits par mazattistitu, jo pasazieru parvadajumos
specializ€jies tikai 1 no 4 tirgus dalibniekiem

» Tirgus attistibu aizkave ostu zema prioritate pasazieru parvadajumu attistiba, tacu
veicina ostu savstarp&ja konkurence

= Tirgus dalibniekiem raksturiga ilgtermina attiecibu veidoSana ar piegadatajiem,
t.1. ostam, ka arT ieguldijumu veikSana ostu infrastrukttira, kas nodroSina tiem
prieksrocibas attieciba pret potencialajiem tirgii jaunienacgjiem
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8 KRAVU PARVADAJUMI PA JURAS CELIEM

Nozare Kravu parvadajumi pa juras celiem
NACE Kklase 61.10
Tirgus apgabals Latvija
Kugu ipasnieki:
Tirgus spélétaju skaits | 5-7
Tirgus koncentracija n/a
Kugu agenti:
Tirgus spelétaju skaits | 52
Tirgus koncentracija n/a
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8.1 Tirgus apgabala definésana

Kravas parvadajumi pa jiiras celiem apskatiti NACE grupas 61.10 ietvaros un definéti ka
‘kravas transports pa tidens celiem péc grafika vai bez ta’.

Kravas parvadajumu pa jiras celiem nozare vairak skatama un analiz€jama globala
méroga pakalpojuma specifikas dél. Lai arT Latvija registréti vairaki kugu IpaSnieki,
tomér to spéles laukums analiz&jams vispasaules méroga. To ilustré ar1 fakts, ka daudzu
vietejo pasSnieku kugi ir registréti citas valstis un peld pasaules jiras ‘zem citu valstu
karogiem’ (piem., Malta, Kipra, u.c.).

Nozares starptautisko raksturu pamato ar1 apstaklis, ka kop€ja kravu apgroziba tranzita
kravas Latvijas ostas parsniedz 90% [5]. Ta ka §1 petijuma uzdevums ir analiz€t tirgus
konkurenci Latvijas ietvaros, kravas parvadajumu pa juras celiem apskats tikai 1suma
ieskices spé€les laukumu un dalibniekus; analizé€t konkurenci starp viet€jiem tirgus
dalibniekiem neattaisnojas.

8.2 Tirgus spélétaju identifikacija

Kravas parvadajumu pakalpojumu sféra darbojas gan faktiskie parvadataji, t.i. kugu
ipasnieki, gan kugu agentéSanas firmas.

Kopuma Latvija darbojas 5-7 kugu Tipasnieki, no kuriem lielakais ir A4S Latvijas
kugnieciba ar 38 kugiem [2]. Par€jie uznémumi ir salidzino$i daudz mazaki, to flotei
sastavot no 1-5 kugiem. Sie uznémumi lielakoties specializ&jas noteikta joma vai apkalpo
Sauru klientu loku.

Ventspils brivostas teritorija darbojas kopskaita 15 kugu agentéSanas kompanijas [1],

savukart Rigas brivosta darbojas 37 kugu agentéSanas kompanijas [4] (skat. Pielikums
8-1).
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Pielikums 8-1
Kugu agentéSanas firmas Rigas brivosta.

Nr. Kugu agenté$ana Rigas brivosta
1 SIA "AHLERS LATVIA”
2 SIA ”ALPHA SHIPPING COMPANY”
3 SIA ”AMG SHIPPING”
4 SIA "ARKONA JURAS KOMPANIJA”
5 SIA "ASTRAMAR TRANSPORT”
6 SIA "ASTRAMAR”
7 SIA " BALCHART”
8 SIA "BALTIC MARITIME AGENCY"
9 SIA "BALTICA SHIPPING”
10 SIA "BARWIL-ANDERSSON AGENCIES LTD”
11 SIA ”CF&S LATVIA”
12 SIA ”CHR JENSEN”
13 SIA "DAUGAVA SHIPPING SERVICES”
14 SIA "DELTA TRANZITS”
15 SIA "DFDS TOR LINE”
16 SIA ’ESTMA”
17 SIA "HANZA JURAS AGENTURA”
18 SIA INFLOT”
19 SIA IRBE REDEREJA”
20 SIA "KOLKAS JURAS AGENTURA”
21 SIA "KOMPASS TRANZITS”
22 SIA "LATVIJAS KOKU EKSPORTS”
23 SIA "MAERSK LATVIJA”
24 SIA "MAN-TESS TRANZITS™”
25 SIA "™MERKTRANS”
26 SIA "MSC LATVIA”
27 SIA "NURMINEN MARITIME LATVIA”
28 SIA "OLD SHIPPING AGENCY”
29 SIA "REMARS SHIP AGENT”
30 SIA "RINOSTA SHIPPING AGENCY”
31 SIA "SALA”
32 SIA "SAMSKIP”
33 SIA "STREK”
34 SIA "TRAMP AGENTURA”
35 SIA "TRAVE”
36 SIA "UNITEK”
37 SIA "VERGI”
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9 IEKSZEMES UDENSTRANSPORTS

Nozare Iek§zemes iidenstransports
NACE Kklase 61.20
Tirgus apgabals Daugava, Bullupe, Lielupe, KiSezers

Tirgus sp€létaju skaits | 4

Tirgus koncentracija C-3=78%, HI=0.22
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9.1 Tirgus apgabala definésana
9.1.1 Primarais tirgus apgabals

Iekszemes tudenstransporta nozare ir definéta atbilstosSi NACE klasifikatoram un ietver
‘pasazieru vai kravu transportu pa upém, kanaliem, ezeriem un citiem iekSzemes
tideniem, ieskaitot ostu un doku ieksiene’ (61.20).

Analize fokus€jas uz pasazieru transportu pa upem, jo cita veida pakalpojumi Latvija
Sobrid nav attistiti geografisko apstaklu un pieprasijuma d¢]. Konkrétak, S$aja p&tijuma
tiks novertéts konkurences stavoklis pasazieru kugiSu parvadajumiem ar navigaciju
Daugava (Riga), Bullupé (Jirmala), Lielupé (Jirmala) un Kisezera (MeZaparks). Siem
parvadajumiem ir regulars kustibas grafiks. Lidz ar to tirgus geografiskais apgabals $aja
pétijuma ietver tikai Rigu, Jarmalu un Rigas rajonu. Sis tirgus apgabals varétu bt
pievilcigakais potencialiem jaunienac€jiem pieprasijuma apjoma, iedzivotaju ienakumu
Iimena, ka ar1 pat€rétaju struktiras (piemeram, tiristu klatbtitne) de].

9.1.2 Citi geogrdfiskie apgabali

Tirisma braucieni pa upem un atklata jura ir pieejami ar1 Jelgava, Ventspili, Liepaja,
Pavilosta un Roja. Regulars parvadasanas marsruts no augstak minétajam vietam tiek
piedavats tikai Ventspilt un Liepaja. Citviet kugi japiesaka ieprieks vismaz 15-30 cilvéku
lielai grupai [1], tatad pargjiem pakalpojumiem ir neregulars raksturs.

Augstak minctajas pilsétas darbojas tikai katra pa vienam kugim. Kugu skaits un
pasttijuma raksturs (iepriekS€jas rezervacijas) liecina par nosacitu monopola stavokli
Sajas pilsétas. Tas ieveidojies galvenokart ierobezota tirgus pieprasijuma dél. Ventspili
pasazieru parvadajumi ar kugi cie§ zaud€jumus. Roja parvadajumu skaits sasniedz 700
pasazierus gada, kas ir reizes 20 mazak neka Riga.

9.2 Tirgus spélétaju identifikacija

Petijuma apskatito tirgus spelétaju saraksts uz 2006. gada jiiliju pieejams nodalas beigas
(skat. Pielikums 9-1).

9.3 Kvantitativie parametri

2006. gada Cetri uzpémumi ar kopskaita pieciem upes kugiSiem sniedza parvadajumu
pakalpojumus Riga. Uzpe@mumu skaits industrija ir salidzino$i mazs, kas saskapa ar
teoriju liecina par augstu risku slepenu vienoSanos pastavéSanai. C3 indekss ir 78%, tacu
C4 sastadttu 100%, jo tirgi ir tikai Cetri uznmumi.

Tirgus kvantitativie parametri var tikt aprékinati no datiem par uzgp€mumu jaudu un

apgrozijumu. Aprekini, kas balstdas uz jaudas raditajiem, var tikt uzskatiti par
precizakiem, jo ievérojama dala uznémumu ienakumu tiek sanemti skaidra nauda uz kuga
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ka samaksa par saviesigiem pasakumiem, tadejadi palielinot datu neprecizitates
iesp&jamibu [2]. Balstoties uz jaudas raditajiem, C3 sastada 78%, bet HI 0.22. Lai ar1 HI
tikai nedaudz parsniedz 0.2 robezu, tirgus tiek raksturots ka saméra koncentréts, un ir
pamats pieverst uzmanibu slepenas vienoSanas esamibai starp tirgus dalibniekiem
konkrétaja apgabala.

Balstot aprékinus uz apgrozijuma raditajiem tirgus koncentracija un izrietoSie riski ir
paaugstinati,. Saja gadijuma C3 sasniedz 94%, bet HI — 0.41. Lai ari nozares eksperti
apSauba apgrozijuma datu precizitati, Sie raditaji talak pastiprina hipotézi par
paaugstinatu risku slepenu vienoSanos izveidei starp tirgus spélétajiem. Dati apkopoti
Tabula 9-1.

Tabula 9-1. Tirgus raditaji, upju transporta uznémumi Riga 2006. gada.

Uznémumu Kugu Jauda Apgrozijums
skaits skaits C3 HI C3 HI
4 5 78% 0.22 94% 0.41

Tirgus struktiira pasazieru parvadajumu pa up@m tirgd Riga uzskatama par samera
stabilu. EsoSie tirgus sp€letaji nemainigi saglaba savas tirgus pozicijas. Konkurence biitu
specigaka, ja uzn€mumu vieniga izaugsmes iesp&ja butu tirgus dalas atsavinasana no
konkurentiem. Tacu ta ka pagaidam no pieaugosa tirgus iegiist pilnigi visi tirgus
dalibnieki, savstarpgja konkurence tirga var tikt uzskatama par zemu.

Kvantitativie raditaji norada uz augstu slepeno vienoSanos risku tirgli, tapéc Sim
jautajumam japievers uzmaniba kvalitativaja analizg.

9.4 Kvalitativie aspekti
»  Tirgus izaugsme

Parvadato pasazieru skaits ar iekSzemes tidens transportu netiek uzskaitits valsts lment.
Parvadajumu skaita izsecinasana no datiem par uznémumu apgrozijumu nebiitu preciza,
jo liela dala naudas pliismas notiek skaidra nauda. Var analizet tikai izaugsmes dinamiku
par pieejamiem gadiem, pieméram, SIA Viznpi, kam pieder kugis ,Jurmala” laika no
2003. lidz 2005. gadam divkarSojis apgrozijumu (no LVL 61,692 lidz LVL 124,004)
[10].

Tomér, atsaucoties uz tirgus ekspertiem, tirgus ar katru gadu pieaug. Izaugsme
galvenokart balstas uz pieaugosa arvalstu turistu rékina [6]. Kugu ipasnieki nakotnes
tirgus perspektivas vert€ pozitivi, jo arzemju taristu skaits aizvien pieaug. 2005. gada
Latvija viesojas par 24.4% vairak tiristu neka gadu ieprieks [6, 4].

Upes kugu parvadajumu tirgus iedalams divas kategorijas: noteikta marSruta parvadajumi
péc regulara laika grafika un kuga iznomaSana saviesigiem pasakumiem. No
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pakalpojuma veidiem korporativo klientu apkalpoSana un saviesigu vakaru organizéSana
ar kuga iziréSanu uz noteiktu laiku ir ienesigaka. Pieaugot vispargjai ekonomiskai
aktivitatei Latvija un iedzivotaju ienakumu Itmenim, palielinas arT pieprasijums péc kuga
nomas saviesigiem pasakumiem.

Par to, ka ieck$zemes kugu parvadajumi Riga ir perspektiva nozare, liecina ari vairaki citi
faktori. Pirmkart, vesturiski Riga bijusi attistitaka vieta iek§zemes upju transporta joma,
80.-to gadu vidi nodarbinot 17 motorlaivas un zemidens sparnu kugus un nodroS§inot
gandriz 1 milj. pasazieru parvadajumus gada. Otrkart, ja 2003. gada neviens upju
parvadatajs negrasijas pirkt jaunus kugus [4], tad 2006. gada divi no pieciem
parvadatajiem plano iegadaties jaunus juras klases kugus [2], kas liecina par tirgus
potencialu. Nozares dalibnieki tirgus nakotnes perspektivas galvenokart saista ar arzemju
turistu skaita pieaugumu [6]. Treskart, Eiropas pilsétas sastopami pozitivi piemeri upju
parvadajumiem ka iecienitam turisma pakalpojumam. Ta pieméram, Budapesta atpita
nav iedomajama bez tidens celojuma par Donavu [2].

= Cenu veidoSanas caurskatamiba

Ekspertu viedoklis liecina par pastavoSu praksi cenu saskanoSanai starp tirgus
speletajiem. Pieméram, 2006. gada sezonas sakuma tikusi izveidota savstarp€ja
vieno$anas par brauk8anas maksu'> 3 LVL [2]. Salidzinot ar iepriek§&jo 2005. gadu, tas
noziméja vienadu cenu kapumu visiem tirgus spélétajiem [3, 9]. Sadi apstakli ir pretruna
ar tirgus konkurences pamatprincipiem.

Tomér Rigas Domes rikotais konkurss uz piestatnes ires tiesibam ir izjaucis ieprieks€jos
gados pastavoso iek$€jo cenu vienoSanas taktiku. PaSlaik tomér nav skaidrs vai eksisté
slepena cenu vienoSanas starp kugu ipasnickiem attieciba uz korporativo klientu
apkalpoSanu un saviesigo pasakumu organizé€Sanu. Autoru veiktaja aptauja cenu
atSkiribas Siem pakalpojumiem tirgii ir minimalas. Nemot véra agrako cenu vienoSanas
kulttiru, tas varétu liecinat arT par norunu kugu ipasnieku starpa. Tomer, ta ka ligumi tiek
slegti konfidenciali un par€jie tirgus dalibnieki nevar parbaudit par€jo firmu ricibu,
pastav motivacija norunu parkapt un vienoties ar klientu par zemaku pakalpojuma cenu.

» Briva jauda

Vidgji katrs kugis var uznemt 100-250 pasazierus (skat. Pielikums 9-1). Kaut gan
statistika par jaudas noslogoSanu nav pieejama, tris dienu novéroSana saulaina laika
parada, ka katra kugos ir brivas vietas'®. ArT kugu reklamas un presé bieZi mingts, ka reisi
tiek atcelti gadijuma, ja pieteikuSos personu skaits ir mazaks par 20 [5,7]. Tas nozimé, ka
tirgli pastav brivas jaudas probléma, kas saasina konkurenci starp esosajiem spélétajiem,
tacu aizkave jaunu dalibnieku ienakSanu tirgd.

1% Seit un talak teksta par ‘pakalpojumu’ vai ‘braucienu’ maksas salidzinaganai tiek apskatits 1 h stundu ilgs
brauciens ‘Rigas panorama’, kuru piedava visi tirgus dalibnieki ar regulariem atieSanas laikiem katru vai
katru otru stundu. Citi marSruti uz MeZaparku, ’Juras vartiem’ un Doles salu tiek rikoti salidzinosi daudz
retak — parasti reizi nedéla.

'® Tika novérots ,,Rigas panorama” mar3ruts, kuru piedava visi uznémumi.
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Ta ka tirgus pieprasijums ir sameéra elastigs un pakalpojums ‘viendabigs’ (piem., stundas
brauciens ,,Rigas panorama”), cenu pazeminasana veicina patérétaju parslégsanos. Brivas
jaudas apstaklos slepeno vienoSanos izpilde tiek apdraudéta. 2006. gada vasara,
pieméram, ieprieks saskanoto cenu 3 LVL saglabaja tikai viena firma — kugi ‘Vecriga’ un
‘Misissipi’ (katra kuga ietilpiba 100 cilvéki). Pargjie kugi, kuru ietilpiba parsniedz 200
pasazieru, samazinaja cenas lidz 1 LVL par braucienu [8].

= [zmaksu struktiira

Visi pieci kugi uz 2006. gada vasaru atrodas ekspluatacija jau vairak neka 20 gadus.
Tadejadi to tehniskas apkopes izmaksas var tikt uzskatitas par lidzvertigam.

Izmaksu pozicija, kas biitiski atSkiras visiem tirgus dalibniekiem ir piestatnu Tres maksa
Rigas Domes satiksmes departamentam. SIA Baltiktrans ieguvis Tres tiesibas uz 3
piestatném starp Akmens un Vansu tiltiem Riga (maksa attiecigi LVL 1180, 1180, 780
meénesi, kopa par sezonu LVL 9429). Pargjo kugu ipasnieki maksa mazak, pieméram,
,Jurmala” — LVL 59 meénesi, ,Jelgava” LVL 141 ménesi. Kuga ,,Liepaja” ipasSnieki
piesolija LVL 1250, lai saglabatu vietu pretim vésturiskam centram pat bez speciali
ierikotas piestatnes. levérojama izmaksu struktiiru atSkiriba ir viens no iemesliem, kapec
SIA Baltiktrans nepazeminaja cenas no 3 uz 1 LVL lidz ar pargjiem tirgus dalibniekiem
par vienadu pakalpojumu (stundas braucienu).

Degyviela ir btiska izmaksu pozicija kugu parvadajumos. Interviju laika tirgus dalibnieki
mingja degvielas cenu kapumu ka nozimigu bileSu cenu paaugstinaSanas iemeslu un
vert€ja to ka Joti negativu aspektu tirgus attistiba [5]. Lai ar1 visi tirgus dalibnieki ir
vienados apstaklos attieciba uz degvielas iepirkumiem, cenu paaugstindgjums atstaj
negativu iespaidu uz viet§jiem pasazieriem, kas pieradusi pie zemam un nemainigadm
pasazieru parvadajuma cenam pils€tas robezas, kadas subsidiju del ir sp&jigi piedavat AS
Latvijas Dzelzcels un AS Rigas Satiksme. Augsta pakalpojuma pasizmaksa apstaklos, kad
pargjie transporta pakalpojumi pilséta ir subsid@ti, var mazinat interesi par ienakSanu
tirgdi.

* Pieeja izplatiSanas kanaliem

Upju kugu tirgt distribiicijas kanali ir piestatnes. Riga ir 3 speciali iekartotas piestatnes
starp Vansu un Akmens tiltiem, kas Iidz 2006. gadam tika sadalitas starp kugu
ipasniekiem iek$€ju norunu veida [6]. Kops 2006. gada Rigas Domes satiksmes
departaments izsola Tres tiesibas uz piestatnu vietam, kuras uz 5 gadiem ieguvusi S/4
Baltiktrans — kugu ‘Vecriga’ un ‘Misisipi’ ipasnieks [2]. Rigas Domes piestatnu konkurss
ir iedarbinajis konkurences mehanismus tirgi, jo ta rezultata beigusies tris gadu garuma
veiksmigi pastav&jusi cenu vienoSanas taktika starp tirgus dalibniekiem. Tomér ilgais
piestatnu terminS 5 gadu garuma zinama merad ierobezo jaunienacgju iespgjas uz
vienlidzigam tirgus pozicijam.
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Pargjie kugi uznem pasazierus pa trapiem, kas izslédz no klientu loka mates ar bérniem
ratinos, ka ari invalidus. Ari saviesigu pasakumu organizéSana uz $iem kugiem ir
ierobezota, jo gan korporativie klienti, gan svétku organizatori labpratak izvélas kugus,
kas pietauvojas tuvak pils€tas vésturiskajam centram un ir aprikoti ar ertakam iekapsanas
iespgjam [2].

» Pakalpojumu diferenciacija

Sobrid pakalpojuma vai zimola diferenciacija starp upes kugisiem nepastav. Visu kugu
tehniskais aprikojums, izskats (tie visi biivéti padomju laikos), ka ari pakalpojuma
raksturs un programma ir vienadi. Vienigais kugis, kas atSkiras ar piedavato pakalpojumu
klastu ir ‘Misisipi’, kas darbojas ar ka kugis-restorans.

Diferenciacijas trukums tirgii vert€§jams ka pozitivs apstaklis jaunu tirgus spéelétaju
ienakSanai. Ta ka piedavajuma sortiments nav ipasi attistits, tas paver plasas iesp&jas
tirgus jaunienacéjiem. Kops 2003. gada, kad visi pieci kugi tika privatiz&ti no A4S Rigas
kugnieciba, neviens no tirgus spélétajiem nav pielietojis efektivu stratégiju pakalpojuma
diferenciacijas attistiSanai [9]. Neraugoties uz problematisko pieeju izplatiSanas
kanaliem, Sis apstaklis var€tu veicinat jaunu uzpémumu ienakSanu tirgii, piedavajot
transporta pakalpojumus ar jaunaku un modernaku kugi vai arl jaunus marSrutus un
ekskursiju pakalpojumus.

Neviens no pieciem konkurentiem nemégina sevi diferencét ari, lai piesaistitu vairak
arvalstu turistu. Par zemo konkurenci $aja tirgus segmenta liecina ar1 fakts, ka neviens no
pieciem kugiem nav aprikots ar gidiem un ekskursiju pieejamibu vairakas svesvalodas
valodas, kaut gan kuga ipasnieki to uzskata par nepiecieSamu [6].

= Valsts ietekme

Kops$ 2006. gada Rigas Domes satiksmes departaments riko konkursu uz piestatnu tres
tiesibam, kas ir butiskakais valsts ietekmes veids nozaré. 2006. gada konkursa visas 3
speciali aprikotas piestatnes vesturiskaja pils€tas centra ieguva SI4 Baltiktrans. Konkurss
un ta rezultati izsaukusi asu kritiku kugu ipasnieku vidi, jo ta ka SI4 Baltikstrans pieder
tikai divi kugi, viena no speciali aprikotam piestatném lidz pat Sodienai netiek izmantota.

Tomér wvalsts iniciativa sasniegusi labus rezultatus konkurences spiediena
paaugstinasanai. Pirmkart, notikusi cenu pazeminasana no 3 LVL uz 1 LVL par stundas
braucienu (,,Rigas panorama”). To veica pargjie tirgus dalibnieki, lai spetu konkurét ar
SIA Baltiktrans izdevigakajam piestatnpu vietam. Ta rezultata, patérétajiem ir lielakas
izvéles iespgjas starp kugiem un pieejams 1&taks pakalpojums.

Otrkart, $1 situacija mudina uznémejus attistit pakalpojuma kvalitati un tadejadi piesaistit

vairak pasazieru. Uznémumu ipasnieki sakusi publiski paust planus par jaunu juras klases
kugu iegadi [2], ka arT organiz&t jaunus marsrutus.
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Treskart, valsts iniciativa kopuma vert€§jama pozitivi, jo ta radijusi sasprindzinajumu
tirgl, kur§S kop$ privatizacijas mierigi eksist§ja, tacu neuzradija nekadas bitiskas
attistibas pazimes. Ta ka Saja sféra tirgus atstaSanas barjeras ir salidzinoSi augstas,
saasinata tirgus situacija spiedis esosos spéles dalibniekus uzlabot pakalpojumu klastu un
kvalitati, izstradat jaunus marSrutus, modernizét kugu parku, labiekartot krastmalu, ka art
sadarboties ar tiirisma firmam.

9.5 Kopsavilkums

*=  Augoss tacu piedavajuma zina nepiesatinats tirgus, kas stimul@ tirgd ienaksSanas
iespgjas

= Augsti koncentréts tirgus zema tirgus sp&létaju skaita del

» Tirgum raksturigas vajas parraudziSanas tradicijas, netiek apkopoti ar1 statistikas
dati par veiktajiem parvadajumiem; ta rezultata tirgus atrodas ‘pasplisma’

= Vesturiski tirgll pastavéjusi cenu saskanoSanas prakse starp dalibniekiem; to
nodrosina skaitliski zemais tirgus sp€létaju skaits

= Tirgl pastav brivas jaudas probléma, kas saasina konkurenci esoSo spé&létaju
starpa, taCu negativi ietekmé jaunienac€ju interesi par tirgu

» Valsts Iidz Sim veiksmigi darbojusies konkurences uzlaboSana, pieméram, veicot
piestatnu vietu Daugava izsoli
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Pielikums 9-1

PasaZieru parvadajumu pa upém ar kugiem firmu saraksts Riga 2006. gada.

Uzpémuma Kuga nosaukums Ietilpiba Videjais apgrozijums 2004.-
nosaukums 2005. gadiem
STA Baltiktrans Misisipi 0.06225 Kopa 100 vietas
72 sédvietas 41,755Ls
SIA Baltiktrans Vecriga Kopa 100 vietas
70 sédvietas
SIA Viola & Co Jelgava 0.0035 Kopa 250 vietas 9,986Ls
140 s&dvietas
SIA Upes kugis Liepaja 0.0119 Kopa 250 vietas 18,262Ls
170 sedvietas
SIA Vizni Jurmala 0.3382 Kopa 220 vietas 97,332Ls

100 sédvietas

Avots: www.lursoft.lv
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10 PASAZIERU PARVADAJUMI PA GAISA CELIEM

Nozare Regularie un neregularie pasazieru parvadajumi pa gaisa
celiem

NACE Kklase 62.10, 62.20

Tirgus apgabals Latvija

Tirgus spelétaju skaits 16

Tirgus koncentracija C-3=69%, C-5=78%, HI=0.22
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10.1 Tirgus apgabals
10.1.1 Tirgus apgabala definésana

Gaisa parvadajumu tirgus apgabals ietver regularos (62.10) un neregularos (62.20)
pasazieru parvadajumus. Ar regularo gaisa transportu Seit jasaprot pasazieru transports pa
gaisa celiem noteiktos marSrutos peéc regulara grafika. Neregularais gaisa transports
nozimé pasazieru parvadasanu pa gaisa celiem, kas netiek sniegta péc regulara grafika, ka
ar1 regularos ligumreisus.

Kravu transports pa gaisa celiem netiek ieklauts $1 pétijuma tirgus apgabala, bet tiek
apskatits atseviski (skat. 5. nodalu).

10.1.2 Tirgus geografiska apgabala ierobezojumi

Latvijas Republikas teritorija darbojas tris lidostas: starptautiska lidosta ‘Riga’, Liepajas
lidosta un Ventspils lidlauks. Gan Liepajas lidosta, gan Ventspils lidlauks galvenokart
darbojas ‘p&c pieprasijuma’ principa. Lai ar1 Liepajas lidosta apkalpo vienu regularo reisu
Riga-Liepaja (AS AirBaltic), lielako dalu aktivitaSu nodroSina neregularo ttrisma un
biznesa reisu apkalpoSana [24]. Ventspils lidlauks, savukart, specializgjies regionalaja

Dati par apkalpoto pasazieru un veikto lidojumu skaitu Latvijas lidostas apkopoti Tabula
10-1. Ventspils lidosta pasazieru apgroziba un reisu skaits kops 2001. gada palielinajusies
vairakkartigi; Liepajas lidosta, turpretim, pasazieru apgroziba péd€jo gadu laika kritusies.
izaugsme. Laika no 2006. gada jiinija lidz augustam vien veikti gandriz 1 000 pasaZzieru
parvadajumi.

Tabula 10-1. Apkalpoto pasaZieru un lidojumu skaits Latvijas lidostas."”

Lidosta Raditajs 2001 2002 2003 2004 2005

- Pasazieri 2,487 1,512 1,023
Liepaja S

Lidojumi 468 298 338

Ventspils Pz.isaglen. 312 1,625

Lidojumi 172 372

Riga Pasazieri 622,647 633,322 711,753 1,060,426 1,878,035

Lidojumi 18,910 18,676 19,504 27,325 34,552

Avots: apkopots no [8, 9, 11, 12]

Neskatoties uz pozitivo attistibas tendenci, patreiz€jais reisu skaits un pasazieru
apgroziba gan Ventspils, gan Liepajas lidostas atseviski sastada mazak neka 1% un 0.1%
no lidojumu skaita un pasazieru apgrozibas lidosta ‘Riga’. Lidosta ‘Riga’ patreiz
neuzskata abas par¢jas lidostas par konkurétsp&jigam to tehniska stavokla un aprikojuma

17 Pasazieru skaits ieklauj gan ielidojo3os, gan izlidojoSos pasaZierus.
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del: Tsie skrejceli un mazattistita infrastruktira Sajos lidlaukos lauj apkalpot ierobezotu
reisu skaitu un tikai noteiktus gaisa kugu tipus [32]. IerobeZoto iesp&ju un zema
aktivitates ltmena Liepaja un Ventspilt dé] $1 pétjjuma tirgus apgabals analiz€s tikai
lidosta ‘Riga’ sniegtos avio pakalpojumus.

10.2 Tirgus spélétaju identifikacija

Patreiz pasazieru parvadajumus pa gaisa celiem Latvija kopskaita nodroSina 16
parvadataji [2]. Regularos parvadajumus veic 15 aviosabiedribas, savukart neregulara
gaisa transporta pakalpojumus piedava 2 uzp€mumi — specializéta carterlidojumu
kompanija SI4 Latcharters un nacionala aviokompanija AS AirBaltic.

Latvija darbojoSos gaisa parvadataju saraksts pieejams nodalas beigas (skat. Pielikums
10-1).

10.3 Kvantitativie parametri

Pateicoties avio nozares attistibu veicinosai valsts politikai'®, valsts iniciativai zemo
izmaksu parvadataju piesaistiSana, ka ari lidostas ‘Riga’ veiksmigas attistibas rezultata,
tirgus spélétaju skaits Latvijas pasazieru gaisa parvadajumu nozar€ laika no 2003.-2005.
gadiem gandriz dubultojies (skat. Tabula 10-2).

Tabula 10-2. Pasazieru gaisa parvadajumu tirgus Latvija, kvantitativie raditaji*,
2003.-2005.

Indekss 2003 2004 2005
Tirgus speletaju skaits 9 12 16

C-3 67% 65% 69%
C-5 83% 77% 78%
HI 0.27 0.26 0.22

* Tirgus koncentracijas raditaji un HI indekss aprékinati, balstoties uz datiem par aviokompaniju pasazieru
apgrozibu Latvija

Pieaugusais parvadataju skaits un it 1pasi zemo izmaksu parvadataju ienakSana Latvija
uzlabojusi pasazieru gaisa parvadajumu tirgus struktiru un koncentraciju. C-5 raditajs
samazinajies no 83% uz 78%, savukart HI indekss no 0.27 uz 0.22. Lai arT HI indekss vél
aizvien ir tuvu teorétiski piepemtajai riska robezai (0.2), tirgus attistiba atstaj pozitivu
ietekmi uz raditajiem. Ja lidz Sim tirgl domin€ja AS AirBaltic ar 50% tirgus dalu, tad
piecaugosas konkurences rezultata, ko sastada zemo izmaksu parvadataju ienaksana tirgd,
uzpémuma TIpatsvars 2006. gada sakuma sarucis Iidz 38%, SI4 Ryanair ar 31%
ierindojoties 2. vieta (skat. Pielikums 10-1). Tas liecina par to, ka nozares attistiba ievies
pozitivas korekcijas tirgus struktira un veicina konkurenci. Lai sniegtu pilnigaku
konkurences novertejumu, talak tiks veikta nozares kvalitativa analize.

'8 2004. gada tika samazinata maksa par lidmaginu nos&$anos un pacel3anos lidosta ‘Riga’ un atcelta 7 LVL
pasazieru izlido$anas nodeva; 2005. gada tika ieviesta jaunu cenu politika, saistita ar apjomu atlaidém.
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10.4 Kvalitativie aspekti
= Tirgus izaugsme

Pasazieru parvadajumu pa gaisa celiem tirgus Latvija Sobrid piedzivo strauju izaugsmi:
palielinas parvadato pasazieru skaits, pieaug parvadataju skaits un paplasinas veikto
marsrutu tikls. 2005. gada, salidzinadjuma ar gadu ieprieks, pasazieru apgroziba lidosta
‘Riga’ pieauga par 77% (skat. Pielikums 10-2) [1], kas ir otrs straujakais pieaugums avio
sfera visa ES [7]. Piedavato marSrutu skaits $aja pat laika posma palielinajas no 18 uz 38
tieSajiem gaisa savienojumiem ar lidostu ‘Riga’.

2005. gada laika pieaugumu pasazieru apgroziba piedzivojuSas gandriz visas Latvija
darbojosas avio sabiedribas (iznemot Finnair) (skat. Pielikums 10-1). Augstako tirgus
izaugsmi uzrada KLM (72%), 2. un 3. vieta atstajot Austrian Airlines (59%) un AirBaltic
(45%). Lai ar1 visbutiskak absoliitos skaitlos pieaugusi tieSi zemo izmaksu aviosabiedribu
(Ryanair, EasyJet) un AirBaltic pasazieru parvadajumi, tirgus dati apstiprina, ka vispargja
nozares izaugsme nav tikusi izmantota kadu atseviSku kompaniju tirgus dalas
paaugstinasanai un dominances nostiprinasanai. So secinajumu apstiprina arT pieaugums
piedavato lidojumu biezuma. Ta pieméram, 2005. gada laika KLM lidojumu frekvence
pieauga par 71%, LOT — par 45%, CSA — 44%, Austrian Airlines 32%, British Airways —
30%, AirBaltic — 15% [11].

Strauja tirgus izaugsme liela méra skaidrojama ar zemo izmaksu aviokompaniju
(Ryanair, Easyjet) darbibas uzsakSanu lidosta ‘Riga’, kas ieviesa biitiskas izmainas gan
pasazieru, gan tirgus struktiira, saasinot konkurenci [11]. Tapat, Latvijas iestaSanas ES un
‘Open Sky’ politikas adapteSana veicinajusi vairaku starptautisko aviokompaniju
ienakSanu Latvijas tirgii. Liela nozime tirgus izaugsmé ir ar1 vispar&jai tirisma attistibai
Latvija. Butisku lomu spél&jusi arT lidostas ‘Riga’ infrastruktiiras un pakalpojumu strauja
un veiksmiga attistiba [11, 12].

Paredzams, ka izaugsme avio pakalpojumu sféra Latvija turpinasies arT nakotng, lai art
sagaidams zemaks tirgus pieauguma temps procentuala izteiksmé. Par atskaites punktu
lidostas izaugsmei var tikt uzskatits fakts, ka pirms 20 gadiem Rigas lidosta apkalpoja ap
2 milj. pasazieru gada. Péc ekspertu aplésém lidz 2010. gadam pasazieru apgrozijums
lidosta ‘Riga’ varétu palielinaties Iidz 5 milj. [12]. Augo$s tirgus sniedz iesp&jas
palielinat apjomus visiem tirgus dalibniekiem, tadejadi mikstinot konkurences apstak]us.
Tom@r tirgus izaugsme ir pozitivs aspekts jaunu sp&létaju ienaksanai tirgd, kas, savukart,
saasina konkurenci starp tirgus dalibniekiem.

= [zmaksu atskiribas

Maksu par lidostas pakalpojumiem iekasé lidosta ‘Riga’. Nodeva par perona
stavvietu tiek aprékinata atkariba no gaisa kuga masas, savukart drosibas nodeva —
atkariba no reisa parvadato pasaZieru skaita. LR Satiksmes ministrijas likuma ‘Par
aviaciju’ noteikta arT atlaizu politika lidostas ‘Riga’ pakalpojumiem, kas balstas uz
aviokompaniju pasaZieru parvadajumu skaitu, t.i. jo lielaks kopé&jais parvadato
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pasazieru skaits, jo augstakas atlaides [4]. Atlaizu shéma lidostas pakalpojumiem
atrodama nodalas beigas (skat.
Pielikums 10-4).

Patreizgja tirgus struktira lidosta ‘Riga’ ir sam&ra nevienmériga (parvadataju tirgus dalas
skat. Pielikums 10-1), tapéc lielakie tirgus spélétaji (AdirBaltic, Ryanair) pretendé uz
atlaidem Iidz pat 80% apméra, kamér citas aviokompanijas var sanemt tikai 10-20%
lielas atlaides [6].

Péc Satiksmes ministrijas (SM) ieskatiem pastavosa atlaizu politika veicina pasazieru un
marSrutu skaita palielindSanos un veicina tiirisma attisttbu. Teor&tiski $ada atlaizu
politika, kas balstita uz apjoma atlaidém, ir ierasta prakse tirgus ekonomikas apstak]os,
un tas rezultati sava zina var tikt verteti lidzigi apjoma ekonomijas (economies of scale)
sniegtajam priekSrocibam: palielinot darbibu apjomu (Saja gadijuma — parvadato
pasazieru skaitu), tirgus dalibnieki iegtst atlaides. P&c SM ieskatiem §ada politika ir
saskana ar ES ‘brivo debesu’ politiku [35].

Tomer vairaki parvadataji, kuru parvadajumu salidzinoSi zemie apjomi nelauj pretendet
uz augstam atlaidém, iesniegusi prasibu Konkurences padomé par atSkirigu atlaizu
piemé&rosanu maksajumos par lidzvertigiem pakalpojumiem. Vinuprat, patreizgjas atlaizu
politikas dg] vairakos marSrutos veidojas ieverojamas izmaksu starpibas starp savstarpgji
tiesi konkur€josam aviosabiedribam, tadejadi radot nevienlidzigus konkurences apstaklus
[5]. Ta pieméram, popularaka marsruta Riga-Londona ietvaros tris pakalpojumu sniedzgji
(AdirBaltic, Ryanair, British Airways) sanems butiski atSkirigas atlaides: AirBaltic un
Ryanair varétu pretendét uz 80% atlaidém, kamér British Airways tikai 20-30%.
Analizgjot tirgu reisu griezuma, maz-apjoma parvadataju prasiba ir pamatota, jo lielaka
dala %0 aviosabiedribu specializgjas tikai viena noteikta mar$ruta apkalposana. So
uznémumu klatbiitne tirgli ir svariga no paterétaju labklajibas viedokla, jo paplasina
tirgus sortimentu gan pakalpojumu kvalitates, gan cenu zina.

Nemot veéra augstak min€tos apsvérumus, patreiz speka esosa atlaizu sist€ma varétu tikt
papildinata ar faktoru, kas pem v&ra parvadato pasazieru skaitu konkréta marsruta
ietvaros. Tadejadi tiktu izlidzinati konkurences apstakli viena marSruta ietvaros. Lai
izlidzinatu sp€les noteikumus visiem tirgus dalibniekiem, SM biitu japamato patreiz&jas
atlaizu skalas ‘stavums’ (steepness); patreiz&ja shéma atlaizu amplituda ir loti plasa, tacu
nepamatota.

Lai veicinatu vispargju avio nozares attistibu, nepiecieSams atbalstit arT tirgus
jaunienacgjus. Patreiz€ja atlaizu sist€ma sniedz atbalstu tikai liela apjoma parvadatajiem.
Tirgt ienakSanas perioda jauni uznémumi nespes uzreiz nodrosinat lielus parvadajumu
apjomos, tapeéc tiem var€tu tikt piemé&rota Ipasa atlaizu sist€ma, kas sniegtu iespg&jas
nostiprinaties tirgli un sasniegt noteiktu apgrozijuma limeni.

= Pakalpojuma diferenciacija
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Avio pakalpojumu tirgus Latvija ir saméra piepildits parvadataju poziciongjuma zina.
Piedavajuma ir gan augstas kvalitates pakalpojumi par dargam cenam, gan ‘zemo cenu’
parvadajumi ar attiecigu kvalitati. Zemo cenu parvadataji Latvijas tirgl ienaca 2004. gada
nogal€, ka rezultata biitiski izmainijas gan tirgus, gan patérétaju struktira. Konkurences
apstaklu d&] AirBaltic pakapeniski atsakas no biznesa klases lidojumiem' [10]. Ja agrak
‘letas’ aviobiletes sastadija tikai 3% no AirBaltic bileSu skaita, tad 2006. gada to 1patsvars
sasniedza 25-30% [12]. Patreizgja tirgus attistiba liecina par izteiktu ‘cenu jiitigumu’ un
liek apSaubit paterétaju lojalitati pret esoSajiem tirgus spélétajiem, kas savukart paver
iesp&jas jaunu tirgus spélétaju ienakSanai.

* Noslogojums

Vietu aizpildijumam ir tendence aizvien pieaugt, par ko liecina 2005. pirma pusgada
tirgus attistibas tendences: pasaZieru skaitam pieaugot par 87.3%, apkalpoto reisu skaits
lidosta ‘Riga’ pieauga tikai par 13.3%, kas liecina, ka pieaugusi izmantoto lidmasinu
piepildijums un/vai to ietilpiba [21]. Lai ari precizu datu par avio kompaniju reisu
piepildijumu nav pieejami, autoru riciba esoSie dati lauj secinat, ka tieSajos lidojumos
no/uz lidostu ‘Riga’ vid&jais noslogojums sastada 40-60%>. Briva jauda darbojas ka
konkurenci veicinos$s apstaklis starp tirgus esoSajiem dalibniekiem, tacu var tikt uztverts
ka Skerslis no tirgus jaunienac€ju puses.

=  Cenu dinamika

Saasinatas tirgus konkurences rezultata tirgii kopuma, tacu it ipasi popularako reisu
ietvaros, verojams cenu kritums. Augstak minéts, pieméram, ka 2006. gada °‘I&tas’
aviobiletes sastadija 25-30% kop€ja AirBaltic piedavajuma, salidzino$i ar tikai 3%
iepriekS¢jos gados [12]. Lidzigi ar1 British Airways 2004. gada pazinoja par bileSu cenu
samazinajumu lidojumiem marsSruta Riga-Londona, atseviskdm pasazieru grupam
sniedzot iesp&ju ietaupit [idz pat 25% [28]. Cenu pazeminasanas liecina par konkurences
saasinasanos nozaré. Cenu dempings”', savukart, var radit nelabvéligus apstaklus jaunu
spelétaju ienaksanai tirgi.

= Pakalpojumu aizstajamiba

Pedgjo gadu laika saasinoties konkurences cinai pasazieru gaisa parvadajumos,
pazeminajusas pakalpojumu cenas, ka rezultata avioparvadajumi aizvien tie$ak konkure
arl ar autoparvadajumiem, dzelzcela un pramju satiksmi [27]. Sauszemes pasaZieru
parvadajumu tirgli sastopami vairaki konkur€tsp&jigi spéletaji, kas nodroSina specigu
konkurenci pasazieru avio parvadajumiem.

Autoparvadajumu sféra spécigakie ir divi starptautiskie pasazieru autoparvadataji —
Eurolines un Ecolines. Eurolines piedava plasu marSrutu tiklu uz vairak neka 150

192006. gada AirBaltic &etros mardrutos ieviesa vienas klases (ekonomiskas) apkalposanu.

202006. gada 1. ceturksni AirBaltic sasniedza 60% vietu piepildijumu lidmasinas, salidzinajuma ar 51%
2005. gada [9].

?! Cenu pazeminasanas nozaré nereti tiek uztverta par ‘dempingam’ [32]
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pilsétam visa Eiropa, ka arT Sanktp&terburgu un Maskavu [22]. Ecolines ar1 piedava plasu
marsrutu klastu, piedavajot reisus uz vairak ka 100 pilsetam visa Eiropa, Krievija un
Ukraina [30]. Gan Eurolines, gan Ecolines piedavajuma ir ar1 braucieni uz Eiropas valstu
galvaspilsétam, kurus piedava ari gaisa parvadataji.

Latvijas dzelzcela piedavajuma stipra puse ir savienojums ar Austrumu pils€tam:
Maskava, Sanktpéterburga, Minska, Voroneza, Vilna, Kijeva, Gomela, Lvova, Odesa,
Simferopole, Adlera [31]. Saskatot augstu tirgus potencialu Saja virziena, ari AirBaltic
izvirzijis Austrumu marSrutus par prioritariem turpmaka attistiba [19]. AirBaltic cer
attistit Rigu ka lidojumu tranzita mezglu starp Rietumiem un Austrumiem, jo $ajas valstis
ir augsts turistu potencials, tacu iebraukSanas iespéjas Latvija ir ierobezotas So valstu
neapdomato birokratisko procediiru dél [18]. Gaisa satiksmes izveid€ ar Krieviju Latvijas
avio kompanijas sastopas ar lielam probléemam Krievijas valsts noteikto neizdevigo
noteikumu de] [26].

3-4 reizes nedela Tallink piedava pramju satiksmi starp Rigu un Stokholmu.

Dzelzcela, autoparvadajumu un pramju priekSrocibas patreiz ir zemakas cenas. Tapat
parvietoSanos pa sauszemes celiem pasazieri nereti uztver ka drosaku un uzticamaku.
Prieksrocibas saskatama ari taja apstakli, ka 1etak iesp€jams iegadaties biletes braucienam
ar sauszemes transportu viena virziena. MarSrutu tikla zina sauszemes parvadajumu
priekSrocibas ir attistitais reisu piedavajums uz Krievijas, Ukrainas, Baltkrievijas, u.c.
pilsétam, kur avio kompaniju patreiz piedavatais klasts ir salidzinosi nepilnigs.

= Valsts ietekme

P&c Latvijas iestaSanas ES regularo parvadajumu joma liela méra zudusi starpvalstu gaisa
satiksmes ligumu jéga, jo starp ES dalibvalstim divpusgjie ligumi nepastav, t.i.
aviokompanijas var brivi lidot uz dazadam pilsétam ES ietvaros. ES ‘open sky’ politika
veicinajusi konkurenci Latvijas avio pakalpojumu tirgli, jo mazinoties valsts ietekmei,
tirgli ienakusi jauni spelétaji, ka ari izveidoti jauni marSruti.

Valsts ietekme tomeér saglabajusies citos nozimigos aspektos. Valsts loma lidostas
pakalpojumu atlaizu jautajuma apskatita augstak sadala 10.4. ‘Izmaksu atSkiribas’. Vel
viens bitisks jautajums ir l[igumsaistibas attieciba uz treSajam valstim. Latvijai ir noslégti
gaisa satiksmes Iigumi ar Ukrainu, Baltkrieviju, Gruziju, Kazahstanu, Egipti, Taizemi,
Singaptiru un citam valstim. Lai arT ES ietvaros aviokompanijas var lidot, kur vélas,
veicot lidojumus uz treSajam valstim, Latvijas valsts pieprasa paritates liguma slégsanas
iespéjas ar §Tm valstim, tadejadi it ka aizstavot vietgjos parvadatajus Latvija. Sis aspekts
vissapigak skar Carterreisu rikotajus, jo to marSruti nereti ietver gala mérkus arpus ES
robezam. Latvijas valsts gan no tiirisma celojumu rikotajiem, gan kaiminvalstim
(Lietuva) vairakkartigi sap@musi apvainojumus noslégta tirgus turéSana Ccarteru
lidojumos. Carterreisu tirgus paslaik neattistas tadél, ka Latvijas aviokompanijam taja
pieder monopolstavoklis [33].
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Apstaklus gaisa paligdarbibas sfera, tapat ka avio nozaré kopuma, sarezgl valsts ipasuma
un regulatora tiesibas. Latvijas valsts ir vairakuma akcionars nacionalaja aviokompanija
AirBaltic (52.6%), ka ar1 lidostas ‘Riga’ vienigais akcionars. Valsts arl saskano
aeronavigacijas un lidostas pakalpojumu nodevas, kas skar visas Latvija darbojosas
aviokompanijas. Lai ar1 AirBaltic, piemeram, sagem lielakas atlaides lidostas
pakalpojumiem, tas skaidrojams ar kompanijas liderpozicijam tirgd.

10.5 Konkurence marsrutu griezuma

Atkariba no pieprasijuma rakstura, konkurence pasazieru gaisa parvadajumos var tikt
analizéta divejadi:

= starpmarSrutu konkurence — raksturiga tlirisma un atpiitas braucieniem; izdarot
izveli, paterétajs salidzina dazadus marsrutus, tai skaita Carterreisus.

= konkurence viena marSruta ietvaros — patérétajs vélas celot konkréta marsSruta;
izdarot izveli, tiek salidzinats piedavajuma klasts viena konkréta marSruta
ietvaros.

Lai ar1 lidostu ‘Riga’ ar citam pilsétam savieno kopuma 39 tieSie reisi, tikai 11 no
tiem pakalpojumus piedava vairak neka viena aviokompanija (skat. Tabula 10-3).
Pilns reisu saraksts sadalijjuma pa aviosabiedribam apskatams nodalas beigas (skat.
Pielikums 10-3).

Lielaka dala marSrutu 2005. gada pieredz€ja pasazieru piecaugumu [11]. PasaZzieru
apgroziba vairakkartigi pieauga lidojumos uz Tamperi, Barselonu, Mancestru, Berlini un
Frankfurti. Izn€mumi bija reisi uz Kopenhagenu, Helsinkiem un Minheni, kuros
pasazieru skaits saruka. Lidojumi uz Kelni, Bonnu, Romu, Stutgarti un Zeng&vu tika
partraukti nepietiekama pasazieru skaita dél.

28 no pieejamiem reisiem lidosta ‘Riga’ nodrosina tikai viena aviokompanija. Tacu §ada
situacija ir pielaujama zema pieprasijuma del, un tapec netiks uzskatita par

monopolstavokli.

Tabula 10-3. Aviokompaniju marSruti un tajos parvadatie pasazieri 2005. gada.

Marsruts Parvadato pasazieru skaits marsruta Aviokompanijas
2005. gada

Londona 268 280 AirBaltic, Ryanair, BA
Frankfurte 166 271 Lufthansa, Ryanair
Stokholma 141 551 AirBaltic, Ryanair
Berline 116 402 AirBaltic, EasyJet
Helsinki 79 705 AirBaltic, Finnair
Dublina 56 812 AirBaltic, Ryanair, AerLingus
Maskava 54 026 AirBaltic, Aeroflot
Vine 45124 AirBaltic, Austrian Airlines
Oslo 41705 AirBaltic, Norwegian
VarSava 24 496 AirBaltic, LOT
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Stambula 16 511 AirBaltic, Turkish Airlines

Popularakais reiss no lidostas ‘Riga’ 2005. gada bija lidojums uz Londonu, kura tika
parvadati 267 000 pasazieri jeb 15.3% no kopéjas pasazieru apgrozibas. Otra un tresa
vieta ierindojas Frankfurte un Stokholma ar 8.9% un 7.5% Tpatsvaru pasaZieru apgroziba,
talak popularitates zina sekojot reisiem no Kopenhagenas, Berlines, Amsterdamas un
Tamperes (skat. Tabula 10-3) [11].

Cetrus no septiniem popularakajiem lidojumiem piedava vairak par vienu aviokompaniju,
tai skaita ar1 ‘zemo izmaksu’ parvadataji. Tomér reisus uz Kopenhagenu un Amsterdamu,
ka arm Tamperi piedava tikai viena aviolinija. Tas lauj izvirzit hipot€zi par pastavosu
monopolstavokli vai savstarp&ju spelétaju vienoSanos par parvadajumiem $ajos reisos, jo
pasazieru skaits tajos var tikt uzskatits par pietieckamu vairaku aviokompaniju
piedavajumam.

Riga-Londona

2005. gada British Airways marSruta Riga-Londona parvadaja vairak neka 78 000
pasazieru, palielinot parvadajumu skaitu par 25,7% salidzinajuma ar iepriek$€jo gadu un
aiznemot 27.4% tirgus dalas marSruta ietvaros [4]. 2005. gada laika pasazieru
parvadajumi uz Londonu pieaugusi par 122%, kas liecina, ka pieaugusi ar1 pargjo divu
parvadataju apjomi. Vidgji katru dienu pasazieriem pieejami 4 dazadi izlidoSanas laiki uz
Londonu. Konkurence $1 marSruta ietvaros var tikt uzskatita par augstu.

Riga-Frankfurte

Lidojumus veic Lufthansa un Ryanair, nodrosinot lidojumu divas reizes diena. 2004.
gada lidojumus $aja marSruta piedavaja tikai Lufthansa, un tirgus piedzivoja kritumu -
8%. 2005. gada, arm Ryanair uzsakot lidojumus uz Frankfurti, pasazieru apgroziba
pieauga par 121%, sastadot 166 271 pasazieru parvadajumus. Strauja tirgus izaugsme
liecina par konkurences saasinasanos un tirgus cenas pazeminasanos marsruta ietvaros.

Riga-Stokholma

Lidojumus veic 4irBaltic un Ryanair, un reiss tiek nodrosinats vidgji tr1s reizes diena. Ari
Saja marSrutd verojama apjomu stagnacija 2004. gada (pieaugums 7%), kad lidojumus
veic tikai AirBaltic. Tacu lidz ar Ryanair ienakSanu, tirgus apjoms parvadato pasazieru
skaita zina pieaudzis par 139%, sasniedzot 141 551 pasaZieru parvadajumus.

10.6 Neregularie gaisa parvadajumi (Carterreisi)
® Tirgus spéletaju skaits

Neregularos starptautiskos un viet€jos pasazieru gaisa parvadajumus Latvija piedava gan
vairaki vietgjie, gan ES valstu parvadataji. Lai arT tirgli darbojas Cetri vietgjie neregularo
gaisa parvadajumu izpilditaji, tikai divas gaisa flotes (AirBaltic, Latcharter Airlines)
piedava lidmasinas, kas atbilst tiroperatoru prasibam [33]. Par&jas divas Latvija
registrétas firmas nodroSina neregularos gaisa parvadajumus ierobezota klientu loka
vajadzibam. Piem&ram, VIP Aviation kalpo LR Prezidentes vajadzibam, 2005. gada
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kopskaita veicot 421 lidojumus [11]. Ar1 Concors veic neregularus starptautiskos
pasazieru gaisa parvadajumus. Savukart, AirBaltic ¢arterbizness nav pamatnozare, tapec
par vienigo tirgus alternativu Carterreisos starp viet€jam kompanijam praktiski uzskatams
Latcharter, kas specializgjies Carterreisu pakalpojumos.

Neregularos pasazieru parvadajumus piedava ari dazas arvalstu firmas — belgu European
Air Transport veic vidgji 500 lidojumus gada no lidostas Riga, savukart lietuvieSu Apatas
Air 2005. gada apkalpoja 128 reisus [11].

Ta ka lielaka dala carterreisu tiek veikti marSrutos arpus ES teritorijas jeb uz ta
saucamajam treSajam valstim, kur nedarbojas ES ‘open sky’ politika, bet starpvalstu
ligumsaistibas un paritates princips (skat. 6.3. Valsts ietekme), neregularo gaisa
parvadajumu tirgus klasts Latvija var tikt uzskatits par salidzino$i Sauru ar zemu spélétaju
skaitu un konkurences limeni taja.

= Tirgus attistiba

2005. gada neregularie gaisa pasazieru parvadajumi sastadija 7% no kop€jas pasazieru
apgrozibas lidosta ‘Riga’, Tpatsvaram sariikot par 2%, salidzinajuma ar 2004. gadu [11].
Tomeér kopuma pasazieru neregularo gaisa parvadajumu tirgus Latvija ir augoSs, kas ir
pozitivs apstaklis jaunu spélétaju ienakSanas sekméSanai tirgu.

Carterreisu tirgus ir salidzinosi krietni mazak attistits neka regularie gaisa parvadajumi.
Tirgus eksperti uzskata, ka Carterreisu attistibu aizkave tirgus monopolstavoklis [33].

Nakotné tomér paredzama neregularo gaisa parvadajumu tirgus attistiba, par ko liecina
aviokompaniju ieguldijumi attistiba. Ta pieméram, VIP avio 2006. gada pazinojusi par
divu jaunu lidaparatu iegadi, pamatojot nepiecieSamibu tirgus izaugsmé [34].

= (Cenas

Monopolstavokla dg] ¢arterreisu cenas Latvija ir Iidz pat 20-30% augstakas neka Lietuva
un Igaunija [33]. Cenu sadardzinajums veidojas tadel, ka Latvijas aviokompaniju
piedavajumi ir 30-50% dargaki neka citu valstu parvadataju piedavajumi. Tas liecina par
konkurences trikumu neregularo gaisa parvadajumu tirgii Latvija. Paredzams, ka reisi uz
tadam valstim ka Turcija, Tunisija, Spanija, u.c. klitu ievérojami 1&taki, ja LR Satiksmes
ministrija lautu tlirisma operatoriem izmantot citu valstu aviokompaniju lidmasinas [33].

= Valsts ietekme

Lielakaja dala neregularo gaisa parvadajumu marsruti tiek veikti uz pilsétam, kas atrodas
arpus ES teritorijas, t.s. treSajam valstim. Sajos marsrutos nedarbojas ES ‘open sky’
politika, bet joprojam saglabajusas starpvalstu ligumsaistibas un paritates princips. Ta
piem&ram, Latvijai ir noslégti gaisa satiksmes Iigumi ar Ukrainu, Baltkrieviju, Gruziju,
Kazahstanu, Egipti, Taizemi, Singaptru un citam valstim. Izsniedzot kadas valsts
aviosabiedribai atlauju veikt lidojumus no Rigas uz kadu no tresajam valstim, Latvijas
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valsts pieprasa paritates liguma slégSanas iesp&ju, tadejadi sekméjot Iidzvertigas biznesa
iesp&jas ar viet&jiem parvadatajiem. Carterreisu rikotaji asi kritize $adu valsts politiku ka
konkurenci neveicinoSu, jo esoSie divi esoSie Carterreisu izpilditaji Latvija nespgj
nodroSinat Carterreisu prasibas [33].

10.7 Kopsavilkums

= Regularie pasazieru parvadajumi ir strauji augosa nozare ar lielu tirgus spelétaju
skaitu; tirgus izaugsme veicina jaunu spélétaju ienakSanu un konkurences attistibu

= Pasazieriem pieejams aizvien plasaks piedavajuma sortiments un izvéles iespgjas

=  Marsrutu griezuma tomér konkurence ir salidzinoSi mazattistita; tikai 11 no kopa
pieejamajiem 39 tieSajiem reisiem apkalpo vairak par 1 avio sabiedribu

= Konkurences apstaklus butiski ietekmé pastavosa lidostas pakalpojumu atlaizu
politika, kas noteikta valsts [iment

= Konkurence neregularo pasazieru parvadajumu praktiski neeksisté ierobezota
vietgja tirgus piedavajuma d¢l, ka arT likumdos$anas ierobezojumu sp€l&taju
ienaksanai no ne-ES dalibvalstim dg]

= Jerobezota tirgus piedavajuma un neesosas konkurences del pakalpojumu cenu
Itmenis ir 30-50% augstaks neka citas valstis, pieméram, Lietuva un Igaunija

= Konkurences veicinasana neregularo parvadajumu joma ir tieSi atkariga no valsts
aktivitatem
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Pielikums 10-1
Apkalpoto pasazieru skaits lidosta ‘Riga’ pa aviosabiedribam.

PasazZieru skaits Tirgus dalas (%) Tirgus izaugsme (%)
Aviosabiedriba 2003 2004 2005 1.cet.2006 | 2003 2004 2005 1.cet.2006 | 2004/2003  2005/2004
Air Baltic 347,966 530,900 769,107 258,256 | 49% 50% 41% 38% 53% 45%
Ryanair 44,907 427,246 212,014 4% 23% 31% 851%
Latcharter 32,283 81,631 97,584 29,319 5% 8% 5.20% 4.28% 153% 20%
CSA 60,353 67,339 87,844 23,433 8% 6.35% 4.68% 3.42% 12% 30%
KLM 50,749 87,104 30,621 5% 4.64% 4.47% 72%
British Airways 60,665 61,765 77,164 21,931 9% 5.82% 4% 3.20% 2% 25%
easylJet 6,683 76,099 19,202 1% 4% 2.80% 1039%
Lufthansa 66,403 74,250 67,862 15,863 9% 7% 4% 2% 12% -9%
Finnair/Aero 54,152 60,330 47,728 16,026 8% 5.69% 3% 2% 11% -21%
Aeroflot 26,853 25,955 29,556 7,565 4% 2% 2% 1% -3% 14%
Uzbekistan Airways 3,400 28,803 6,863 0% 2% 1% 747%
Austrian Airlines 15,829 25,238 8,430 1% 1% 1% 59%
LOT Polish Airlines 15,947 18,131 24,178 7,087 | 2% 2% 1% 1% 14% 33%
Aer Lingus 6,711 15,588 0% 2%
Israir 4,324 4,869 5,182 n/a 1% 0% 0% n/a 13% 6%
Norwegian Air Shuttle 5,047 11,137 0% 2%
Turkish Airlines 266 0%
Citi 42,807 13,688 15,582 n/a 6% 1% 1% n/a -68% 14%
Kopa 711,753 1,060,426 1,878,035 685,677 | 100%  100% 100% 100% 49% 77%
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Pielikums 10-2
IelidojoSo un izlidojoSo pasaZzieru skaits lidosta ‘Riga’.
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Pielikums 10-3
Avio sabiedribu apkalpotie tieSie reisi no Rigas.

Aviokompanijas Apkalpotie tieSie reisi

AirBaltic Baku, Barselona, Bergena, Berline, Brisele, Diseldorfa, Dyepropetrovska,
Dublina, Hamburga, Helsinki, Kaliningrada, Kijeva, Kopenhagena, Liep3ja,
Londona, Mancestra, Maskava, Milana, Minhene, Minska, Odesa, Oslo, Parize,
Sanktpéterburga, Simferopole, Stambula, Stokholma, Tallina, Tbilisi, Telaviva,
VarSava, Vilna, Vine

Ryanair Dublina, Frankfurte, Glasgova, Liverpiile, Londona, Stoholma, Tampere
KLM Amsterdama

Czech Airlines Praga, Roma (2006. gada janvaris-marts)

British Airways Londona

99



Transports & sakari

EasylJet Berlie
Lufthansa Frankfurte
Aer Lingus Dublina
Finnair Helsinki
Norwegain Air Oslo
Austrian Airlines Vine
Aeroflot Maskava
LOT Varsava
Uzbekistan Airways Taskenta
Turkish Airlines Stambula
Latcharter Carterreisi
Israir Tel-Aviva

Pielikums 10-4

AtlaiZu shéma lidostas ‘Riga’ pakalpojumiem.
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11 KRAVU TRANSPORTS PA GAISA CELIEM

Nozare Regularie un neregularie kravu parvadajumi pa gaisa celiem
NACE Kklase 62.10, 62.20
Tirgus apgabals Latvija

Tirgus spélétaju skaits | 19

Tirgus koncentracija C-3=24%, C-5=30%, HI=0.03
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11.1 Tirgus apgabala definésana
11.1.1 Tirgus apgabala definésana

Kravu gaisa parvadajumu tirgus apgabals ietver regularos (62.10) un neregularos (62.20)
kravas parvadajumus pa gaisa celiem. Ar regularo gaisa transportu jasaprot kravu
transports pa gaisa celiem noteiktos marSrutos péc regulara grafika. Neregularais gaisa
transports nozimé kravu parvadasanu pa gaisa celiem, kas netiek veikta pec regulara
grafika.

11.1.2 Tirgus apgabala ierobeZojumi

Gaisa kravu parvadajumi Latvija kops 1998.gada notiek tikai no Rigas lidostas [2]; l1dz ar
to nodalas analizeti lidosta Riga darbojoSos gaisa parvadataju pakalpojumi.

Konkurence gaisa kravas parvadajumos var tikt analizéta gan kopé&ja pakalpojuma tirgus
apgabala ietvaros, gan atsevisku marSrutu griezuma (pieméram, transportéSanas iesp&jas
marsruta Riga-Tokija). ST pétijuma ietvaros konkurence tiks apskatita vispargja tirgus
ietvaros. Pirmkart, konkurence marSruta griezuma tiek pétita pasazieru gaisa
parvadajumu ietvaros, un nodalas secinajumi attiecinami ari uz kravas parvadajumiem
(skat. 10. nodala). Otrkart, avio kravu parvadajumiem nav nozimigas lomas
tautsaimnieciba [2], un kop€jais kravu apgrozijums lidosta Riga ir neliels.

11.2 Tirgus spélétaju identifikacija

Kravas gaisa parvadajumus piedava visas 16 lidosta Riga darbojosas aviosabiedribas, kas
nodrogina pasaZieru parvadajumus (4ir Baltic, CSA, Brittish Airways, Finnair, Lufthansa,
Aeroflot, u.c.). Kravas parvadajumus veic ar1 vairaki uzp@mumi, kas specializ&jusies
kravas gaisa transporta pakalpojumu sniegSana (European Air Transport, Apatas, Sky
Express).

No tirgus pieprasijuma puses tomér pakalpojuma sniedz€ju skaits krietni parsniedz 19
avio sabiedribas, jo gaisa kravu parvadajumus tirgii piedava ne tikai tieSie izpilditaji, bet
ar1 kravu apstrades firmas un ekspeditori. Precizi datu par kopgjo tirgus dalibnieku skaitu
nav apkopoti, tomér lidostas Riga sniegta informacija netie$i norada, ka agentu
nodroSinatais parvadajumu apjoms sastada ap 60% no kopégja.

11.3 Kvantitativie parametri

2005. gada C3 un C5 indeksi nozarg sastadija 24% un 30% attiecigi, kas liecina par zemu
tirgus koncentraciju (skat. Tabula 11-1). Ka liecina dati, $ie indeksi nav pastavigi, liecinot
par tirgus struktiras ‘nenoformétibu’ un nepastavibu. Tas skaidrojams ar tirgus attistibas
nevienmerigo dinamiku (skat. ‘Tirgus izaugsme’ sadala 11.3.). HI indekss tuvojas 0, kas
apstiprina zemo tirgus koncentraciju un zemu riska pakapi iek$€ju norunu pastavésanai
starp tirgus dalibniekiem.
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Tabula 11-1. Tirgus koncentracijas raditaji gaisa kravas parvadajumu nozarée
Latvija.

2003 2004 2005
Tirgus spélétaju skaits™* 12 15 19
C-3 20% 35% 24%
C-5 26% 43% 30%
HI 0.02 0.06 0.03

* tirgus spéletaju skaits ietver tikai faktiskos pakalpojuma izpilditajus, t.i. kravu
parvadatajus pa gaisa celiem

Dati par kravas parvadajumu apjomiem un tirgus dalam pa aviokompanijam ir apkopoti
nodalas beigas (skat. Pielikums 11-1). Individualu spélétaju tirgus dalas ir saméra
mainigas, lai ar1 liderpozicijas laika posma no 2003.-2005. gadam nemainigi saglaba
AirBaltic, CSA un European Air Transport. Air Baltic ir izteikts tirgus lideris, kas 2005.
gada pieredzg€ja visstraujako pieaugumu nozaré [1]. Tomeér AirBaltic tirgus dala sastada
tikai 15%. Kopuma tirgus vert€jams ka loti sadrumstalots, pat tirgus lideru 1patsvaram
neparsniedzot 1-4%.

11.4 Kvalitativie parametri
= Tirgus izaugsme

Lai ar1 2005. gada kravas gaisa parvadajumu apjoms lidosta ‘Riga’ pieauga par 81.6%,
tomer tirgus attistiba kopuma ir loti [1] (skat. Pielikums 11-1). Ta pieméram, 2004. gada
gaisa kargo parvadajumu apgroziba piedzivoja 35.3% kritumu, salidzinajuma ar gadu
iepriekS. Kravas gaisa transporta tirgus attistibas nestabilitate skaidrojama ar faktu, ka
lielaka dala kravas nosutitaju un sanéméju atrodas arpus Latvijas (t.i. tranzita kravas).
Lidz ar to parvadajumu apjomi ir tieSi atkarigi no Latvijas logistikas kompaniju
aktivitatém starptautiskaja tirgd. Sis kompanijas iepem nozimigu lomu konkurences
apstaklu veidoSana gaisa kravu parvadajumu nozar€, un sadarbiba ar tam analiz&ta sadala
‘Klientu pozicijas’. Latvijas eksporta preces sastada mazak neka 15% no kopgja kravas
gaisa parvadajumu apjoma. Tuvakaja nakotng tirgus izaugsmes stabilizacija nav gaidama.

Atbilstosi tirgus izaugsmei un jaunu spelétaju ienakSanai pasaZieru gaisa parvadajumu
tirgll, vérojama attistiba ar1 kravu gaisa parvadajumos. Laika posma no 2003. Iidz 2005.
gadiem kravas parvadajumu nozar€ lidosta Riga ienakusi vismaz 3 jauni spélétaji. Lidz ar
to secinams, ka tirgus ir atverts jaunu sp&létaju ienaksanai taja.

= Brivajauda

Kravu kustiba no Rigas pagaidam ir daudz neizmantotu rezervju [3]. Brivas jaudas
apstak]os tiek veicinata konkurence parvadataju starpa marsruta ietvaros.

= Klientu pozicijas
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Lielaka dala aviosabiedribu gaisa kravas transportéSanas pakalpojumus piedava,
izmantojot specializ€tu aviacijas kravu apstrades vai ekspeditorfirmu starpniecibu. Ta
pieméram, SIA Spedair ir noslégti tieSie kravas agentéSanas ligumi ar visam
aviokompanijam, kas veic pasaZieru reisus uz Rigas lidostu [3]. Sadus aviacijas kravu
agentu pakalpojumus Latvija bez SIA Spedair piedava ari citas firmas (Aviation Cargo
Service, Irbe SIA, Baltic Cargo Group/Koll, Rapid Transport, Combifragt Latvia, Profi-
Logistiks, u.c.). Lielakai dalai aviosabiedribu ir ligumi ar vismaz diviem aviacijas
ekspeditoriem. Tadejadi esosa tirgus struktiira un sadarbiba ar klientiem ir konkurencei
labveliga un neierobezo jaunu spélétaju iesaistiSanos tirgli. Sadarbibas cieSums ir tiesi
atkarigs no avio sabiedribas intereses par kravas pakalpojumu tirgu. Ta pieméram, S/4
Spedair uzsver, ka vislabaka sadarbiba tai izveidojusies ar AirBaltic, Lufthansa un
Finnair, kas visada veida atbalsta kravu agentus, nodroSinot visoperativakas vietu
rezervacijas klientu kravam [2]. Tomer tiesi sadarbibas [igumi uznémumam ir noslégti ar
lielako dalu lidostas Riga aviosabiedribu, kas liecina par ‘veseligu’ konkurenci.

11.5 Kopsavilkums

»  Kopgjie kravu parvadajumi pa gaisa celiem veido maznozimigu nozari

» Tirgus apjomi ir tieSi atkarigi no pieprasijuma, ko apliecina ari nenoforméta un
nepastaviga tirgus struktiira

» Tirgum raksturigs augsts spelétaju skaits, kas tiesi atkarigs no sp&létaju skaita un
aktivitateém pasazieru parvadajumos pa gaisa celiem

= Tirgl pastav brivas jaudas rezerves, kas neveicina jaunu sp€létaju ienaksanu tirgi

» Valsts ietekme uz tirgu ir lielakoties nepastarpinata, t.i. caur vispargju gaisa
parvadajumu regulé$anu, tomér nozimiga
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Pielikums 11-1

Parvadato kravu apjomi lidosta Riga pa aviosabiedribam 2003.-2006. gados.

Kravu apjoms (t) Izaugsme (%) Tirgus dala (%)*
Aviosabiedriba 2003 2004 2005 2004/2003  2005/2004 | 2003 2004 2005
Air Baltic 1,149 1,701 2,409 48% 42% 8% 19% 15%
Apatas 21 145 44 590% -70% 0% 2% 0%
CSA 506 583 560 15% -4% 4% 7% 4%
Air Polonia 271 122 - -55% 2% 1%
British Airways 196 224 291 14% 30% 1% 3% 2%
Sky Express 487 0% 0% 3%
Lufthansa 384 352 300 -8% -15% 3% 4% 2%
Finnair/Aero 390 302 257 -23% -15% 3% 3% 2%
Aeroflot 397 421 308 6% -27% 3% 5% 2%
Uzbekistan Airways 19 229 1105% 0% 0% 1%
Austrian Airlines 28 78 179% 0% 0% 0%
LOT Polish Airlines 108 85 57 21% -33% 1% 1% 0%
European Air Transport 1,027 746 767 -27% 3% 8% 9% 5%
Citi 9,085 4,024 10,109 -56% 151% | 67% 46% 64%
Kopa 13,534 8,752 15,896 -35% 82% 100%  100%  100%

*tirgus dala, balstoties uz parvadato kravu apjomu

Pielikums 11-2

Gaisa kravas parvadajumu apgroziba lidosta ‘Riga’ 1999.-2005. gadi (tonnas).

15 896
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8 752
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aaps  4esg 5208 r '
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
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12 UDENSTRANSPORTA PALIGDARBIBA

Nozare Udenstransporta paligdarbiba (ostu terminali)
NACE Kklase 63.22
Tirgus apgabals Latvija

Tirgus spélétaju skaits

3 lielas ostas (un 7 mazas ostas)

Tirgus koncentracija

C-2=90%, C-3=98%, HI=0.42

Nozare Ostas kraveju pakalpojumi, t.sk. glabasana un noliktavu
saimnieciba

NACE Kklase 63.11, 63.12

Tirgus apgabals Rigas brivosta

Tirgus spélétaju skaits

34

Tirgus koncentracija

C-3=48%, C-5=60%, C-7=71%, HI=0.08

Nozare Ostas velkonu pakalpojumi
NACE Kklase 61.10
Tirgus apgabals Rigas brivosta; Ventspils tirdzniecibas osta

Tirgus spélétaju skaits

Riga — 1, Ventspils — 1

Tirgus koncentracija

C-1=100%, HI=1
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12.1 Tirgus apgabals
12.1.1 Tirgus apgabala definésana

Sis nodalas ietvaros tiks analizéta konkurence jiiras tidenstransporta paligdarbibas joma,
apskatot un analiz€jot pakalpojumus, kas tiek sniegti ostas terminalos un nodroSina
idenstransporta pakalpojumu iesp&jamibu. Udenstransporta paligdarbibas nozare definéta
atbilstoSi NACE Kklasifikacijai un ietver:

= ‘darbibas, kas saistitas ar pasazieru, lopu vai kravu tidens transportu, t.sk. ostas
terminalu darbibu, kugu piestatnu un navigacijas slizu darbibu, navigacijas, lo¢u un
noenkuroSanas pakalpojumus, lihteru pakalpojumus, glabSanas darbus, baku darbibu
(63.22).

Papildus tam §1 nodala apskata arT ostas kravéju un kravas uzglabataju, ka ar1 velkonu
pakalpojumus, ta ka So pakalpojumu nodroSinasana ciesi saistita ar ostas terminalu darbibu.
NACE Kklasifikatora $is nozares definétas ka:

= ostas kraveju pakalpojumi (63.11);
= glabasana un noliktavu saimnieciba (63.12);
= ostas velkonu pakalpojumi (61.10).

Pasazieru un kravu transporta pa jiras celiem nodroSinaSana nav ieklauta §is nodalas
apskata, tacu atseviski analiz€ta petijuma 8. nodalas ietvaros.

12.1.2 Tirgus apgabala ierobezosana

Neskatoties uz to, ka Latvija ir kopskaita desmit ostas, 98% ipatsvaru kop&ja kravu
apgrozijuma nodroSina tris lielakas ostas — Ventspils, Rigas un Liepajas [1] (kravu
apgrozibu un ostu tirgus dalas skat. Pielikums 12-1). ArT regularie pasazieru parvadajumi
pa juras celiem tiek veikti tikai no tam. Lidz ar to, analiz&jot konkurences stavokli ostu
terminalu darbiba Latvija, pétijuma apgabals tiks ierobeZots uz $o tris ostas terminalu
apskati.

Pargja tidenstransporta paligdarbiba, ka art krav&ju pakalpojumi, kravu glabasana un ostas
velkonu pakalpojumi tiks analizéti katra terminala ietvaros atseviski. Ta ka Rigas un
Ventspils ostas kravu apgrozibas zina ir izteikti tirgus lideri, kopa apkalpojot vairak neka
90% tirgus, Sie pakalpojumi tiks analizeti tikai $ajas divas ostas.

12.1.3 Datu pieejamiba

Datu pieejamiba par uzp€mumiem, kas darbojas ostu terminalos tdenstransporta
paligdarbibas joma, ir ierobeZota. Tapec Saja nodala uzmaniba galvenokart tiks pieversta
tirgus kop€jai struktiirai, nevis atseviSku uzpémumu apskatam. AtseviSkos gadijumos
pieejamie publiskie dati tomér norada tirgus spéletaju skaitu, kas lauj izdarit netieSus
secinajumus ar1 par tirgus koncentraciju.
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12.2 Tirgus spélétaju identifikacija
12.2.1 Udenstransporta paligdarbiba (ostu terminali)

Latvija darbojas tris lielas ostas (Ventspils, Riga un Liepaja) un septinas mazas ostas
(Engure, Lielupe, Mersrags, Pavilosta, Roja, Salacgriva, Skulte). Noteikta ari Ainazu
ostas teritorija, tacu ta ir mazattistita, un kugu kustiba taja nav iespgjama. Lielas ostas
nodarbojas galvenokart ar tranzita kravu apstradi; tajas tiek parkrauti ap 80% caur Latviju
transportéto tranzita kravu [2]. Mazas ostas, savukart, ir ar vietéju nozimi; tas galvenokart
nodarbojas ar kokmaterialu nosiitiSanu un zvejas produktu pienemsanu, vasaras sezona
ar ka jahtu ostas.

12.2.2 Udenstransporta paligdarbiba (pakalpojumi ostas), kravéju pakalpojumi un kravu
uzglabasana

Ka minéts iepriek§ pargjie tdenstransporta paligdarbibas, ka ari kravu glabasanas un
kraveju pakalpojumi analizéti atseviski Ventspils un Rigas ostu ietvaros.

Ventspils tirdzniecibas osta

Ventspils tirdzniecibas ostas teritorija darbojas 9 terminali un stividorkompanijas, kas
veic kravas ar transportu, parkrausanu un uzglabasanu saistitas darbibas. Paligdarbibas
pakalpojumus lielakoties nodroSina Ventspils Tirdzniecibas ostas (VTO) kompaniju
grupa, kas apvieno vairakus ostas teritorija darbojoSos uznémumus. VTO grupa sniedz
pilnu kravu un kugu apkalposanas pakalpojumu klastu (kravu apstrade, parkrausana un
uzglabasana, kugu fraktéSana un agentSana, juras parvadajumi), ka ari nodro$ina
paligdarbibas pasakumus. VTO grupas dalibnieku saraksts un to sniegtais pakalpojumu
klasts apkopots nodalas beigas (skat. Pielikums 12-2).

Rigas brivosta
Rigas brivosta veidota ka daudzprofilu osta, kuras teritorija darbojas skaitliski daudzi

uznémumi, kas sniedz pakalpojumus kravu parkrau$ana un apstradé, kugu agentésana un
apgade, velkonu servisa, peldoSo Iidzeklu noma, u.c. Kopuma Rigas brivosta darbojas 34
terminali un stividorkompanijas [1]. Rigas brivostas teritorija darbojoSos firmu saraksts
apkopots nodalas beigas (skat. Pielikums 12-3).

12.2.3 Velkonu pakalpojumi

Velkonu pakalpojumus abas lielakajas Latvijas ostas nodroSina katra viens tirgus
dalibnieks: Ventspils tirdzniecibas osta tos sniedz SIA Ostas flote — uznémums, kas
ietilpst ¥'TO grupa un sniedz velkonu pakalpojumus tikai Ventspils ostas teritorija; Rigas
brivosta darbojas igaunu kompanijas meitas uznémums — S/4 PKL, kas Latvijas tirg
ienaca 2002. gada, veidojot kopuznémumu ar viet€jo velkonu pakalpojumu sniedzgju.
Uzn@mums sniedz velkonu pakalpojumus arT 8 ostas Igaunija.
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12.3 Kvantitativie raditaji
12.3.1 Udenstransporta paligdarbiba (ostu terminali)

Kravu apgrozibas zina Ventspils osta ir izteikts lideris, 2005. gada apgrozot 50% no
kopgjas Latvija ienakosas un izejosas kravas (skat. Pielikums 12-2). Tomér Ventspils
nozimei pedejo gadu laika ir tendence samazinaties, palielinoties aktivitateém pargjas
ostas, ka ar1 atbilstoSi izmainam parvadajumu struktira. Pieaugusi Rigas brivostas
nozime tirgd.

Balstot aprékinus uz datiem par lielakajam tris Latvijas ostam, HI indekss ostu terminalu
tirgl sastada 0.42, kas krietni parsniedz visparpienemto paaugstinata riska robezu 0.2
(skat. Tabula 12-1). Pargjie tirgus koncentracijas indeksi norada uz nevienmérigu tirgus
poziciju sadalijumu starp lielakajiem spé€létajiem. Tomér nozares specifikas d€] Sie
raditaji var tikt interpretéti tikai saistiba ar virkni nozimigu faktoru, piem&ram,
infrastruktiiras attistiba, geografiskais novietojums, globala méroga konkurence, u.c.

Tabula 12-1. Tirgus koncentracijas raditaji ostas terminalu tirgus apgabala.

Tirgus speletaju skaits C-2 C-3 HI
3 90%  98% 042

12.3.2 Udenstransporta paligdarbiba (pakalpojumi ostas)

Ventspils brivosta arT idenstransporta paligdarbibas pakalpojumus lielakoties nodroSina
VTO uzneémumu grupa, konkréti AS Ventspils Tirdzniecibas osta-G. Ar1 Rigas brivosta
tadus pakalpojumus ka kugu apgade un naftas piegade nodroSina tikai pa vienam
uznémumam. Tomér Rigas brivosta tadus paligdarbibas pakalpojumus ka inspekcija,
atkritumu un tdenu pienemsana, kugu blive un remonts piedava vairaki tirgus spelétaji
(skat. Pielikums 12-3). Diemzel dati par spélétaju tirgus pozicijam un tirgus struktiiru nav
publiski pieejami.

12.3.3 Ostas velkonu pakalpojumi

Gan Rigas, gan Ventspils ostas velkonu pakalpojumus sniedz katra pa vienam
uzpeémumam, tapéc HI tuvojas 1, bet tirgus koncentracijas indekss — 100%.

12.3.4 Ostas kravéeju pakalpojumi

Ostas kravéju pakalpojumus nodroSina ostu teritorija darbojosSies terminali un
stividorkompanijas.

Ventspils tirdzniecibas osta
Ventspils osta darbojas 9 terminali un stividorkompanijas; diemz&l dati par uzp€mumu
parkrautajiem apjomiem vai apgrozijumu nav publiski pieejami.
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Rigas brivosta
Rigas brivosta, savukart, darbojas 34 terminali un stividorkompanijas. Oficiali dati

liecina, ka 71% no visa osta parkrauta apjoma sastada 7 lielakas stividorkompanijas.
Tirgus koncentracijas raditaji Rigas brivostas kravéju pakalpojumu tirgum aprékinati,
balstoties uz datiem par Siem 7 uzg€mumiem. Izveértgjot situaciju kopuma, secinams, ka
konkurence Rigas brivostas krav€ju starpa ir sameéra attistita. Par to liecina ne tikai
augstais spélétaju skaits, bet ar1 zema tirgus koncentracija (HI=0.08) un salidzinosi
vienmerigas spélétaju tirgus pozicijas (skat. Pielikums 12-6).

Tabula 12-2. Tirgus koncentracija Rigas brivostas kraveju tirgi.

Tirgus spélétaju skaits C-3 C-5 C-7 HI
34 48% 60% 71% 0.08

Ostas kraveji tomér lielakoties specializéjas kada noteikta kravas tipa apkalpoSana, tapéc
konkurenci to starpa pareizak butu izvertet katra konkréta kravas veida tirgus ietvaros.
Sis aspekts nemts vera kvalitativas analizes sadala.

12.4 Kvalitativie raditaji
12.4.1 Udenstransporta paligdarbiba (ostas terminali)
= Tirgus izaugsme

Kravu apgrozijums Latvijas ostas pakapeniski palielinas, tirgus izaugsmei laika no 2000.-
2005. gadam sasniedzot 16% [2] (skat. Attels 12-1). Lai arT kop€jais kravu apgrozijums
piecaug, atseviskas kravu grupas attistibas tendence ir negativa (skat. Pielikums 12-4).
Visbutiskak samazinajusies tie$i augstakas vértibas kravu apjomi, t.i. generalkravas un
naftas kravas. Tas galvenokart saistits ar konkurences palielinasanos Baltijas jiiras
regiona ostu starpa. Tomér parvadajumu apjomu samazinaSanas veicina konkurences
saasinasanos ar1 vietgja meroga, jo liek ostam uzsakt savstarp&ju cinu par ekonomiski
ienesigako parvadajumu piesaistiSanu.
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Kravas apjomi Latvijas ostas, 2000-2005, tikst. t

62,000
60,000

58,000 56,915 57,400

56,000 54,755 —
54,000 |

51,843 52,155
52,000 - —

50,000 - |
48,000 - |
46,000

2000 2001 2002 2003 2004 2005

Attels 12-1. Kravu parvadajumu apjomi Latvijas ostas.
= Specializacija jeb pakalpojumu diferenciacija

Lai savstarp&jo konkurenci mikstinatu, Latvijas ostas censas specializ&ties noteiktu kravas
tipu apkalpoSana. Ta pieméram, Ventspils osta kravu struktiira domin€ nafta un kimiskie
produkti, savukart Rigas brivostas kop€ja kravu struktiira domin€ beramkravas (it Tpasi —
ogles) un generalkravas (it 1pasi — kokmateriali*®) [16]. Rigas brivosta formul&jusi mérki
turpmak attistit specializ€ju konteineru kravu apstradg, jo Sis kravu veids tiek uzskatits
par regiona perspektivako nakotné [1]. Jau Sobrid 97% Latvijas ostas parkrauto
konteineru tiek apstradati tiesi Rigas brivosta.

Toméer, neskatoties uz specializacijas centieniem, tris lielakas Latvijas ostas patreiz
uzskatamas par multifunkcionalam jeb plasa profila ostam, kas sp&j apkalpot dazada tipa
kravas. Tapéc uzskatams, ka specializacija biitiski neaizkavé konkurenci ostu starpa.

= Pieeja specializ€tiem resursiem

Ostas terminalu darbiba izSkiroSu lomu spélé to geografiskais novietojums un
infrastruktiiras attistibas Iimenis.

Ta ka Latvijas ostas ir izteiktas tranzita ostas, to darbiba ir cieSi saistita ar kravu
parvadajumiem pa dzelzcelu un autoceliem. Lidz ar to konkurenci ostu starpa biitiski
ietekm@ ostu pieklGSanas iesp€jas sauszemes transporta celiem [3]. Rigas ostas
konkur@tsp&ju ierobezo nepietickami attistitie pievadi pilsétas galvenajiem un valsts
autoceliem [1], ka arT ostas novietojums galvaspilsétas apdzivoto zonu tuvuma, kas ne
tikai apgriitina transportéSanu, bet art rada papildus barjeras biivniecibai ostas teritorija
[7]. Visam trim lielakajam Latvijas ostam toties ir pieeja dzelzcelam un lidostam.
Salidzinosi, Ventspils prieksrociba ir pieeja art caurulvadam. Geografiskais novietojums
ierobezo ostu savstarp&jo konkurenci, tacu veicina ostu attistibu un specializaciju.

2270% no Latvijas ostas parkrautds koksnes 2005. gada tika apstradati Rigas osta [1].
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Art tr1s lielako ostu infrastruktiiras attistibas raditaji nav vienlidz konkurétspé&jigi, ka
paradits Tabula 12-3. Rigas un Ventspils brivostu infrastruktiira ir vienlidz attistita,
savukart Liepajas ostas tehniskas iesp&jas ir ierobeZotas zemakas pielaujamas kugu
iegrimes un 1saka piestatnu garuma raditaju dél. Lai celtu Liepajas ostas konkur&tsp&ju ne
tikai vietéja, bet ari globala meéroga Latvijas valsts plano investét Liepajas ostas
infrastrukturas attistiba [8].

Tabula 12-3. Latvijas lielako ostu tehniskie raditaji 2005. gada.

Riga Ventspils  Liepaja
Kopgjais piestatnu garums (m) 13 818 n/a 1,600
Kuga maksimala iegrime pie piestatnes (m) 12.2 14.1 10.5

= Briva jauda

Visas tris lielakas Latvijas ostas patreiz ir nepilnigi noslogotas. 2005. gada Rigas osta
aprékinata kravu parkrauSanas jauda sastadija 45 milj. t/gada, kamér faktiskais
noslogojums sasniedza tikai 20-25 milj. t/gada, noslogojumam attiecigi aiznemot tikai
45-55% jaudas. Saja pat laika Liepajas osta tika parkrautas 4.5 milj. t, kamér ostas jauda
spetu nodrosinat kravu apstradi 7.5 milj. t apmera, t.i. noslogojums 60%. Dati par 2002.
gadu liecina, ka noslogojums Ventspils osta sastadija 35.4%, kamér Rigas un Liepajas
ostas — respektivi 71% un 74% [3]. Briva jauda ir konkurenci veicinoSs apstaklis starp
ostam Latvija.

= Pakalpojumu cenu ‘caurskatamiba’

Visam trim lielakajam Latvijas ostam ir noteikts TpaSa reZima statuss ar nodoklu
atvieglojumiem®. Uzpémumi, kas darbojas brivostu vai SEZ teritorijas sanem ne tikai
muitas, akcizes un pievienotas vertibas nodoklu likmes 0% apmeéra, bet ar1 [idz pat 80%
atlaidi no uznémuma ienakuma un nekustama ipaSuma nodokliem [2]. Ta ka visas tris
ostas darbojas 1pasa rezima statusa, tas sp€j piedavat vienlidzigus finansialus nosacijumus
klientu uzp€mumiem.

= Tirgl ienakSanas iesp&jas

Jaunu spéletaju ienakSana tGdenstransporta paligdarbibas nozaré Latvija nav sagaidama,
tomér nakotn€ var€tu pieaugt septinu mazo ostu nozime. Paslaik mazas ostas spgj
apkalpot kugus ar iegrimi tikai lidz 5.5m [2]. Tas ir novietotas atstatus no dzelzcela
infrastrukttiras, tapéc nevar apkalpot tranzita kravas, kas tiek transportétas pa dzelzcelu.
Tranzita kravu apkalpoSanu S$ajas ostas kavé arl muitas noliktavu un modernas
infrastrukturas trukums [9]. To kravu parkrauSanas apjomi un ienakumi ir zemi, kas liedz
veikt biitiskas investicijas attistiba. Tomér atsevisku pakalpojumu sfeéras, it 1pasi viet&jo
kravu parvadajumos, zvejas kugu apkalpoSana un jahtu thrisma, mazo ostu nozime

3 Ventspils un Rigas ostam ir noteikts brivostas statuss, savukart Liepajas osta ir dala no Liepajas specialas
ekonomiskas zonas.
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aizvien pieaug. Attistot infrastruktiiru un sniegto pakalpojumu spektru, mazas ostas spetu
paaugstinat savu konkurétsp&ju attieciba pret lielajam ostam.

=  Valsts ietekme

Tris Latvijas lielas ostas, it Tpasi Ventspils osta, ir izteiktas eksporta ostas, jo nosiitito
kravu apjoms daudzkart parsniedz sanemto kravu apjomu. Ta pieméram, 2005. gada
kopgja kravu apgroziba sanemta krava Latvijas ostas sastadija tikai 7.5% jeb 4,152 tukst.
t, kamér pargjo apjomu nodroSinaja tranzita un nosititas kravas [1]. Kravu pliismas
struktiira lielako Tpatsvaru ienem tranzita kravas virziena no Krievijas, Kazahstanas un
Baltkrievijas uz R-Eiropas valstim un ASV [3]. Ventspils ostas kravu struktiira doming
nafta un naftas produkti, kurus piegada galvenokart pa dzelzcelu no Krievijas; 1idz 80%
no Rigas brivostas kravu apgrozijuma ir tranzitkravas transportam uz vai no NVS.
Parkrauto kravu apjoms liela méra ir atkarigs no kravu nosititaju un sanéméju valstu
politikas. Sis apstaklis biitiski nosaka kravu apjomu attistibu Latvijas ostas un paklauj to
darbibu drizak politiskiem, neka brivas tirgus ekonomikas principiem.

Sobrid ne tikai Latvija, bet visas ES Iimeni aktuals ir jautajums par ostu parraudzibu.
Latvija ostu parraudziba ir Satiksmes ministrijas parzina, kas deleggjusi tieSo uzraudzibu
vietéjam pagvaldibam un Ministru kabinetam. Sada modela ietvaros lielu lomu spélé
valsts politiska nostaja ostu savstarpgjas konkurences veicinasana. 2006. gada ASV
ekspertu veiktaja pétijuma par Latvijas ostam pasvaldibu neatkariga pieeja attistibas
planoSanai un pastavosa ostu savstarp&ja konkurence noraditi ka negativi aspekti valsts
kopéja ekonomiska attistiba [11]. Zinojuma noradits, ka ‘iekSzemes’ konkurence, lai ar1
daudzos aspektos veseliga, var novest pie liekas pakalpojumu dubléSanas un lidzeklu
iz8keérdeSanas, kas varétu aizkavét Latvijas ostu konkurétsp€jas celSanu starptautiska
meroga.

12.4.2 Ostas velkonu pakalpojumi
*  Tirgus izaugsme
Pieaugot ekonomiskai aktivitatei visas Latvijas ostas, palielinas arl pieprasijums péc
velkonu pakalpojumiem. AugoSs tirgus, lai arT ne vienmér saasina konkurenci esoSo
spEletaju starpa, tomér rada pozitivus priekSnosacijumus jaunu speletaju ienakSanai tirgi.
= Saistitas uzp€émumu grupas
Ventspils osta darbojosas SI4 Ostas flote ietilpst VTO kompaniju grupa, kas sniedz plasu
citu pakalpojumu klastu Saja osta. Tas sniedz uznémumam priekSrocibas gan klientu
piesaistg, gan attiecibu veidosana ar V7O parvaldi, kas savukart aizkave jaunu spélétaju
ienaksSanu tirgi.
12.4.3 Udenstransporta paligdarbiba (paréjie pakalpojumi ostas)

» Tirgus izaugsme
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Palielinoties ekonomisko aktivitaSu lIimenim Latvijas ostas, pieaug arl pieprasijums péc
tdenstransporta paligdarbibas pakalpojumiem. Lidz ar to secinams, ka tirgus attistiba
nodroSina pozitivus apstaklus jaunu spélétaju piesaistiSanai tirgd.

= Saistitas uznémumu grupas

Rigas osta tdenstransporta paligdarbibas pasakumus lielakoties nodroSina vairaki
uzpémumi. Lai ar dati par to tirgus pozicijam nav pieejami, spélétaju skaits dazadas
paligdarbibas apakSnozar€s liecina par iespg&jam ienakt tirgti un konkurenci.

Ventspils osta, turpretim, lielako dalu ar paligdarbibu saistito pakalpojumu sniedz V7O
kompaniju grupa. Sada tirgus struktiira nodroSina augstu ne-caurskatamibu, kas aizkave
jaunu spéelétaju ienakSanas iesp€jas un konkurences izveidoSanos tirgt.

12.4.4 Ostas kraveju pakalpojumi
*  Tirgus izaugsme

Kopgja kravu apgroziba Latvijas ostas péd€jo gadu laika turpina pieaugt. Paredzams, ka
izaugsme tuvakaja nakotn€ turpinasies. Tatad, tirgus izaugsme veido labveligus apstaklus
jaunu spélétaju ienaksanai tirgi.

Ventspils brivosta

Lai arT salidzinajuma ar 2000.-to gadu sakumu kravu apgroziba Ventspils osta Sobrid ir 10-
15% zemaka, ped&jo gadu laika apjomi uzrada pozitivu attistibas tendenci, 2005. gada
pieaugumam sastadot 7%. Pieaugums vérojams visas kravu grupas. Lai ar1 teoretiski tirgus
izaugsme ne vienmér saasina konkurenci esoSo tirgus spélétaju starpa, ta var veicinat
jaunienacgju interesi par tirgu.

Rigas brivosta
Rigas osta kravu apgroziba gadu no gada turpina pieaugt. Pieaugums 2005. gada sastadija

2%, salidzinot ar gadu ieprieks, tacu 83% salidzinajuma ar 2000. gadu (skat. Pielikums
12-5). Analizgjot attistibu dazadiem kravu veidiem, redzams, ka tirgus izaugsme pilniba
balstas uz picaugumu beramkravu apjomos, kamér lejamkravu un generalkravu apjomi
pedgjo gadu laika kritusies.

= Tirgus spélétaju skaits
Tirgus spelétaju skaits analizets katra konkréta kravas veida tirgus segmenta.

Ventspils brivosta

Ventspils osta darbojas 9 terminali un stividorkompanijas. Informacija par to darbibas
veidiem apkopota nodalas beigas (skat. Pielikums 12-8). Lielakais stividors — A4S
Ventspils Tirdzniecibas osta apkalpo generalkravas un beramkravas. Beramkravu
apstradé darbojas V€l paris uzpémumu, lai ari katram no tiem ir sava Sauraka
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specializacija. Lejamkravu joma darbojas tris uznémumi — AS Ventspils nafta, AS
Ventamonjaks un AS Ventplac. SpEletaju skaits ikviena kravas joma ir salidzinoSi zems;
uzneémumu specializacija liecina par salidzinosi neizteiktu konkurenci uzpémumu starpa.

Rigas brivostas

2004. gada Rigas brivosta bija izsniegusi kopuma 25 uzn€méjsabiedribas licences, gadu
ieprieks — tikai 17; 2006. gada péc Rigas brivostas datiem ostas teritorija registréts 31
uznémums. PieaugoSais uznémumu skaits liecina par pakalpojumu attistibu un
konkurences palielinaSanos. Informacija par Rigas brivostas stividoriem un to
apkalpotajiem kravu veidiem apkopota Pielikuma Nr. 7.

Beramkravas ir lielaka Rigas brivosta parkrauto kravu grupa un sastada 60% no kopgja
kravu apjoma; 73% beramkravu veido ogles [16]. Oglu kravu apjomiem péd&jos gados ir
tendence palielinaties’, kas galvenokart skaidrojams ar stividorkompaniju veiksmigo
darbibu. Oglu kravu apstradi Rigas brivosta veic tris stividori — SI4 Strek, SIA LaCon un
SIA Rigas centralais terminali. Dati par uznp€mumu parkrautajiem apjomiem neliecina, ka
kada no $§tm trim kompanijam izmantotu doming&josu stavokli tirgi (skat. Tabula 12-4).
Vienlidzigas tirgus pozicijas, ka arl pieaugoSie tirgus apjomi rada jaunu spélétaju
ienaksSanai pozitivus apstaklus tirga.

Tabula 12-4. Stividorkompaniju parkrauto kravu apjomi.

Uznémums Tirgus dala (%)*
SI4 “Rigas Centralais Terminals” 19.7%
SIA “STREK” 18.1%
SI4 “LaCon” 9.9%

* no visu Rigas brivosta parkrauto kravu kopapjoma

Otras lielakas kravu grupas, t.i. generalkravu, strukttira galveno dalu jeb 62% veido
kokmateriali. Sai kravu grupai ir tendence samazinaties™. Kokmateridlu kravas Rigas
brivosta apkalpo skaitliski visvairak stividoru; Saja segmenta Rigas brivosta darbojas ap
16 uzpémumu. Gandriz visi stividori, kuru galvenais parkrauto kravu veids ir
kokmateriali, salidzinajuma ar 2004. gadu samazinajusi kop&jo parkrauto kravu apjomu26.
Lai arT atseviSki dati par stividoru tirgus dalam segmenta nav pieejami, tomer apjomu
kritums visiem tirgus dalibniekiem netieSi norada, ka neviens no tiem nav iemantojis
domingjosas tirgus pozicijas. KritoSie tirgus apjomi un augstais spelétaju skaits neveicina
segmenta pievilcigumu jaunu spélétaju ienaksanai tirga.

24,6% no visam generalkravam 2005. gada veidoja kravas konteineros, kuru apjomi,
salidzinajuma ar 2004. gadu, pieaugusi par 11,5%. Tas skaidrojams ar SIA Baltic
Container Terminal veiksmigo darbibu®’, bez kura konteineru kravu apkalposanu Rigas

42004./2003.g. +79,8%:; 2005./2004.g. +13,4% [16].

2 2004./2003.g. -3,3%; 2005./2004.g. -12,2% [16].

%% A4S Baltic Sea Port -9,8%, SIA Jaunmilgravja ostas kompanija -28,1%, AS Remars Riga -44,4%, SIA
Rigas jiiras osta Voleri -3,9%, SIA Sala -14,6%, AS Spéja -8,8%, SIA Zilite -49,7% [16].

27 SIA Baltic Container Terminal parkrauto kravu apjoms 2005. gada pieauga par 11,2% [16].
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osta nodroSina vel tikai SI4 Man-Tess. Nemot vera tirgus izaugsmi, zemo spélétaju
skaitu, ka arl Rigas ostas stratégiskos nolukus attistit tieSi So kravu apkalpoSanas veidu
nakotng, tirgus segments varétu ir pievilcigs jaunu spelétaju ienakSanai.

Lejamkravu grupa biitiski samazinajies parkrautais apjoms visos kravu veidos: naftas
produkti -23,9%, kimiskas kravas -77,3%, saskidrinata gaze -8,2%. Saja segmenta
darbojas kopuma 8-10 uznémumi. Lai ar1 dati par tirgus pozicijam nav pieejami, apjomi
kritas gandriz visiem lielakajiem lejamkravu parkravéjiem Rigas osta™, kas netieSi
norada uz brivu konkurenci. Tomér jaatzimé, ka SIA Man-Tess, kas ir lielakais
lejamkravu apstradatajs osta, 2005. gada palielindjis parkrauto kravu apjomu par 8,8%,
bet SIA Statoil — par 108,8% [16].

» Piegadataju pozicijas jeb vertikala integracija

Lai ar1 skaitliski Ventspils osta darbojas 9 terminali un stividorkompanijas, biezie
konflikti starp ostas parvaldi un VTO grupas sastava neietilpstoSajiem uzpémumiem
liecina par izteiktu ostas labvelibu grupas dalibniekiem [7, 13, 14]. Lidz ar to esoSie
grupas dalibnieki iemanto prieksrocibas pieeja ostas infrastruktiirai, kas aizkavé
konkurenci un liedz jaunu sp&letaju ienakSanu tirga.

ASV ekspertu atzinuma par Rigas brivostu secinats, ka vesturiskas attistibas dél art Rigas
brivostas parvaldé iedibinata prakse ir komplic€ta un rada gritibas uznpémumiem, kuri
veletos veikt savu darbu atklata veida, vienlaikus radot iesp&jas tiem, kuri vélas izmantot
esosas sist€mas raditas nelikumigas vai nepamatotas prieksrocibas [11]. Ostas parvaldes
un Valdes uzbiive tika noveértéta ka sarezgita, necaurredzama un korupciju veicinosa.
Organizacijas neefektivitate un ne-caurskatamiba aizkave jaunu spélétaju ienakSanu tirgd,
it Tpasi arvalstu uznémumu piesaisti. Sadu uznémumu ienak3ana tirgii, savukart, biitu loti
v€lama, jo spétu nodrosinat lielaku investiciju apjomu ostas attistiba.

»  Saistitas uznémumu grupas

Jaunienacgju piekliiSanu ostas paligdarbibas vai ar kravu un tas uzglabasanu saistito
pakalpojumu tirgum ierobezo patreizgja tirgus struktira, kura doming€ saistitu uznémumu
grup&jumi. It 1pasi §1 paradiba v@rojama Ventspils brivosta, kur par tirgus ietekmi
savstarpgji cinas V70 uznémumu grupa ar LSF Holdings daudznozaru kompaniju. SI4 LSF
Holdings pieder kapitaldalas ap 10 dazadas kompanijas, kas sniedz dazadus ar kravu
apstradi saistitus pakalpojumus (SI4 LSF Trans — ekspeditoru pakalpojumi, Ventspils
Grain Terminal — graudu parkrau$ana un uzglabasana, Baltic Juice Terminal — sulu
koncentratu parlieSana un uzglabasana, u.c.) [12].

12.5 Kopsavilkums

» Tris lielakas Latvijas ostas kopa apkalpo 98% kravu pliismu pa jiiras celiem

28§14 B.L.B. Baltijas Terminals -59,4%, SIA Vudisona terminals -15,4%, SIA VL Bunkering -37,4% [16].
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Ostu starpa verojama savstarpgja konkurence, kas tomer tiek asi kritizéta tirgus
globala nozimiguma un rakstura dé]

Ostu specializacijas trikums veicina savstarpgjo konkurenci, tomé&r gan
stratégisko nodomu, gan tehnisku ierobezojumu dél zinama ostu specializacija
pastav jau Sobrid

Lielako dalu paligdarbibas pakalpojumus ostas nodro$ina pa vienam uznémumam
katra sfera; atseviski iznp€mumi veérojami Rigas brivosta

Paligdarbibas pakalpojumu tirgus organizacijai raksturiga zema caurskatamiba
Ostas doming saistitu uzpémumu grupas, kas mazina tirgus caurskatamibu un
aizkave konkurences attistibu; it Tpasi §1 pazime raksturiga Ventspils tirdzniecibas
ostai

Ostam raksturiga vertikala integracija ar piegadatajiem, kas aizkavé konkurences
attistibu; it Tpasi tas raksturigs Ventspils tirdzniecibas ostai
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Pielikums 12-1
Kravu apgrozijums Latvijas ostas 2000.-2005. gados (tukst. t).

2000 2001 2002 2003 2004 2005
Kravas kopa 51,843 56,915 52,155 54,755 57,400 60,042
Ventspils 34,755 37,937 28,704 27,316 27,805 29,863
% 67% 67% 55% 50% 48% 50%
Riga 13,352 14,884 18,108 21,722 23,991 24,429
% 26% 26% 35% 40% 42% 40.5%
Liepaja 2,965 3,260 4,318 4,857 4,474 4,508
% 6% 6% 8% 9% 8% 7.5%
Pargjas ostas 770 833 1,024 859 1,129 1,241
% 1% 1% 2% 2% 2% 2%

Pielikums 12-2
Ventspils brivostas teritorija darbojosas uznémumu grupas locekli un to sniegtie

pakalpojumi.
Tirgus dalibnieks Pakalpojumi

VTO grupa:

AS Ventspils Tirdzniecibas osta Stividorpakalpojumi, generalo un beramo kravu parkrausana

AS Kalija parks Kravu parkrausana un uzglabasana; specializacija mineralméslojumu
beramkravu uzglabasana un parkrausana

AS Ventspils Tirdzniecibas osta — G Konsultacijas, projektésana, celtnieciba, siltuma un energijas padeves
tiklu darbibas nodrosinasana un apkalpoSana

SI4 Ostas flote Velkonu pakalpojumi

Jaras agenttra Seastar Kugu frakté$ana un agenté$ana, kravu ekspedicija

SIA4 Ferrotrans Transports un kravu ekspedicija

S14 Mineral-Trans-Serviss Transports un kravu ekspedicija

AS Ventspils zivju konservu kombinats Transports un kravu ekspedicija

AS Ventspils Grain Terminal Transports un kravu ekspedicija

Citi uznémumi:

AS Ventpils nafta Lejamkravu terminals (nafta un naftas produkti)

AS Ventbunkers Lejamkravu terminals (nafta un naftas produkti)

AS Ventamonjaks Lejamkravu terminals (Skidra kimija un naftas kimija)
AS Ventplac Koksnes parkrausana
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Pielikums 12-3
Rigas brivostas teritorija darbojoSies uznémumi.

Tirgus dalibnieki Pakalpojumi

Lejamkravas — 9 firmas Kravu terminali (kravu parkrausanas un apstrades pakalpojumi)
Beramkravas — 18 firmas

Generalkravas — 19 firmas

32 kugu agentu firmas Kugu agentésana

1 firma (S/4 Harbour Enterprise) Kugu apgade

1 firma (SI4 PKL) Velkonu pakalpojumi

3 firmas Peldosie lidzekli un noma

6 jahtklubi Jahtu serviss

1 firma (S14 OVI) Degvielas piegade kugiem

2 firmas Atkritumu un Gdenu pienemsana
5 firmas Inspektori

4 firmas Kugu btive un remonts

Pielikums 12-4

Kravas apjomu dinamika un raksturigako kravas veidu salidzinajums Latvijas
ostas 2000.-2005. gados (tikst.t).

2000 2001 2002 2003 2004 2005
Kravas kopa 51,843 56,915 52,155 54,755 57,400 60,042
Beramkravas 9,382 13,008 15,193 19,073 23,593 27,580
Lejamkravas 30,760 33,733 26,784 24,563 23,068 22,236
Generalkravas 11,701 10,174 10,178 11,119 10,740 10,226

Kravas apjomu pieaugums pret iepriekséjo gadu Latvijas ostas 2000.-2005. gados
(%).

2001/2000  2002/2001  2003/2002  2004/2003  2005/2004

Kravas kopa 10% -8% 5% 5% 5%
Beramkravas 39% 17% 26% 24% 17%
Lejamkravas 10% -21% -8% -6% -4%
Generalkravas -13% 0% 9% -3% -5%

Kravas veidu skaidrojumi.

Kravas veids Paskaidrojums

Beramkravas Kimiskas beramkravas, ogles, koksnes $kelda

Lejamkravas Jelnafta, naftas produkti, kimiskas vielas, saskidrinatas gazes
Generalkravas Konteineri, koksne, melnie metali un izstradajumi
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Pielikums 12-5

Raksturigako kravas veidu salidzinajums Rigas osta 2000.-2005. gados.

2000 2001 2002 2003 2004 2005
Kravas kopa 13,352 14,933 18,108 21,722 23,991 24,429
Beramkravas 3,023 5,045 6,689 9,801 12,970 14,766
Lejamkravas 3,001 3,699 5,357 5,045 4,478 3,459
Generalkravas 7,328 6,189 6,062 6,876 6,543 6,204

Pielikums 12-6

Rigas brivosta darbojosos stividoru tirgus dalas.

Uznémums Tirgus dala (%)*
S14 “Rigas Centralais Terminals” 19.7%
SIA “STREK” 18.1%
SIA “LaCon” 9.9%
SIA “Baltic Container Terminal” 6.5%
SI4 “MAN-TESS” 6.0%
SIA4 “Alpha osta” 5.5%
SIA “Rintizu Stividors” 5.1%

* no visu Rigas brivosta parkrauto kravu kopapjoma
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Pielikums 12-7
Rigas brivosta darbojosies stividori un to darbibas sféras.

Nr. Uzpémums Lejamkravas Generalkravas Beramkravas
Nafta | Gaze Kokmateriali Ogles Cits

1 AS “BALTIC SEA PORT” X X

2 | AS “RIGAS OSTAS ELEVATORS” Graudi

3 | AS “RINUZU STIVIDORS” X X Metali

4 | AS “TERMINALS VECMILGRAVIS” X Ro-Ro

5 AS "REMARS-RIGA” X X Smiltis, papirs, metals
6 SIA "MAN-TESS" X X Milti, kiidra, kokvilna
7 SIA “ALPHA OSTA”

8 SIA “FREJA” X X

9 SIA “JAUNMILGRAVJA OSTAS KOMPANIJA” X X

10 | SIA “LA CON” X X Metals

11 | SIA “MAGNATS” X X

12 | SIA “RIGAS CENTRALAIS TERMINALS” X X Metals, partika

13 | SIA “RIGAS JURAS OSTA VOLERI” X X

14 | SIA “SALA” X X Partika

15 | SIA “STREK” X Metals

16 | SIA “ZILITE” X X Celtniecibas materiali
17 | SIA "KRIEVU SALAS TERMINALS” X X

18 | SIA ”SPEJA" X X Kidra, cements, partika, metals
19 | AS "B.L.B. BALTIJAS TERMINALS" X

20 | AS "LATVIJAS PROPANA GAZE" X

21 | SIA "LATVIJA STATOIL" X

22 | SIA "MAN-TESS"

23 | SIA "NAFTIMPEKS" X

24 | SIA "NESTE LATVIJA" X

25 | SIA "OVI" X

26 | SIA "VL BUNKERINGS" X

27 | AS “STARTS-RIGA” X X

28 | SIA “RIGAS PASAZIERU TERMINALS” X

29 | SIA “WT TERMINAL” X X

30 | SIA ”"BALTIC CONTAINER TERMINAL” X

31 | SIA ”VEGA STIVIDORS” X X Sals, celtniecibas materiali
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Pielikums 12-8
Ventspils brivosta darbojoSies stividori un to darbibas sféras.

Lejamkravas | Generalkravas Beramkravas
Nr. Uznémums Kokmateriali | Cits

1 | AS Ventspils Tirdzniecibas osta X x

2 | AS Kalija parks X

3 | SIA Mineral-Trans-Serviss X
4 | AS Ventspils zivju konservu kombinats X
5 | AS Ventspils Grain Terminal X
6 | AS Ventspils nafta X

7 | AS Ventbunkers X

8 | AS Ventamonjaks X

9 | AS Ventplac X
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13 GAISA TRANSPORTA PALIGDARBIBA

Nozare Gaisa transporta paligdarbiba
NACE Kklase 63.23
Tirgus apgabals Lidosta ‘Riga’

Tirgus spélétaju skaits

1

Tirgus koncentracija

C-1=100%, HI=100%
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13.1 Tirgus apgabala definésana
13.1.1 Tirgus apgabala definésana

Gaisa transporta paligdarbibas tirgus apgabals definéts atbilstoSi NACE klasifikacijai un
ietver:

= ‘darbibas, kas saistitas ar pasazieru un kravu gaisa transporta nodrosinasanu, t.i.
gaisa liniju terminalu darbibu, gaisa satiksmes vadiSanu, pakalpojumu sniegSanu
lidlaukos uz zemes, u.c.” (63.23).

13.1.2 Tirgus geografiska apgabala ierobezosana

LR teritorija darbojas tris lidostas starptautiska lidosta ‘Riga’, Liepajas lidosta un
Ventspils lidlauks. Gan Liepajas lidosta, gan Ventspils lidlauks galvenokart darbojas ‘péc
pieprasijuma’ principa. Lai arT Liepajas lidosta apkalpo vienu regularo reisu Riga-Liepaja
(dirBaltic), lielako dalu aktivitaSsu nodroSina neregularo tirisma un biznesa reisu
apkalposana [8]. Ventspils lidlauks, savukart, specializ&jies regionalas aviacijas un
Cartera lidojumu apkalpoSana noteiktiem gaisa kugu tipiem [11].

Dati par apkalpoto pasazieru un veikto lidojumu skaitu Latvijas lidostas apkopoti zemak
(skat. Tabula 13-1). Ventspils lidosta pasazieru apgroziba un reisu skaits kops 2001. gada
palielinajies vairakas reizes. Pasazieru apgroziba Liepajas lidosta, turpretim, péd&jo gadu
sagaidama izaugsme. Laika no 2006. gada jiinija Iidz augustam vien veikti gandriz 1 000
pasazieru parvadajumi.

Tabula 13-1. Apkalpoto pasazieru (ielidojoSo un izlidojoSo) un lidojumu skaits
Latvijas lidostas 2001.-2005. gadi.

Lidosta Raditajs 2001 2002 2003 2004 2005

— Pasazieri 2,487 1,512 1,023
Liepaja .

Lidojumi 468 298 338

. Pasazieri 312 1,625
Ventpils o

Lidojumi 172 372

Rica Pasazieri 622,647 633,322 711,753 1,060,426 1,878,035

g Lidojumi 18,910 18,676 19,504 27,325 34,552

Avots: apkopots no [8, 9, 11, 12]

Neskatoties uz pozitivo attistibas tendenci, patreiz€jais reisu skaits un pasazieru
apgroziba gan Ventspils, gan Liepajas lidostas atseviski sastada mazak neka 1% un 0.1%
no lidosta Riga veikto lidojumu skaita un pasazieru apgrozibas. Tap€c, balstoties uz
salidzinoSi zemo aktivitates Itmeni Ventspils un Liepajas lidlaukos, §1 p&tijuma tirgus
apgabals ieklauj tikai lidostas ‘Riga’ darbibu. Lidosta ‘Riga’ arT neuztver pargjas Latvijas
lidostas ka konkur€josas to ierobezoto iesp&ju d&l: isie skrejceli un mazattistita

126



Transports & sakari

infrastruktiira Jauj abos pargjos lidlaukos apkalpot ierobezotu reisu skaitu un noteiktus
gaisa kugu tipus [7].

13.2 Tirgus spélétaju identifikacija

Aviacijas nozares infrastruktiiru veido lidostu un gaisa satiksmes vadibas uzpémumi, kas
sniedz aeronavigacijas pakalpojumus un nodroSina lidostas terminalu darbibu visiem
gaisa parvadatajiem, kas darbojas Latvijas teritorija.

13.2.1 Aeronavigdcija

Latvijas gaisa satiksme (LGS) ir valsts akciju sabiedriba un atrodas LR Satiksmes
ministrijas paklautiba. Saskana ar starptautiskiem standartiem LGS sniedz vienadas
kvalitates aeronavigacijas pakalpojumus visiem gaisa telpas lietotajiem Rigas Lidojumu
informacijas rajona [4]. Samaksa par aeronavigacijas pakalpojumu sniegSanu iekasé
LGS, un ta tiek aprékinata nemot véra gaisa kuga svaru un attalumu, kas tiek veikts Rigas
Lidojumu informacijas rajona. Tapat, gaisa parvadataji sanem atlaides aeronavigacijas
pakalpojumiem atkariba no veikto lidojumu skaita virziena uz Rigu. Atlaizu shému skat.
nodalas beigas (Pielikums 13-3). Ta ka likuma karttba LGS nodroSina vienlidziga
apkalpoSana visiem gaisa parvadatajiem, uznémuma ietekme uz konkurenci avio
parvadataju starpa ir ‘neitrala’ un netiks talak apskatita $1 petijuma ietvaros.

13.2.2 Lidostas pakalpojumi

Ar1 starptautiskas lidostas ‘Riga’ akciju ipasnieks ir Latvijas valsts. Lidosta ‘Riga’
apkalpo visas 16 Latvija darbojosas aviokompanijas. Tas sniegtie pakalpojumi nosaciti
iedalami sekojosas grupas:

* aviacijas pakalpojumi,

= ne-aviacijas pakalpojumi,

= paSpakalpojumi.
Ta ka katra no §Tm pakalpojumu grupam veidojas atsevisks tirgus ar savu paterétaju kopu
un tirgus spélétajiem, katra no pakalpojumu grupam tiks apskatita atseviski §1 petijuma
ietvaros.

13.3 Kvalitativie indikatori
13.3.1 Avidcijas pakalpojumi

Aviacijas pakalpojumi ietver gaisa kugu pacel$anas un nosésanas iesp&ju nodrosinasanu,
perona stavvietu uzturéSanu, gaisa kugu apkalpoSanu uz perona, lidostas terminalu
darbibu, drosibas pasakumus, bileSu registraciju, bagazas apstradi, u.c. Lielako dalu
aviacijas pakalpojumu gaisa parvadatajiem, kas lido uz/no Rigas, Sobrid sniedz tikai
lidosta ‘Riga’. Lidz ar to aviacijas pakalpojumu tirgus Latvija ar atseviskiem
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iznémumiem® var tikt raksturots ka valsts reguléts monopols ar vienu tirgus spélétaju
(HI=1, C1=100%). Tapeéc Saja pétfjuma konkurences stavoklis tiks izvertéts tirgus
jaunienacé€ja konteksta.

» Tirgus izaugsme

Pédejo gadu laika lidosta ‘Riga’ piedzivojusi strauju attistibu un izaugsmi apkalpoto
aviosabiedribu, lidojumu skaita un pasazieru apgrozibas zina. 2005. gada pasazieru
apgroziba lidosta ‘Riga’ sastadija 1.878 milj. (skat. Pielikums 13-1), pieaugot par 77%
salidzinajuma ar gadu ieprieksS. Apkalpoto lidojumu skaits Saja pat laika posma pieauga
par 26% (skat. Pielikums 13-2), savukart avio sabiedribu skaits 2005. gada laika no 12 uz
16 parvadatajiem. Lidosta ‘Riga’ piedzivojusi straujako izaugsmes tempu avio nozaré
visa ES, kur vidgji lidostu attistiba pasazieru apgrozibas zina sastadija tikai 5.8% [9].

Paredzams, ka izaugsme avio nozaré Latvija turpinasies ari nakotne. Jau 2006. gada
lidosta plano apkalpot 2,5-2,6 milj. pasazieru [1]. Ekspertu prognozes liecina, ka Iidz
2010. gadam pasazieru apgrozijums lidosta ‘Riga’ sasniegs 5 milj. [13]. Darbibas apjomu
zina lidosta ‘Riga’ strauji tuvojas ES noteiktajam tirgus atvérSanas slieksnim avio
pakalpojumu joma, kas paredz gaisa parvadajumu paligdarbibas (ground handling) tirgus
atverSanu brivai konkurencei ka obligatu lidostas, kuras pasazieru apgroziba parsniedz 2
milj. gada. Lidz ar to tirgus atveérSana lidostas pakalpojumiem jau tuvakaja nakotné varétu
but kritiska konkurences nodro$inaSana un talaka tirgus attistiba. Pasaules praksé nereti
tadi aviacijas pakalpojumi ka bilesu registracija, bagazas apstrade, gaisa kugu apkope uz
perona, u.c., tiek nodroSinati brivas konkurences apstaklos, piesaistot tresas izpilditaju
puses, kas slédz ligumus pa tieSo ar parvadatajiem [7].

= [zmaksu atskiribas

Maksu par lidostas pakalpojumiem iekasé lidosta ‘Riga’. Nodeva par perona stavvietu
tick aprékinata atkariba no gaisa kuga masas, savukart dro§ibas nodeva — atkariba no
reisa parvadata pasazieru skaita. LR Satiksmes ministrijas likuma ‘Par aviaciju’ noteikta
ar1 atlaizu politika lidostas ‘Riga’ pakalpojumiem, kas balstas uz aviokompaniju
pasazieru parvadajumu skaitu, t.i. jo lielaks kopgjais parvadato pasazieru skaits, jo
augstakas atlaides [4]. Atlaizu shéma lidostas pakalpojumiem pievienota pielikuma Nr. 4.

Patreizgja tirgus struktiira lidosta ‘Riga’ ir sam&ra nevienmériga (parvadataju tirgus dalas
skat. Pielikums 13-1), tapéc lielakie tirgus spélétaji (AirBaltic, Ryanair) pretendé uz
atlaidém Iidz pat 80% apmera, kamér citas aviokompanijas var sagpemt tikai 10-20%
lielas atlaides [6].

P&c Satiksmes ministrijas ieskatiem $ada atlaiZzu politika veicina pasazieru un marSrutu
skaita palielinaSanos un veicina tiirisma attisttbu. Teor&tiski Sada atlaizu politika, kas
balstita uz apjoma atlaidém, ir ierasta prakse tirgus ekonomikas apstaklos un sava zina

¥ Izngmumi ir degvielas piegade un &dinasanas pakalpojumi pasazieriem. Degvielu piedava divi
savstarpgji konkurgjosi uznémumi - Neste Latvia un Gulf Stream Oil. Edinasanas servisu pasaZieriem
nodros§ina aviokompanijas pasas vai Riga Catering Service, kas centralizétu izvéléta konkursa cela [7].
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var tikt verteta lidzigi ‘apjoma ekonomijas’ (economies of scale) priekSrocibam. Tirgus
dalibniekiem tiek piedavatas iesp€jas samazinat izmaksas, palielinot noslogojumu un
pasazieru skaitu, tadejadi veicinot konkurenci, celot kvalitati un/vai samazinot cenas.

Tomer liela dala parvadataju, kuru parvadajumu skaits lauj pretendét uz zemam atlaizu
likmém, iesnieguSi prasibu Konkurences padomé par atSkirigu atlaizu piemeroSanu
maksajumos par lidzvertigiem pakalpojumiem. Vinuprat, patreiz€jas atlaizu politikas dé]
vairakos marsrutos veidojas ieverojamas izmaksu starpibas starp savstarp&ji tiesi
konkurgjosam aviosabiedribam, tadejadi radot nevienlidzigus konkurences apstaklus [5].
Ta pieméram, popularaka marSruta Riga-Londona ietvaros tris pakalpojumu sniedzg&ji
(dirBaltic, Ryanair, British Airways) sanems bitiski atSkirigas atlaides: AirBaltic un
Ryanair varétu pretendét uz 80% atlaidém, kamér British Airways tikai 20-30%.
Analizgjot tirgu reisu griezuma, $adai mazako parvadataju prasibai ir pamatojums, jo
daudzi no tiem specializ€jas tikai viena noteikta marSruta apkalpoSana tirgii, nevis
piedava plasu marSrutu parklajumu. Vigu klatblitne tirgii ir svariga no paterétaju
labklajibas viedokl]a, jo tikai vairaku spélétaju savstarp€ja konkuréSana viena un ta pasa
reisa ietvaros nodroSina plasakas kvalitates un cenas izvéles iesp&jas lidot grib&tajiem.

Tapéc, lai veicinatu konkurenci starp avio parvadatajiem, lidostas atlaizu politika biitu
japarverte. Lai arT atlaizu sist€émai, kas balstita uz kop&jo aviosabiedribu pasazieru
apgrozibu, ir zindms pamatojums, ta varetu tikt papildinata art ar faktoru, kas nem veéra
pasazieru skaita parvadajumus konkréta marSruta ietvaros. Tadejadi tiktu izlidzinati
konkurences apstakli viena reisa ietvaros.

Tapat, lai veicinatu vispargju avio nozares attistibu, nepiecieSams atbalstit ar1 tirgl
jaunienacgjus. Patreiz€ja atlaizu sist€éma sniedz atbalstu tikai liela apjoma parvadatajiem.
Tirgt ienakSanas perioda jauni uznémumi nespés uzreiz nodrosinat lielus parvadajumu
apjomos, tapec tiem varftu tikt piem&rota Ipasa atlaizu sist€ma, kas sniegtu iesp&jas
nostiprinaties tirgii un sasniegt noteiktu apgrozijuma Iimeni.

= Noslogojums

Patreizgjais lidostas ‘Riga’ kop€jais noslogojums sasniedz ap 50% [7]. Rita stundas tas
tuvojas maksimalajam, jo rita reisi ir popularakie. Gaisa kugu apkalpoSanas jauda ir
augstaka neka pasazieru apkalpoSanas kapacitate lidosta ‘Riga’. Vidgji diena Sobrid tiek
apkalpoti 100 gaisa kugi, kaut ari pieejama jauda paredz&ta 200-250 reisu apkalpoSanai.
PasaZieru apkalpoSanas kapacitate (bagazas apstrade, bileSu registracija, utt.), turpretim,
noslogotakajas lidostas darbibas stundas sastada gandriz pilnu noslogojumu. Ta ka
lidojumu skaits aizvien turpina palielinaties, jaudas izbrivéSanai japievers 1pasa uzmaniba
vienlidzigas konkurences veicinaSana. Pretgja gadijuma tiek apdraud&ta jaunu spélétaju
ienakSana un saasinata konkurence reisu pacelSanas un nosé€Sanas laiku izvéle. Lai
neciestu pakalpojumu kvalitate, lidosta ‘Riga’ jau iegulda Iidzek]us jaudas celsana.

= Kyvalitates diferenciacija

129



Transports & sakari

Lidosta ‘Riga’ ir viena no retajam ES regionalajam lidostam, kas apkalpo gan pilna
servisa, gan zemo izmaksu avio kompanijas. Pilna servisa aviokompanijam ir augstakas
kvalitates prasibas neka zemo izmaksu parvadatajiem, taCu lidosta °‘Riga’ abam
parvadataju grupam pieejami gandriz vienadi kvalitates standarti [7]. Ta rezultata tirgus
diferenciacijas iespéjas tiek izjauktas, zemo izmaksu parvadatajiem esot ieguv&jiem. Sis
apstaklis atstaj pozitivu iespaidu uz patérétajiem, jo lidzvertigas pakalpojumu kvalitates
apstaklos parvadataji ir spiesti pielidzinat ari pakalpojumu cenas, ka rezultata vidéja
tirgus cena samazinas. Sis apstaklis pozitivi ietekmé ari jaunu zemo izmaksu
aviokompaniju piesaistiS8anu Latvijas tirgl, kas, savukart, paplasina patérétaju izvéles
iespejas marsrutu, cenu un kvalitates zina. Pilna servisa kompanijas ir zaud€tajas
neesoSos kvalitates diferenciacijas iesp€ju apstaklos, kas varétu atstat negativu ietekmi uz
jaunu pilna servisa parvadataju ienaksanu Latvijas tirgd.

= PiekltiSana reisu laikiem (slot times)

Lidostai ‘Riga’ patreiz nav izstradatas vienotas sist€mas ka sadalit reisu pacelSanas un
nos&Sanas laikus starp aviokompanijam [7]. Lai arT patreiz&jais noslogojums lauj apkalpot
visus planotos reisus atbilstosi aviokompaniju vélmém, pieaugot lidojumu un marsrutu
skaitam Sis apstaklis nakotné varétu radit problémas vienlidzigas konkurences apstaklu
nodroSinasana. It pasi tas var€tu ietekmé€t tirgus jaunienac€jus, kuriem nebiitu pieejas
popularakajam izlidojumu stundam.

= Valsts ietekme

Apstaklus gaisa paligdarbibas sfera, tapat ka avio nozaré kopuma, sarezgl valsts ipasuma
un regulatora tiesibas. Latvijas valsts ir vairakuma akcionars nacionalaja aviokompanija
AirBaltic (52.6%), ka ar1 lidostas ‘Riga’ vienigais akcionars. Valsts arl saskano
aeronavigacijas un lidostas pakalpojumu nodevas, kas skar visas Latvija darbojosas
aviokompanijas. Lai ar1 AirBaltic, piem&ram, sanem lielakas atlaides lidostas
pakalpojumiem, tas skaidrojams ar kompanijas liderpozicijam tirgi.

Jaunu spélétaju ienakSanas konteksta lidosta ‘Riga’ kopuma vert€jama ka atverta jaunu
kompaniju ienakSanai. Ta lidz ar valsts amatpersonam aktivi risina sarunas ar dazadam
aviokompanijam par tirgii ienakSanu. Norit sarunas ar Vacijas zemo izmaksu
aviosabiedribam, ka ar1 Japanas un Korejas lidsabiedribam [14]. Lidosta ‘Riga’ aktivi
investe infrastruktiiras attistiba, tadejadi cenSoties nodroSinat arvien labakus apstaklus
aviosabiedribu piesaistiSanai.

13.3.2 Ne-avidcijas pakalpojumi un paspakalpojumi

Ne-aviacijas pakalpojumi ietver zemes un telpu Tri aviokompanijam un citiem
uznémumiem lidostas teritorija (t.sk. veikali, kafejnicas, biroji), ka ar1 stavvietu Tri.
Lidostas paspakalpojumi ietver lidostas Tpasuma esoSas zemes un telpu uzturéSanu,
rekonstrukciju un attistibu.
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Ta ka lidosta ‘Riga’ ir valsts uznémums, treSo pusu piesaistei pakalpojumu izpildé LR
likumdoSanas noteiktaja kartiba valsts iestadém jariko oficialas cenu aptaujas vai
konkursi par izdevigako piegadataju. Ta pieméram, taksometru pakalpojumus konkursa
kartiba sniedz Rigas taksometru parks. Konkursu rikoSanas kartiba paver vienlidzigas
iesp€jas konkurencei.

Iznémums ir autobusa Iinija, kas nodroSina pasazieru transportu uz/no Rigas pilsétas.
Lidosta ‘Riga’ vairakkartigi méginajusi ieviest ipaSa lidostas autobusa pakalpojumus,
tacu I1dzSingjie meginajumi cietusi neveiksmi. Jaunu spélétaju piesaistiSanu apturgjusi
SIA Rigas satiksme izvirzitie iebildumi. SIA Rigas satiksme, kas ir Rigas pils€tas
pasvaldibu uzn€mums, piedava tikai vienu marsruta liniju, kas kvalitates zina neatbilst
patérétaju prasibam. SI4 Rigas satiksme nav ieinteres€ta papildus Iinijas izveid€, ka

rezultata tiek izkroplota konkurence un cies paterétaji.

13.4 Kopsavilkums

= aisa paligdarbiba ir strauji augoss tirgus

= Aviacijas pakalpojumu tirgli nozimigakais spélétajs Latvija ir lidosta ‘Riga’

= Patreizgjais lidostas noslogojums sastada tikai 50%; tom@r pasazieru
apkalpoSanas briva kapacitate ir krietni zemaka, tapec, nemot vera straujo avio
nozares attistibu Latvija, Sai joma nepiecieSama talaku investiciju veikSana
kvalitates standartu nodroSinasanai

= Ne-aviacijas pakalpojumu lidosta ‘Riga’ notiek konkursa kartiba un atbilst tirgus
konkurences pamatprincipiem
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Pielikums 13-1

Lidosta ‘Riga’ darbojoSos gaisa parvadataju tirgus dalas* (%), 2003.-2006. gadi.

PasaZieru skaits Lidojumu skaits Tirgus dalas (%)*
Aviosabiedriba 2003 2004 2005 1Q2006 2003 2004 2005 2003 2004 2005 1Q2006

Air Baltic 347,966 530,900 769,107 258,256 10,307 14,002 16,056 49% 50% 41% 38%
Ryanair 44,907 427,246 212,014 346 3,078 4% 23% 31%
Latcharter 32,283 81,631 97,584 29,319 368 721 792 5% 8% 5.20% 4.28%
CSA 60,353 67,339 87,844 23,433 736 1,054 1,518 8% 6.35%  4.68% 3.42%
KLM 50,749 87,104 30,621 847 1,445 5% 4.64% 4.47%
British Airways 60,665 61,765 77,164 21,931 520 539 701 9% 5.82% 4% 3.20%
EasylJet 6,683 76,099 19,202 72 642 1% 4% 2.80%
Lufthansa 66,403 74,250 67,862 15,863 722 1,296 1,306 9% 7% 4% 2%
Finnair/Aero 54,152 60,330 47,728 16,026 1,198 1,655 1,231 8% 5.69% 3% 2%
Aeroflot 26,853 25,955 29,556 7,565 330 410 438 4% 2% 2% 1%
Uzbekistan Airways 3,400 28,803 6,863 72 390 0% 2% 1%
Austrian Airlines 15,829 25,238 8,430 560 738 1% 1% 1%
LOT Polish Airlines 15,947 18,131 24,178 7,087 524 604 874 2% 2% 1% 1%
Aer Lingus 6,711 15,588 54 0% 2%
Israir 4,324 4,869 5,182 n/a 26 30 34 1% 0% 0% n/a
Norwegian Air Shuttle 5,047 11,137 42 0% 2%
Turkish Airlines 266 0%
Citi 42,807 13,688 15,582 n/a 6% 1% 1% n/a

Kopa 711,753 1,060,426 1,878,035 685,677 100%  100% 100% 100%

* Tirgus dalas aprekinatas, balstoties uz pasazieru apgrozibu
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Pielikums 13-2
Apkalpoto reisu dinamika lidosta ‘Riga’, 1999.-2005. gadi.
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Pielikums 13-3
AtlaizZu shéma gaisa parvadatajiem Latvijas teritorija aeronavigacijas
pakalpojumiem.
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Pielikums 13-4
AtlaiZu shéma gaisa parvadatajiem Latvijas teritorija lidostas pakalpojumiem.
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14 KOMPLEKSO TURI_SMA UZNEMUMU, TURISMA OPERATORU UN
AGENTURU DARBIBA

Nozare Komplekso tiirisma uznémumu, tiirisma operatoru un agentiiru
darbiba

NACE klase 63.30
Turisma agentiiras:

Tirgus apgabals Latvija

Tirgus sp€létaju skaits | 130

Tirgus koncentracija

C-3=33%, C-5=46%, HI=0.06

Tirisma operatori:

Tirgus apgabals

Latvija

Tirgus spé€létaju skaits

7

Tirgus koncentracija

C-3=76%, C-5=95%, HI=0.24
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14.1 Tirgus apgabala definésana
14.1.1 Primarais tirgus apgabals

Tirisma uzpémumu nozare ir definéta atbilstoSi NACE klasifikatoram un ietver sekojoSus
pakalpojumus:
a. tirisma agenttru darbiba:
= informacijas snieg$ana par tirisma braucieniem, padomi un planosana,
= tiirisma braucienu organiz€Sana péc pasitijuma, apmeSanas vietu un transporta
organiz€Sana celotajiem un tiiristiem, vizu noformesana,
= bileSu nodroSinasana, pakeSu celojumu pardosana.
b. tlirisma operatoru darbiba;
c. tirisma informacijas biroju darbiba, ieskaitot informacijas sniegSanu par apmesanas
vietam un to rezervésanu;
d. gidu un ekskursiju vaditaju darbiba (63.30).

Tirisma informacijas biroju darbiba nav ieklauta petijuma, jo Sie biroji izveidoti péc pasvaldibu
iniciativas un darbojas ka bezpelnas organizacijas.

.....

pakalpojumu v&l nav attistijies lidz atseviSkam tirgum, t.i. pakalpojumu sniedzgji ir privatas
personas, kas neiesaistas pardoSana, bet sadarbojas ar tirisma agentiram, nereti sanemot
atalgojumu skaidra nauda bez darba liguma.

Kvantitativa analize ieklauti dati par visu Latviju, jo: 1) statistikas dati par atseviskam pilsétam
nav pieejami; 2) moderno komunikaciju tehnologiju ienakSana tirisma sféra nojaukusi
geografiskas barjeras, lidz ar ko pakalpojumus patérétajiem iesp&jams sanemt elektroniski, bez
fiziskas klatbiitnes nepiecieSamibas. Kvalitativa analize galvenokart balstita uz tirgus tendencém
un noverojamiem Riga, jo citur Latvija tirgus dalibnieku skaits ir krietni mazaks zema
pieprasijuma dg].

14.2 Tirgus spélétaju identifikacija

Péc CSB datiem Latvija darbojas 130 tiirisma firmas. Kvantitativo indikatoru aprékinos ieklautas
tikai firmas ar tirgus dalu lielaku par 1% saskana ar HI indeksa aprékina pamatprincipiem.
Tadejadi, aprekinos izmantoti dati par 43 tiirisma agentiram. Lielaka dala no Siem uzpémumiem
ir Latvijas Turisma Agentu Asociacijas (ALTA) biedri. Pétijuma analiz&to tarisma firmu saraksts
pieejams nodalas beigas (skat. Pielikums 14-1).

Tarisma agentiiras un tlrisma operatori pétijuma ietvaros tiks analiz&ti atseviski to atSkirigo
pakalpojuma rakstura un biznesa modelu d€]. Tarisma agentiiru un operatoru definicijas
pieejamas Pielikuma Nr. 3. Tirisma operatoru tirgus apskata, balstoties uz ekspertu ieteikumiem,
ieklautas 7 firmas. Petijuma apskatito tiirisma operatoru saraksts pieejams nodalas beigas (skat.
Pielikums 14-2).
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14.3 Kvantitativie parametri
14.3.1 Tuarisma agentiiras

HI indekss ievérojami atpaliek no teor&tiski pienemtas riska robezas 0.2; hipotgtiski tas sasniegtu
kritisko robezu tikai gadijuma, ja tirgii paliktu tikai 6 lielakas firmas. Tas apliecina, ka tiirisma
agentliru vidii pastav mazs risks domingjosa stavokla izmantoSanai vai slepenu vieno$anos
izveidoSanai, kas varétu negativi iespaidot tirgll jaunienac€jus. Neraugoties uz to, ka C5 indekss
sasniedz gandriz pusi no tirgus (46%), Sis skaitlis salidzino$i vienmérigi sadalas starp 5
lielakajiem tirgus dalibniekiem. Zems HI indekss pastiprina hipotézi, ka nozaré ir mazs risks
domingjosa stavokla veidosanai vai slepenu vieno$anos panaksanai.

Tabula 14-1. Tirgus koncentracijas raditaji tirisma agentiru tirga Latvija.

Uzpémumu skaits HI C3 C5
130 0.06 33% 46%

Kops 2003. gada tiirisma firmu skaitam ir tendence palielinaties (skat. Attéls 14-1). Pieaugums
16% apmera 2004. gada laika liecina par tirgus atvertibu un pievilcigumu jaunienacgjiem.

140+

1204

100+

80-
T.A. Skaits
02003 109
m2004 112
002005 130

Attels 14-1. Turisma firmu skaits Latvija, 2003.-2005.

14.3.2 Tirisma operatori

Latvija tiiroperatoru pakalpojumus sniedz 7 uznémumi. HI indekss ir salidzinosi tuvu 0.2, kas
pienemta ka ‘kritiska droSibas robeza’. Ar1 C3 un C5 indeksi mudina pieverst padzilinatu
uzmanibu tiirisma operatoru nozarei no slepeno vienoSanos iesp&jamibas viedokla. Ta ka
tlroperatori ir vieni no nozimigakajiem tlirisma agentliru ienakumu nodrosSinatajiem, sastadot
vid&ji ap 50%, bet atseviskos gadijumos pat 100% no tirisma agentliru apgrozijuma,
tiroperatoriem ir lielas iesp€jas stavokla izmantoSanai.

Tabula 14-2. Tirgus koncentracijas raditaji tirisma operatoru tirga Latvija.

Uznémumu skaits HI C3 C5
7 0.24 76% 95%

14.4 Kvalitativie aspekti

Kvalitativas analizes mérkiem tirisma agentiiru darbiba tiks apskatita ienako$a un izejosa
tirisma griezuma.
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14.4.1 Tarisma agentiiras — izejosais tirisms
= Tirgus izaugsme

Izbraukuso celotaju skaits Latvija 2004. gada laika pieaudzis par 82%, savukart 2005. gada — par
32% (skat. Attels 14-2). Salidzinot industrijas izaugsmes tempu ar tdrisma firmu skaita
palielinasanos, jaunu tirisma firmu dibinasanas dinamika atpaliek. Statistika par 40 lielakajam
tirisma firmam liecina, ka apgrozijums pieaug visiem bez iznémuma, t.i. neviens tirgus spelétajs
nav cietis apgrozijjuma samazinaSanos konkurences cinas d€]. Lidz ar to secinams, ka
konkurencei tlirisma nozar€ ir iesp&jas talakai attistibai.

300000+

200000+

100000

1st Qtr
02003 149414
M 2004 206408
02005 272914

Attels 14-2. IzbraukusSo celotaju skaits, 2003.-2005. [1]
= [zmaksas, kas saistitas ar piegadataju (tirisma firmu) mainu

Par spiti tam, ka taustamas izmaksas tlirisma agentiiras mainas dél nepastav, jo klienti var viegli
parslégties starp dazadiem piedavajumiem, tomér pastav ‘nematerialas’ izmaksas, kas saistitas ar
nezinas risku par pakalpojuma iegadi no nezinamas firmas. Sada situacija neveicina konkurenci
un apgriitina tirgii ienakSanu jauniem dalibniekiem, jo prasa papildus lidzeklu ieguldijumu
klientu atraSanai vai zZimola atpazistamibas veidoSanai.

= Lieli un salidzinosi reti pasiitjumu apjomi no klientiem

Lielu lomu tirgh speleé korporativie klienti, piem&ram, valsts iestades vai lieli uznpémumi, kas
sledz ligumus par pakalpojumu piegadi liela apjoma noteikta laika posma. Atseviskos gadijumos
$adu Iigumu summa sasniedz pat 72% no tiirisma firmas apgrozijuma [3]. Lidz ar to korporativo
klientu iegtiSanai, kas parasti notiek konkursa ietvaros, veidojas asa konkurence starp
piedavatajiem. Piedavajumu cenu starpiba var sastadit Iidz pat 20% un novest Iidz konkursa
rezultatu apstidzéSanai tiesa [3]. Pat neraugoties uz to, ka labakaja gadijuma tikai 10% firmu no
130 tirisma tirgus dalibniekiem ir kapacitate apkalpot korporativos pasiitijumus, konkurence $aja
segmenta ir augsta.

=  Apjoma ekonomija
Tarisma agenttiru biznesa modelim nav raksturiga butiska izmaksu samazinasanas pardosanas
apjomu pieauguma dél, ko dikte nozares ‘starpniecibas’ raksturs. Uznémumu gada parskatu dati

liecina, ka pieaugoSs apgrozijums nav tieSi saistits ar pelnas palielinasanos. Taja pat laika
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turisma agentiiras, kas pardot vairak Ccarterreisu celojumus un aviobiletes sanem lielakus
komisijas procentus no piegadatajiem [2]. Komisiju atSkiribas tomer nevar tikt uzskatitas par tik
nozimigam, lai mazinatu interesi par industriju un atbaiditu potencialos jaunienacgjus.

= Nozares uznémumu vertikala integracija

Dazam turisma firmam, kas specializ€jas autobusu braucienu organiz&€Sana pieder autobusi
(pieméram, Airisa & Ko, Fortuna Travel, u.c.), savukart citam - né (piem&ram, Viesturdarzs).
Tomér agentiiras ar savu autobusu parku neveido risku agenttiram, kas iznoma autobusus ka
pakalpojumu, jo autobusu nomas tirgli pastav pietickama konkurence un pat vasaras sezona
Latvijas autobusu parku (Riga, Jelgava, u.c.) piedavajums ir pietiekoSs. Vieniga prieksrociba ir
transporta ipaSnieku iesp€jas eksperiment€t un attistit jaunus marSrutus, jo tiem nav jasedz
fiksetas nomas maksas izdevumi.

= Paterétaju lojalitate tirdzniecibas zimoliem

P&c ekspertu viedokliem tirgli pastav zimola lojalitate, kas balstita uz zZimola atpazistamibu un
iepriek§ gtto pieredzi konkrétas firmas pakalpojumu izmantoSana. Ta ka katras tdrisma
agentiiras piedavajuma klasts un nosacijumi tomér ir vienadi, uznémuma zimola atpazistamiba ir
svarigs faktors tirisma firmas izvele. Kops tiirisma tirgus dibinaSanas 1991. gada, tiirisma firmas
pakapeniski méginajusas palielinat lojalo klientu skaitu un veikusas ieguldijumus reklama. Lidz
ar to, jauniem ienacgjiem ar katru gadu jaiegulda aizvien vairak lidzeklu tirgi ienaksanai. Sis ir
viens no svarigiem faktoriem, kas mazina jaunienacg&ju skaitu industrija.

= Jeguldijumu apjoms jauniem ienacgjiem

Ieguldijumu prasibas jaunienacgjiem tirisma nozar€ ar katru gadu aizvien pieaug. Neskatoties uz
to, ka tirgus pieaugums parsniedz jaunu tirisma agentiiru pieaugumu, jaunienacé€jiem jaiegulda
aizvien vairak Iidzeklu, lai spetu konkurét ar tirgd jau stingras pozicijas iepémusajam firmam ar
augstu atpazistamibu un lojalu klientu loku. Ja agrak jauna tiirisma agenttra var€ja veiksmigi
uzsakt darbibu ar minimaliem ieguldijumiem biroja tehnika, 1r&jot necilas telpas, tad paslaik sada
ienakSanas stratégija nav reala vai vismaz ieteicama. Lai nodroSinatu veiksmigu ienakSanu,
janodrosina modernas telpas pilsétas centra, jaiegulda lidzekli majas lapas izveide, ka arl
japaredz augstaks atalgojumus neka ieprieks, jo tirgl pastav kvalitativa darbaspéka trikums [4,
5, 6]. leguldijumi sadardzinas ari tapéc, ka tirisma nozaré notiek uznéméjdarbibas modela
vispargjas parmainas, kas atcel ieprieks€jus droSus ienakumu avotus un palielina nozares biznesa
risku (skat. talak nodalas Produktu un pakalpojumu aizvietojamiba un Piegadataju pozicijas).

=  Produktu un pakalpojumu aizvietojamiba

Tarisma agentiira darbojas ka starpnieks, kas balsta savus pakalpojumus uz sava riciba esoso
informaciju par faktiskajiem tiirisma pakalpojumu sniedzgjiem (viesnicam, lidsabiedribam utt.),
ka arT sava riciba esoSajiem sazinas lidzekliem (fakss, elektroniskais pasts, u.c.). Lidz $im
augstas informacijas mekléSanas izmaksas un pieeja komunikacijas Iidzekliem nodrosSinaja
turisma agentiram stabilu iztikas avotu. Tacu pédgja laka Internets darbojas ka spécigs
aizvietotajs, kas nodroSina tiiristus ar plasu informacijas klastu par celoSanas iesp&jam jebkura
pasaules mala, ka arl iespg&ju paSam sazinaties ar konkretu pakalpojumu sniedz&ju, veikt
rezervaciju un maksajumus.

Sadu parmainu ietekmé tiirisma agentiiru pakalpojumi klast mazak pieprasiti un tradicionalie

ienémumu avoti — aizvien mazak ienesigi. Tas spiez tirgus jaunienac&us mekl&t iesp&jas
piedavat tirgl specializ€tus niSas produktus, kas prasa vairak ieguldijumu pirms produkts sak
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ienest realus ienakumus. Sie faktori apgriitina jaunu tdrisma firmu ienakSanu tirgli un mazina
konkurences palielinaSanos.

= Piegadataju pozicijas

Nozimigakie piegadataji tirisma agentiram ir tiiroperatori, avio sabiedribas un citu transporta
pakalpojumu sniedzgji, ka arT viesnicas. Talak teksta katra no piegadataju grupam apskatita
atseviski.

Turisma operatori

Tradicionali tirisma operatori izstrada celojumu paketes un pardod tas gala paterétajiem caur
tarisma agenttram. Lai ari throperatoru tirgus Latvija ir daudz koncentrétaks neka tiirisma
agentliru nozare, tirisma agentiiru liecibas apliecina, ka taja valda siva konkurence un tiirisma
operatori nemégina diskriminét cenu zina vai ierobezot pieeju saviem produktiem.

P&dgjo gadu laika turoperatori aktivi uzsakusi pasi savu pardosanas kanalu attistibu, kas saasina
konkurenci tirisma agentiiru tirgii kopuma. Ta piemé&ram, otrs lielakais tiiroperators Novatours
atvera savus pardosanas birojus Latvija 2005. gada, tai skaita piedavajot arT vairakam agentiiram
atteikties no saviem zimoliem un ta vietd darboties zem Novatours varda. Sads solis tiek uztverts
ka konkurences saasinaSanas agentiiru tirgi [2], un nereti tick vertéts ari ka negodiga
konkurence, jo Novatours riciba atrodas arT agentiiru apkalpoto klientu kontaktinformacija, ko
tliroperators var teorétiski izmantot savam pardoSanas vajadzibam. Ar1 citiem tiiroperatoriem jau
ir, vai arT tie sak pamazam attistit tieSus pardosanas kanalus. Pieaugosi konkurences saasinasanas
draudi var atbaidit tirgi jaunienacg€jus, taCu no otras puses — veicina konkurenci starp tirgus
dalibniekiem celojumu pake$u segmenta, stimulé agentiiru specializaciju un jaunu piedavajumu
izstradi.

Aviosabiedribas un citas transporta kompanijas

Visa pasaulé pieaugosa tendence samazinat (no 9% lidz pat 1%) vai likvidét aviosabiedribu
komisijas maksu par agentiras pardotajam biletém skar ari tirisma agentiiras Latvija. Zemo
izmaksu lidsabiedribas, kas aiznem 34% Latvijas tirgli nesadarbojas ar tiirisma agentiiram; $im
paraugam seko ar1 tirgus lideris AirBaltic. AirBaltic aktivi attistijusi bileSu pardosanu Interneta,
ka ar tieSi strada ar korporativiem klientiem, piedavajot izdevigakus nosacijumus bilesu iegade,
neka thirisma agentiiras sp€j nodros$inat [2].

Ar1 citi transporta pakalpojumu sniedz€ji uzrada lidzigas tendences. Ta piemé&ram, autobusu
parvadatajs Ecolines piedava lidz pat 15% atlaidém, ja biletes tiek iegadatas Interneta. Sada
situacija paliclina konkurenci tirisma agentiru tirgh, jo lidzSingjie piegadataji, pateicoties
pardosanas kanalu attistibai, sak tiesi konkurét ar agentiram. Pieaugosa konkurence veicina
pakalpojumu un to kvalitates attistibu, ka ar1 paplasina pieeju pakalpojumiem un samazina to

cenas.

Viesnicas un citu tiirisma pakalpojumu sniedzéji

Ar1 viesnicas nodroSina tieSu pardosanas kanalu attistibu gan pilnveidojot savas majas lapas, gan
iesaistoties dazados interneta portalos, kur klienti var izveleties, rezervét un apmaksat viesnicu
pakalpojumus. Ari par&jie pakalpojumu sniedzgji, tadi ka apdroSinaSanas kompanijas u.c.,
Interneta piedavato iesp&ju dél aizvien vairak un vairdk paaugstina konkurenci pakalpojumu
pardosanas joma. Sis tendences mazina klientu plismu uz tdrisma agentiram un ari rada
spiedienu uz tirisma agenttiru komisijas maksas samazinasanos. Kopuma sada situacija var
atbaidit tirghi jaunienacgjus, jo agenttiru ienakumi no komisijas maksam aizvien sarik, tacu no
otras puses tiek veicinata agentiiru specializacija, jaunu piedavajumu izstrade un cenu
samazinasanas.
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= [ikumdoS$ana un valsts ietekme

90.-to gadu beigas tika atcelta obligata tarismu agentiiru licencé$ana, un Sobrid nozares darbibu
regulé paterétaju intereses aizsargdjoSie normativie akti [8]. Valsts ietekmé& turisma firmu
darbibu caur atseviSkam saistitam sféram, pieméram, gaisa pavadajumu regulacija utt.

Tirisma firmas pauz neapmierinatibu ar ‘faktisko’ Latcharter monopolstavokli neregularo gaisa
parvadajumu tirga™. Tas vairakkartigi griezuias ar sidzibam LR Satiksmes ministrija par atlauju
neizsniegSanu citu valstu neregularo reisu nodroSinatajiem (piem., Turcijas, Tunisijas, Lietuvas)
[9, 10, 11]. Neattistits Cartera lidojumu tirgus liek tOrisma firmam pat apdomat iespgjas
lidmasinas iegadei, tacu tas diemz€l nav iesp&jams augsto izmaksu un drosibas standartu dé] [2].
No vienas puses I&takie lidojumi palielinas cilveku skaitu, kas terces lidzeklus arzemes palielinot
importu un samazinot IKP, no otras puses Sobrid cie§ paterétajs maksajot vairak un tiirisma
firmas ir ierobezotas jaunu produktu attistibai.

14.4.2 Tirisma operatori

= Industrijas izaugsmes temps

Katru gadu celotaju skaits, kas iegadajas celojumu paketes, strauji pieaug. Spriezot péc
Latcharter veikta lidojumu skaita, tirgus ped€jos gados vidgji pieaudzis par 30-50% gada.
Strauja tirgus izaugsme lavusi palielinat apgrozijumu visiem tirgus spélétajiem. Tomer pat tirgus
izaugsmes apstaklos cina par konkurenci liek tiroperatoriem asi konkur€t sava starpa, pazeminot
piedavajumu cenas. Atseviskos gadijumos cenu pazeminasana pat tiek uzskatita par cenu
dempingu un asu cingu par izdzivosanu [2]. Paredzams, ka konkurence turpinas pieaugt, jo tirgum
stabiliz€joties vieniga iesp&ja papildus ienakumiem bis tirgus dalu atkaroSana no konkurentiem.

= Kapitalstruktiira

Analizgjot tirgu ar nosaciti nelielo spélétaju skaitu, japievers uzmaniba dalibnieku izcelsmei un
kultoras atSkiribam. Viena izcelsmes valsts, lidziga pieredze un kultiira palidz&tu vienoties par
darbibu koordinaciju. 37% turoperatoru tirgus Latvija aiznem 5 Latvijas operatori, pargjo tirgu
aiznemot Lietuvas Novatours un Krievijas-Turcijas kopfirmai Teztour. Ta ka Novatours un
Teztour izcelsme ir no dazadam valstim un kulttiram, darbibu koordinacija to starpa ir mazak
iespgjama. Tas varStu biit viens no apstakliem, kapéc tirisma agentliru parstavji raksturo
tiroperatoru tirgu Latvija ka asi konkur&osu [2]. Par to liecina ari Tezfour iesniegums
Konkurences padomé par negodigu konkurenci no Novatours puses. Nosaciti zemo tirgus
dalibnieku skaitu Iidzsvarots dalibnieku izcelsmes un kultiiras atsSkiribas, kas mazina iespéjas
darbibu koordinacijai un palielina konkurenci tirisma operatoru nozaré.

=  Uzpe€mumu briva jauda
Briva jauda sp€lé nozimigu lomu $aja nozarg€, un ta izpauzas ka brivas vietas Cartera lidojumos.
Operators apmaksa veselu lidmasSinu un gatavs samazinat cenu ped¢ja bridi [idz pakalpojuma

paSizmaksai, lai segtu izmaksas un neciestu zaudéjumus.

» Dgzila strat€giska interese tirgii

3% At dirBaltic veic &arterreisus, tadu §1 joma nav uznémuma prioritate.
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Dzila interese tirgli un ilgtermina stratégiska perspektiva veicina cinu par uzpémuma
stratégiskajam pozicijam, upurgjot istermina rentabilitati. Abi tirgus lideri vairakkart izteikusi
nodomus kliit par regiona vadoSajiem tiroperatoriem.

=  Apjoma ekonomija (economies of scale)

Piesaistito celotaju apjoms dod tiirisma operatoriem iesp€jas iegiit specigas pozicijas attieciba
pret pakalpojumu sniedz&jiem, t.i. viesnicam, ekskursiju organiz€tajiem, lidsabiedribam utt.
Jaunienacgjiem butu problematiski nodroSinat Iidzvertigus pastitijumu apjomus, jo esoSie
speletaji, piemeram, Tezfour pat piesaista ne tikai Latvijas, bet ar1 Lietuvas, Krievijas,
Baltkrievijas, Ukrainas un Bulgarijas iedzivotajus. ArT Novatours strada visas tris Baltijas valstTs.
Sada situacija, protams, nerada $kér$lus jaunu starptautisku tiiroperatoru ienak$anai Latvijas
tirgd.

= Pieeja izplatiSanas kanaliem

Pieeja izplatiSanas kanaliem ir briva. Lielaka dala tiirisma firmam ir noslégti ligumi ar visiem
septiniem tiirisma operatoriem. Tas fakts var sekmét jauno starptautisko operatoru ienaksanu un
konkurences turpmako attistibu.

= Piegadataju pozicijas

Tirisma operatora darbiba liela nozime ir iesp&jam nogadat klientus no konkrétas valsts, kura tie
darbojas, uz citam valstim, t.i. operators ir ties$i atkarigs no gan no valsts ligumiem ar citam
valstim par lidoSanas iesp&jam, gan parvadatajiem. Dotaja bridi Latvija darbojas tikai divi
neregularas gaisa satiksmes nodroS§inataji — specializéta Cartera firma Latcharter un AirBalltic.
Tirisma operatoru iniciativas attistit situaciju un aicinat citu valstu parvadatajus no valstim ka
Tunisija, Turcija, Lietuva, lidz §Tm tikuSas blokétas. Sada situdcija neattistas ari tiroperatoru
piedavajuma klasts un carterpakalpojumu tirgus kopuma; tiek aizkavéta jaunu spélétaju
ienakSana tirgl ierobezoto likumdosSanas iesp&ju del.

14.4.3 Tarisma agentiiras - ienakosais tiurisms
= Tirgus spélétaju skaits un tirgus koncentracija

P&c CSB datiem Latvija darbojas 36 tiirisma firmas, kas apkalpo iebraucoSos tiiristus. Ienakosa
tiirisma nozaré strada mazak uznémumu neka izejosa, un tas ir daudz koncentrétaks: 5 vadosas
firmas apkalpo 80% no kopgja iebraucoso turistu skaita [1]. Izteikti tirgus Iideri ir Latvia Tours,
kas ir pirma tarisma agenttra Latvija dibinata uz Inturist bazes, un Via Hansa Tour, kas ir Danija
dibinatas starptautiskas k&d€s parstavis Latvija. Nosaciti atSkiriga Iideru vesturiska attistiba un
atSkirigie biznesa modeli talak paaugstina koncentraciju tirgt.

Salidzinosi zemais firmu skaits un augsta koncentracija skaidrojama ar ienakosa tiirisma tirgus
specifiku. IenakoSais tlirisms iedalams sekojos$as nozar€s, vadoties péc klientu segmentacijas:
individualie celotdji, tiristu grupas, korporativie klienti un konferences. Arzemju tiirisma
agentliras parsvara izmanto vietgjo tlrisma firmu pakalpojumus, visbiezak — starptautisku tiklu
parstavniecibas.

= Industrijas izaugsmes temps

Pedgjo tris gadu laika ienakosa turisma tirgus Latvija audzis vidéji par 46% gada; pieaugums
sadalits starp lielakajiem uzpémumiem. Tirgus specifika nosaka, ka tiirisma agentliras nevar
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akttvi piedalities pardoSanas procesa, jo arzemju partneri, ienakot Latvijas tirgd, sanem
informaciju par iesp&jamiem partneriem no Tarisma Agentu Asociacijas, Turisma Attistibas
Valsts Agentiiras vai citam iestadém.
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Attéls 14-3. Uzpemto celotaju skaits [1].
= Lielie un salidzinosi reti pasttijumu apjomi no klientiem

Uzpemto celotaju tirgl pastav apjomigi darfjumi, jo parasti iesaistitas celotaju grupas vai
arvalstu tirisma agentliras. Tas pozitivi ietekm@ tirgu ar nosaciti augsto koncentraciju, jo
pastiprina klienta pozicijas efektivaka piedavajuma pieprasisana un veicina konkurenci tirgt.

= Reputacija un zimola lojalitate

Reputacija un daliba prestizas starptautiskas organizacijas palielina iesp€jamibu, ka arzemju
partneris ieklaus uznémumu sava aptaujas saraksta. Augstak minétas lietas nevar nodroSinat
tirgus jaunienacéji, tapec apstaklis uzskatams ka barjera tirgti ienakSanai.

= Problematiska pieeja izplatiSanas kanaliem

Tirgi ir divi uzp€émumu tipi. Pirmie pieder kadai starptautiskai k&dei un sanem pasiitijumus tas
ietvaros. Otrai grupai pieejas nodrosinasanai klientiem tiesi nav ekonomiski izdeviga risinajuma,
jo potencialie sadarbibas partneri atrodas visa pasaulé. Sis apstaklis nosaka to, ka vietéjam
tirisma agentiram ienakoS$ais tlrisms nav augsta prioritate, jo to nosaka pieprasijums. Tas
samazina interesentu skaitu $aja tirgus segmenta un, tad€jadi, aizkave ar1 konkurences attistibu.

=  Prieksrocibas, kas balstas uz tirgus pieredzi

Tirgus vésturiska attistiba norada uz tiirisma agentiiru personala pieredzes svarigumu. Pieméram,
1991. gada LatviaTours bija vieniga tlrisma agentiira, pie kuras vargja griezties arzemju tiirisma
firmas, jo taja stradaja bijusa Inturist darbinieki — vienigie ar pieredzi tdrisma joma. ST
priekSrociba palidzgja LatviaTours ar laiku akumulét vél vairak pieredzes neka citiem tirgus
dalibniekiem, sasniedzot Iiderpozicijas. Arzemju partneri dod priek§roku firmam, ar kuram
veiksmigi sadarbojas jau ilgsto$i. Jaunienacgju iesp€ja akumul@t pieredzi un tikt pie izplatiSanas
kanaliem ir parvilinat darbiniekus no tirgus lideriem.

= Jeguldijumu apjoms jauniem ienacgjiem
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NepiecieSamie ieguldijumi darbibas uzsaksSanai ienakosa tiirisma joma ir daudz lielaki, neka
izejosa tiirisma attistibai. NepiecieSama ne tikai viet§ja klatbiitne, bet ar1 piedaliSanas tirisma
izstad@s arvalstis, katalogu izveide un piegade potencialiem arzemju partneriem, kvalificEts
personals. P&c turisma ekspertu domam divi gadi ir minimalais pieredzes termins, kuru iegiistot
tirisma agentiira var sakt apkalpot arf ienakoSo tiristu plasmu. Sis apstaklis ari paskaidro
salidzino$i mazo dalibnieku skaitu ienakosa tiirisma nozaré un tuvaka laika posma neapsola
skaitliski daudzus jaunienacgjus.

= Apjoma ekonomija

Ienakosa tiirisma nozaré pastav biitiskas apjoma ekonomijas, jo nodrosSinot lielu tiristu plismu
regulari vai ilgaka sadarbibas laika posma ar piegadatajiem, agentiira var pretendét uz
izdevigakam cenam un lidz ar to — 1&taku piedavajumu klientiem. Liels apjoms aizsarga tiirisma
agentiiras no pakalpojumu sniedzgja savu pardoSanas kanalu attistisanas. Otrkart, tas aizsarga no
jauniem ienac€jiem, jo vini pirmajos darbibas gados nevar€s sanemt tik pat izdevigus sadarbibas
nosacijumus.

= Produktu un pakalpojumu aizvietojamiba

Internets ienakoSai tiristu nozarei rada tadu pasu risku ka izejoSai, jo potencialie sadarbibas
partneri var atrast nepiecieSamo informaciju par pakalpojumiem pasi saviem sp&kiem. Sis
apstaklis ir vel viens faktors, kapéc vietgjas tlirisma agentiiras neattista ienakosa tlirisma nodalas.

= Piegadataju pozicijas

Nozimigakie piegadataji ienakosa tirisma joma ir viet€jas viesnicas, autobusu parvadataji, gidu
pakalpojumu sniedzgji, u.c.

Viesnicas

Viesnicu un citu tiristu mitpu skaits Latvija 2005. gada sastadija 418 un, salidzinot ar 2000.
gadu, tas gandriz divkarSojies. Konkurenci starp viesnicam tiesi ietekm& viesnicu piepildijums
jeb noslogojums. Vasaras periodos, kad piepildijums ir tuvu maksimalajam, viesnicas dikté
tirgus nosacijumus. P&c tiirisma ekspertu viedokla Latvijas viesnicu piedavajums ir dargaks,
salidzinot ar Lietuvu un Igauniju. Tadejadi, tirgi pastav faktori, kas ierobezo konkurenci un dod
Latvijas viesnicu 1pasniekiem iesp&ju uzturét augstakas cenas, neka dikt€tu tirgus ar augstu
konkurences [imeni.

No ienakosa tiirisma perspektivas viesnicu sektors ir salidzinos$i neattistits, it Ipasi segmenti no
vienas Iidz tris zvaigzn€m. Lauku tlrisma attistibas dinamika ari neveicina arzemju tiiristu
piesaisti, jo ES Iidzekli parsvara iegulditi lielu kompleksu uzbiivei bez etniskas un kulturalas
identitates. Sadi kompleksi lielakoties darbojas ka komercidls piedavajums pasakumu
organize€S$anu vietgjiem uznémumiem.

Autobusu parvadajumi

Tarisma agentiram ir plasas iesp&jas autobusu nomai vai no specializ€tajam firmam vai no
autobusu parkiem visa Latvija. P&c tiirisma ekspertu domam tirgii pastav konkurence, kas padara
lidzigu sava autobusa parka uztur€Sanu vai parvadajumu arpakalpojumus iegadi. Autobusa
parvadajumu tirgus nekaveé nozares attistibu, bet ar1 neveicina, jo turistus piesaista daudzveidigie
galamérki Latvija nevis logistika.

Gidu pakalpojumi
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Gidu tirgu atrodas vairakas privatas personas. Vini ir spiesti uzturét minimalo pakalpojuma
maksu, jo viniem pasSiem nav izplatiSanas kanalu, tirgus pameSanas barjeras ir augstas (jamacas
no jauna), un piedavajuma skaits parsniedz pieprasijumu.

= Valsts ietekme

Vizu liberalizéSanas procediira ar NVS valstim palielinatu ienakoSo ttrisma skaitu un veicinatu
tirisma agentiiru attistibu. NVS tirgus ir pazistams un Latvijai, ka zZimolam ir augsta vértiba.
Vizu liberalizesana tiktu uztverta ka jauna tirgus atvérSana, plasakas un 1&takas tirisma iespgjas.
Tapat, ieeja Saja tirgll neprasitu tik lielus ieguldijumus, ka rietumu tirgii. Rezultata, tirgi
paraditos vairak tirisma agentliru, kas nodarbojas ar ienakoSo tdrismu, ar laiku attistot
piedavajumus lidz limenim, kas varétu ieinteresét arT riectumu tiristus un agenturas.

14.5 Kopsavilkums

= Strauji augoss tirgus ar lielu spélétaju skaitu un izteikti zemu koncentraciju

= Tirgt nosacitu lomu spel€ paterétaju lojalitate un zimolu speks, ka ar1 pastav emocionalas
dabas parslégsanas ‘izmaksas’

= Salidzinosi vieglas iesp€jas ienakt tirgii, tacu esoSo tirgus dalibnieku akumuléta pieredze
un nostiprinatas klientu bazes mazina tas

= Pieaugosa un spéciga konkurence no aizvietotaju pakalpojumu puses, t.sk. avio
sabiedribas un citi starptautisko pasazieru parvadataji, viesnicas, ar Internets

= Valsts tiesa ietekme tirgii salidzinoSi minimala, tomér pastav netieSa ietekme caur valsts
politiku un likumdos$anu aizvietotaju pakalpojumu un piegadataju nozares

= Jenakosais tiirisms salidzinoSi mazak attistits neka izejoSais; tirgli mazaks spélétaju skaits
un augstaka koncentracija
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Pielikums 14-1
Turisma firmu saraksts.

NOSAUKUMS APGROZIJUMS 2005. GADA (LVL)
AIR-TOUR 3344476
ANSBERGS TRAVEL 754366
AR-TUR 264625
ATLAS TOURS 1789091
AVEROJA 1017052
BALTIJAS CELOJUMU GRUPA 2670256
BARBARA&M 967
DIGITOURS ** 98696
EIROPAS CELOJUMU CENTRS 255332
EXPLAIN TOUR 236692
EXSPRESS TRAVEL 3385038
FENIKSS 11483
FTB LATVIA 2358118
GO Travel Cassandra 665785
GORBANTS *** 103763
IMPRO CEL.OJUMI 6056706
IRBE LNK 184481
JEKABA AGENTURA 1359937
KOLUMBS ** 3200000
LATVIA TOURS 12106920
LTS-TRAVEL 293318
LUTK tdrisma agentira 144623
MAKS 37402
OZOLCIEMS TURE 639095
PEGASUS 2669458
PUTNIKS 962717
RAFI TRAVEL 70940
RELAKS TURE 1870552
REMACO 1063275
RIGAS TURISMA AGENTURA 2114230
SIBUS 50280
T.U.L 2767265
TAS LATVIJA * 4900000
TBS TURISMA AGENTURA 1680000
TURISMA AGENTURA BALTA 2186770
VIA HANSA TOURS 9034319
VIA RIGA * 5600000
VIESTURDARZS 339338
WORLD TRAVEL SERVICE 848230
YOUR RUN 1308293
ASTRA TURE 1490420
AIRISA UN KO 536578
RIGAS TURISTI 387734

Avots: www.lursoft.lv

* - dati no LatviaTours 2005. gada parskata. Pieejams: www.latviatours.lv

** - dati par 2004. gadu
*#% - dati par 2002. gadu
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Pielikums 14-2
Turisma operatoru saraksts.

NOSAUKUMS APGROZIJUMS 2005. GADA (LVL)
TEZTOUR 8691262
NOVATOURS 5829640
JTL 3386951
BEGONIJA 2992567
DOMINA TRAVEL 1445682
ROYALTOUR 703760
ALIDA TURS 284333

Avots: www.lursoft.lv

Pielikums 14-3

Tarisma agentiira — tirisma uznémums, kas pilda starpnieka funkcijas starp taristiem un tirisma
operatoriem un citiem pakalpojumu sniedz&jiem.

Tirisma operators — tiirisma uznémums, kas izstrada un pardod kompleksus tiirisma
pakalpojumus.

Avots: Turisms Latvija 2005. gada Latvijas Republikas Centrala statistikas parvalde, 2006.
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15 KURJERU DARBIBA

Nozare Kurjeru darbiba
NACE Kklase 64.12

Starptautisko kurjeru pakalpojumi:
Tirgus apgabals Latvija

Tirgus spélétaju skaits | 4

Tirgus koncentracija C-1=42%, C-2=71%, C-3=93%, HI=0.31

lekszemes kurjeru pakalpojumi:

Tirgus apgabals Latvija

Tirgus spélétaju skaits | 18

Tirgus koncentracija C-2=67%, C-2=74%, C-3=81%, HI=0.24
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15.1 Tirgus apgabala definésana

Kurjeru pakalpojumu nozare ir definéta atbilstoSi NACE klasifikatoram un ietver sekojoSus
pakalpojumus:

= v&stulu un pasta tipa bandrolu un pacinu savaksana, transports un piegade, ko veic
firmas, iznemot valsts pastu. Iesaistits var but viens vai vairak neka viens transporta
veids, un darbibu var realizét gan ar personisko transportu, gan ar sabiedrisko transportu
(64.12).

Analizg ieklauti uznémumi, kas nodroSina gan vietgjos, gan starptautiskos sttijumus ar piegadi
‘no durvim lidz durvim’, kuru svars neparsniedz 70kg un kuru nodro$inaSanai nav nepiecieSamas
paletes. Kurjeri piedava ar1 sutfjumus ar paletém, tacu tie tiks apskatiti ‘Kravas autotransporta’
analize (skat. 5. nodala). ‘Air cargo’ pakalpojumi tiek apskatiti pie gaisa parvadatajiem (skat. 11.
nodala).

15.2 Tirgus spélétaju identifikacija

Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisija (SPRK) ir izsniegusi 42 vispargjas atlaujas
kurjera pakalpojumu sniegSanai (skat. Pielikums 14-1), tomér daudzas no S§im firmam
nenodarbojas ar kurjeru, bet ar saistitiem pakalpojumiem, tadiem ka brokeru pakalpojumi vai
kravu parvadajumiem bez piegades ‘no durvim lidz durvim’.

15.3 Kvantitativie parametri

Kurjeru pakalpojumu sniedz€ji nosaciti iedalams divas grupas. Pirmaja ieklauti kurjeri, kas
specializ€jas atras piegades nodroSinasana jebkura vieta pasaulé un izmanto gaisa transportu.
Otra grupa ieklauti uznémumi, kas vairak specializ&juSies vietéja piegade vai ar1 piegade Baltijas
méroga, lai arT izpilda starptautiskos parvadajumos; Sie kurjeri parsvara izmanto sauszemes
transportu.

15.3.1 Kurjeri ar starptautisku tirgus fokusu un specializacija gaisa transporta

Tirgt sastopami Cetri uznmumi, kas parstav pasaules vadosos kurjerpasta zimolus — DHL, UPS,
TNT un FedEx. Uzpémumu registra pieejami dati par firmu apgrozijumiem par 2005. gadu (skat.
Pielikums 14-2). Apgrozijuma dati parada, ka DHL aiznem 68% tirgus. HI indekss sastada 0.5.
Tomér krasas atSkiribas starp tirgus dalibnieku apgrozijumu apjomiem var€tu biit radusas
atSkirigas apgrozijuma uzskaites metodologijas d€] starp grupas uznpémumiem (meitas uznémumi
TNT un DHL grupam, ka art fransizes uzpémumam EKL/LS (UPS parstavis)). Tapat kopgja
apgrozijuma ir ieklauti arT blakus pakalpojumi, kas neattieccas uz starptautiska kurjerpasta
pakalpojumiem, pieméram, noliktavas, muitoSanas, ekspeditora, pakalpojumi un lielo kravu
ekspedicija.

Tirgus koncentracijas indeksi ir aprékinati, balstoties uz SPRK veiktajam apléseém par tirgus
dalam kurjerpasta pakalpojumu tirgii 2005. gada. Informacija par visu tirgus dalibnieku tirgus
dalam, ka arT tirgus dalas tiem uznémumiem, kas piegada ve€stules un pakas ar gaisa transporta
palidzibu, ir pieejama nodalas beigas (skat. Pielikums 15-3).

Tabula 15-1. Tirgus koncentracijas raditaji kurjeru pakalpojumu nozare (starptautisks
fokuss).
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Uznémumu skaits Ci C2 C3 HI
4 42 71 93 0.31

Par spiti tam, ka tirgii darbojas tikai Cetri uznémumi, HI indekss ir tuvu pienemtajam droSibas
krit€rijam 0.2 (skat. Tabula 15-1). Tas skaidrojams ar to, ka tris tirgus Iideru apgrozijums sadalas
saméra vienmérigi - 42%, 29% un 22%, un katrs no tiem sp€lé nozimigu lomu tirgi.
Kvalitativaja analiz€ $is aspekts tiek pétits padzilinati, lai parliecinatos, vai tirgus spélétaju starpa
tieSam pastav konkurence, un cik liela mera iesp&jama darbibu un cenu koordinacija. Pastiprinata
uzmaniba pieversta ari tirgus lidera apgrozijuma dinamikai un pieauguma iemesliem.

Sobrid nav vérojami arT apstakli, kas veicinatu tirgus spélétaju skaita palielinaganos, jo Latvija
darbojas visi pasaules ‘liela Cetrinieka’ kurjeru tirgi dalibnieki. Tacu izmainas iesp&jamas tirgus
struktiira. Paslaik viens no tirgus lideriem EKL/LS (UPS parstavis) ir franc¢izes uznémums, tapec
teoretiski UPS jebkura bridi var lauzt francizes ligumu, lai ienaktu tirgdi ar savu parstavniecibu.
Sadu soli kadu laiku atpaka] veica TNT. Tas var attistit tirgu kopuma un konkurenci taja, jo
parstavniecibas parasti piedava plasaku pakalpojumu klastu un pielieto jaunas marketinga
stratégijas, cinoties par konkurentu tirgus dalam.

Analizgjot tirgus lidera DHL darbibu 2005. gada, vérojams strauj$ apgrozijuma piecaugums par
46% no 5,735 lidz 8,383 miljonu LVL. Butu kliidaini pienemt, ka izaugsmes iemesls ir
domingjoSa stavokla izmantoSana, jo apgrozijums pieaudzis visiem tirgus dalibniekiem, pie tam
DHL pelna 2005. gada samazinajusies par 70% no 379 709 Iidz 116 744 LVL [4].

15.3.2 Kurjeri ar Baltijas tirgus fokusu un specializaciju sauszemes transportd

ST tirgus dalibniekus ir gritak apzinat, jo tie neatrodas SPRK uzraudziba, bet darbojas parsvara
ka ekspeditori vai kravas parvadataji. Var minét tirgus lideri SIA Baltic Logistic System-Latvija,
ka ar1 virkni citu spécigu uznpémumu SIA Schenker, SIA HRX, SIA TNT Latvia (sauszemes
nodala) u.c. Ta ka SPRK riciba nav datu par §1 tirgus sadalfjumu, tas tiks pétits dzilak
kvalitativas analizes dala.

15.3.3 Kurjeri ar iekSzemes tirgus fokusu un specializaciju sauszemes transporta

Pilns tirgus dalibnieku saraksts pieejams nodalas beigas (skat. Pielikums 15-4). Taja att€lotas ar1
uznémumu tirgus dalas pec SPRK datiem. Tirgii kopskaita ir 18 firmas ar diviem izteiktiem
lideriem - VAS Latvijas pasts un SIA Baltic Logistic System-Latvija. Abu uzgémumu tirgus
dalas ir lidzigas, kopa sastadot ap 67% tirgus.

Tabula 15-2. Tirgus koncentracija kurjeru pakalpojumu sfera (iekS§zemes fokuss).

Uznémumu skaits C2 C3 C4 HI
18 67% 74% 81% 0.24

HI ir nedaudz augstaks par teorétisko riska robezu 0.2; pietam abu Iideru tirgus dalas vien
sastada jau 0.23 no 0.24 (skat. Tabula 15-2). Veésturiski Sie divi uzn€mumi ir saistiti, jo no 1998.
lidz 2002. gadam VAS Latvijas Pasts piederg&ja 40% no SIA Baltic Logistic System-Latvija,
kamer pargjie 60% zviedru akcionariem. Tomer 2005. gada SIA Baltic Logistic System-Latvija
tika pardots un paslaik ir francu pasta Geopost meitas uznémums.
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15.4 Kvalitativie parametri
15.4.1 Kurjeri ar starptautisku tirgus fokusu un specializaciju gaisa transporta
» Tirgus izaugsme

Pieejamie tirgus dati par viet€jiem un starptautiskiem kurjerpasta siittjumiem liecina, ka 2005.
gada parvadati par 50% vairak neka 2004. gada. Starptautisko siitijumu tirgus ar gaisa transportu
palidzibu aug pateicoties atvieglotiem dokumentu noformé&Sanas noteikumiem, kas saistiti ar
Latvijas iestasanos ES. Ipasi palielingjies stitijumu skaits, kas saistits ar interneta veikalu darbibu

[5].

Pieaugums tirgli verojams visiem tirgus dalibniekiem, tacu visstraujakais tas bijis DHL. Tirgus
dalibnieki atzit, ka DHL pieaugums ir balstits uznémuma agresivaja pardoSanas stratégija, jo
uznémuma pardoSanas agenti piedava lielas atlaides klientu piesaistiSanai. Tomér, nakotng
sagaidama vél asaka konkurence, kas saistita raksturiga tirgus stabiliz€Sanas faze, kad uzp€mumi
uzsak konkurences cinu par konkurentu tirgus dalam.

» Kapitalstruktiira

Tirgus ir salidzinosi augstu koncentréts, jo ¢etri uznémumi veido visu tirgu. Tomér §ada situacija
kurjeru pakalpojumu tirgii ir visa pasaulé. Pie tam tirgus dalibnieki ir atSkirigi péc to izcelsmes,
pieméram, DHL ir no Vacijas, bet UPS — ASV uzpémums. Katram no starptautiskajiem
speletajiem ir savs darbibas modelis, pieméram, UPS ir savas lidmaSinas, kamér par€jiem — nav.

» [zmaksas, kas saistitas ar piegadataju mainu

Tadu izmaksu nav, jo klients var brivi parslégties no viena kurjera uz otru. Tas veicina
konkurences spiedienu tirgli, jo pamatpakalpojumu klasts un kvalitate ir lidziga, un izskiroSais
faktors ir cena.

» Tirgi ienakSanas barjeras

Pedgjos gados tirgu ienaksanas barjeras ievérojami samazinajusas. Tirgus pievilcibu palielina art
aviotransporta pakalpojumu attistiba Latvija, ka ar1 Latvijas iestasanas ES. Lidz ar to jebkurs
uznémums teorétiski var noslégt ligumu ar arzemju kurjerpasta ké&di, kas nodroSinatu sttijuma
piegadi arvalstis, un uzsakt darbibu.

= Saistito darbibu ekonomija

Jaunienac&ju ienakSanu tirgt apgritina esoSo dalibnieku sniegtie blakus pakalpojumi un ar tiem
saistita izmaksu ekonomija. Pieméram, TNT nodroSina ari sauszemes parvadajumus vai UPS
piedava pilnu piegades kédes risinajumu (UPS SCS), izmantojot savas noliktavas un automasinu
parku.

= Pakalpojumu aizvietojamiba

Konkurences spiedienu veido uznémumi, kas tirgl paradijusies salidzino$i nesen, péc Latvijas
iestaSanas ES, un piedava létakus pakalpojumus bez piegades atruma garantijas [5]. Sie
uznémumi darbojas péc salidzino$i vienkarSota principa — atviegloto dokumentu formé&sanas
procediiru dél jaunie uzn€émumi nokomplekté kravu automasinu, kas nogada sutijumus lidz
kadam ES wvalstij, pieméram, Vacijai, no kurienes sutijumi talak tiek nodoti ar kadas
starptautiskas kurjerpasta kédes palidzibu. Konkurences spiedienu rada arT uznémumi, kas agrak
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nodrosindja piegadi tikai Baltijas robezas, tacu tagad attistijusi saikni ar Eiropas kurjerpasta
k&dem un art piedava letu piegadi pa sauszemi.

= Klientu pozicijas

Konkurences spiedienu palielina korporativo klientu pozicijas, jo ta ka tirgii nepastav
‘parslégsanas’ izmaksas, ka ar1 katram klientam piedavatas cenas ir individualas un
konfidencialas, klientiem ir spécigas pozicijas, lai tie dabiitu izdevigako piedavajumu. Atskiriba
no korporativiem klientiem, privatajam personam nav 1pasas ietekmes uz konkurenci kurjerpasta
pakalpojumos.

15.4.2 Kurjeri ar Baltijas tirgus fokusu un specializdciju sauszemes transporta
= Tirgus spélétaju skaits

Tirgh atrodas vairaki uznp€mumi, kas ir starptautisku kurjerpasta pakalpojumu kézu parstavji
Latvija. Pedgjos gados tirgus spéletaju skaits nav audzis, tapec talak apskatiti iemesli, kapéc par
spiti tirgus izaugsmeli, taja neienak jauni spélétaji. Uzskatams, ka starp esosajiem dalibniekiem
pastav asa konkurence, jo tie parstav atSkirigas izcelsmes valstis, kultiiras un biznesa modelus,
kas mazina slepeno vienoSanas risku.

* Jeguldfjumu apjoms tirgl ienakSanai

Liels nepieciesamo ieguldijumu apjoms darbibas uzsakSanai ir viens no jaunienacg€ju paradiSanos
tirgli aizkavgjoSiem faktoriem. Lai veiksmigi konkurétu ar esoSajiem tirgus dalibniekiem, kas
diena vidgji nostta 1-2 kravas automasinam ar ekspres-pakam un v@stulém no Latvijas uz
Lietuvu vai Igauniju, ir nepiecieSamas lielas noliktavas un attistita IT sisteéma. Ka norada tirgus
eksperti, IT sistémas tadiem noltikiem var izmaksat vairakus miljonus EUR. Nemot véra, ka Sos
teguldijums ir griiti parveérst nauda tirgus atstasanas gadijuma, tas apgritina tirgli ienaksanu. Lidz
ar to jaunienacgjs varétu but vienigi kada starptautiska organizacija ar izstradatu infrastruktiru
un pieredzi $aja joma [7].

» Tirgus izaugsme

Tirgus spé€létaji norada, ka tirdzniecibas sektora attistiba dikt€ arvien mazakus piegades apjomus,
tacu atraku un biezaku piegadi (t.i. krdjumu samazinaSana un ‘just-in-time’ piegade) [9, 10].
PieaugosSas darba algas un degvielas cenas liek uzp@émumiem atteikties no saviem autotransporta
parkiem un ta vieta izmantot kurjerpasta pakalpojumus. Sie faktori veicina tirgus izaugsmi. Taja
pasa laika tirgli pastav asa konkurence, jo esoSie tirgus dalibnieki saprot, ka klientu lojalitate ir
vinu aizsardziba pret potencialiem tirgt jaunienacgjiem [7].

*  Produktu un pakalpojumu aizvietojamiba

CieSu konkurenci veido kravu parvadataji un ekspeditori. Ja piegades atrums nav kritisks,
potencialais pakalpojumu sniedz&ju skaits palielinas Iidz vairakiem tukstoSiem Latvijas
uznémumu vai pat vél vairak, nemot véra, ka Latvijas tirgii aktivi strada arT Lietuvas un Igaunijas
parvadataji. Sis faktors rada konkurences spiedienu, un ir viens no iemesliem, kapéc kurjera
pakalpojumu cenas biitiski nemainas, neraugoties uz degvielas cenu kapumu.
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15.4.3 Kurjerpasta sauszemes transports — iekSzemes tirgus

So tirgu var iedalit divas dalas: Riga (un Rigas rajons) un paréja Latvijas teritorija. Pargja
Latvijas teritorija domin€ VAS ‘Latvijas Pasts’ un SIA ‘Baltic Logistic System-Latvija’, jo
sutijumu SkiroSanai un piegades optimizé€Sanai nepiecieSami lieli ieguldijumi noliktavu
infrastruktiiras un IT sist€mas izstrade. Rigas un Rigas rajona tirgii $ada sist€ma nav vajadziga,
jo kurjers sanem v&stuli vai paku un uzreiz to ved gala adresatam; nepiecieSsama logistikas IT
sisttma ir daudz vienkarSaka un Iidzinas taksometru dispeceru sist€mai. Ta rezultata Riga
darbojas vel 16 uznémumi bez VAS ‘Latvijas Pasts’ un SIA ‘Baltic Logistic System-Latvija’.
Ienaksana tirgl ir vienkarSa — ir vajadzigs talrunis, karte, un racijas kurjeriem, kas parasti
izmanto savu personigo vélo, moto, vai autotransportu.

Tirgt paradas ari diferenciacijas pazimes — senak dibinatie uzpémumi mégina sevi pozicionét ka
kurjerus, kas nodro$ina siittjuma droSibu un datu konfidencialitati. Savukart, jaunienacgji iekaro
tirgu ar zemakam cenam.

Kopégja tirgus vertiba nav liela. Pieméram, SIA City Express apgrozijums 2005. gada sastada
LVL 185 216, kas péc SPRK datiem aiznem 6.73% tirgus; SIA Velo Informacijas Centrs
apgrozijums 2005. gada bija LVL 168 247 [5] jeb 5.78%. Vidgjais apgrozijums un tirgus dala ir
LVL 127,000 un 6.26%. Tirgus dalibnieki prognoze biitisku pieaugumu, tomér tas nav tik liels,
lai piesaistitu starptautiskus uznp€mumus. Drizak sagaidama jaunu velo un moto kurjeru
ienaksSana tirgli vasaras sezona, mazak iesp&jama jaunu auto kurjeru paradiSanas. Konkurences
turpmaka saasinasanas sagaidama 2008. gada, kad viet&jais tirgus tiks atveérts ari arzemju
parvadatajiem. Lidz 2008. gadam iekSzemes tirgu drikst apkalpot tikai vietgjas firmas [8].

15.5 Kopsavilkums

= Starptautisko kurjerpasta pakalpojumu nozaré tirgus spelétaju skaits nav liels, tomér to
tirgus pozicijas ir vienlidzigas, ka rezultata tirgus koncentracija ir zema un konkurences
stavoklis apmierino$s

= Jeks$zemes kurjerpasta pakalpojumu nozarg tirgus spelétaju skaits ir augstaks, tacu art
tirgus koncentracija ir augstaka, jo tirgii sastopami vairaki izteikti [ideri

= Tirgt nepastav biitiskas barjeras jaunu spélétaju ienaksanai
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Pielikums 15-1
Uznémumi, kas sanéma no Sabiedrisko Pakalpojumu Regulatora visparéjas atlaujas
uz kurjera darbibu.

SIA "Abongsanas centrs Diena" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30082 )
SIA "AIRKARGO" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30061)
SIA "AITEO" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30053)
SIA "AJRA" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30046)
SIA "Akmens Auto" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30078)
SIA "AP Terminals" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30066)
SIA "AUTOPASTS TERMINALS" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30062)
SIA "AVE KURJERS" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30084)
SIA "Baltic Logistic System-Latvija" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30070)
SIA "CITY EXPRESS" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30074)
SIA "COMBIFRAGT LATVIA" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30085)
SIA "DARA 2" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30043)
SIA "DAREKSS AUTO" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30044)
SIA "DDK (DEPESU DIENESTS KURJERPASTS)" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30086)
SIA "DHL LATVIA SIA" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30063)
SIA "EKL/LS" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30050)
SIA "EKO kurjers" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30054)
SIA "EKSPRESSPASTS" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30068)
SIA "EON" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30051)
SIA "FAST FORWARD" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30067)
SIA "KR-ES" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30071)
SIA "L-EKSPRESIS" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30048)
SIA "LEX SYSTEM" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30075)
SIA "M & M Militzer & Muench Baltica" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30056)
SIA "MESSENGERS SERVICE GROUP" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30060)
SIA "MSG Kurjers" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30077)
SIA "PASTA UN KURJERU SERVISS" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30047)
SIA "REKLAMAS PASTS" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30049)
SIA "RIETUMU PASTS" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30058)
SIA "SIVERTS" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30080)
SIA "SPEDAIR" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30059)
SIA "TEIKAS KALNS" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30055)
SIA "TNT EKSPRESS" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30064)
SIA "TNT Latvia" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30065)
SIA "UNIKURJERS" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30083)
SIA "UNISON" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30076)
SIA "Velo informacijas centrs" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30073)
SIA "VIKAUTO LOGISTIKA" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30052)
SIA "VIM AGENTUUR" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30045)
SIA "VIP KURJERS" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30081)
SIA Izdevniecibas nams "Petits" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30079)
VAS "Latvijas Pasts" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30069)
Avots: Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisija (www.sprk.gov.1v)

156



Transports & sakari

Pielikums 15-2

Starptautisko kurjerpasta uznémumu apgrozijums un tirgus dalas.

Uznémuma nosaukums 2005. gada Tirgus dala
apgrozijums (%)

SIA "DHL LATVIA SIA" 8383833 68.23

SIA "EKL/LS" (UPS parstavis) 1183583 9.63

SIA "M & M Militzer & Muench Baltica" (FedEx) 666256. 5.42

SIA "TNT Latvia" 2054540 16.72

Avots: Lursoft

Pielikums 15-3

Starptautisko kurjerpasta uzpémumu tirgus dalas.
Uznémuma nosaukums Tirgus dala (%)
SIA ,,AUTOPASTS TERMINALS” 9.62
SIA ,,DHL LATVIA SIA” 19.50
SIA ,,TNT LATVIA” 10.23
SIA ,,AP TERMINALS” 0.60
VAS ,LATVIJAS PASTS” 5.55
SIA ,,BALTIC LOGISTIC SYSTEM-LATVIJA” * 32.30
SIA ,,VELO INFORMACIJAS CENTRS” 0.02
SIA ,,UNISON” 0.65
SIA ,,DARA 2” 2.69
SIA ,,VIM AGENTUUR” 0.72
SIA ,,PASTA UN KURJERU SERVISS” 0.87
SIA ,,L-EKSPRESIS” 0.18
SIA ,,AIRKARGO” 0.14
SIA ,,EKL/LS” 13.61
SIA ,,M&M Militzer&Muench Baltica” 3.13
SIA ,,SPEDAIR” 0.28

Avots: Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisija (SPRK)

* - SIA ,,BALTIC LOGISTIC SYSTEM-LATVIJA” ir ieklauta pie kurjeriem, kas piegada kurjerpastu ar
sauszemes transporta palidzibu. SPRK datos ta ir ieklauta starptautisko kurjerpastu tirgu, jo firma

specializgjas Baltijas tirgi.

Uznémumu, kas nodarbojas ar kurjerpasta piegadi ar aviotransporta palidzibu,

savstarpéjas pozicijas.

Uzpemuma nosaukums Tirgus dala (%)
SIA ,,DHL LATVIA SIA” 41.9
SIA ,,TNT LATVIA” 22
SIA , EKL/LS” 29.3
SIA ,M&M Militzer&Muench Baltica” 6.8
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Pielikums 15-4
Iek§zemes kurjerpasta uznémumu tirgus dalas.

Uzpemuma nosaukums

Tirgus dala (%)

SIA ,,Messengers Service Group” 0.78
SIA ,,AUTOPASTS TERMINALS” 3.46
SIA ,,AKMENS AUTO” 0.51
SIA ,,DHL LATVIA SIA” 0.05
SIA ,,TNT LATVIA” 0.28
SIA ,,AP Terminals” 0.34
VAS ,LATVIJAS PASTS” 32.48
SIA ,,BALTIC LOGISTIC SYSTEM-LATVIJA” 34.94
SIA ,,EKO Kurjers” 1.15
SIA ,VELO INFORMACIJAS CENTRS” 5.78
SIA ,,CITY EXPRESS” 6.73
SIA ,,UNISON” 0.09
SIA ,,DARA 2” 6.38
SIA ,,DAREKSS AUTO” 1.07
SIA ,,AJRA” 3.46
SIA ,,PASTA UN KURJERU SERVISS” 0.01
SIA ,,EKL/LS” 0.95
SIA ,, TEIKAS KALNS” 1.61
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Pielikums 15-5
Uznémumi, kas sanéma no Sabiedrisko Pakalpojumu Regulatora visparéjas atlaujas
uz kurjera darbibu.

SIA "Abonésanas centrs Diena" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30082 )
SIA "AIRKARGO" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30061)
SIA "AITEQO" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30053)
SIA "AJRA" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30046)
SIA "Akmens Auto" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30078)
SIA "AP Terminals" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30066)
SIA "AUTOPASTS TERMINALS" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30062)
SIA "AVE KURJERS" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30084)
SIA "Baltic Logistic System-Latvija" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30070)
SIA "CITY EXPRESS" (SPRK visparégja atlauja Nr. P30074)
SIA "COMBIFRAGT LATVIA" (SPRK visparégja atlauja Nr. P30085)
SIA "DARA 2" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30043)
SIA "DAREKSS AUTO" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30044)
SIA "DDK (DEPESU DIENESTS KURJERPASTS)" (SPRK visparéja atlauja Nr.
P30086)
SIA "DHL LATVIA SIA" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30063)
SIA "EKL/LS" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30050)
SIA "EKO kurjers" (SPRK vispargja atlauja Nr. P30054)
SIA "EKSPRESSPASTS" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30068)
SIA "EON" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30051)
SIA "FAST FORWARD" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30067)
SIA "KR-ES" (SPRK visparégja atlauja Nr. P30071)
SIA "L-EKSPRESIS" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30048)
SIA "LEX SYSTEM" (SPRK visparégja atlauja Nr. P30075)
SIA "M & M Militzer & Muench Baltica" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30056)
SIA "MESSENGERS SERVICE GROUP" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30060)
SIA "MSG Kurjers" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30077)
SIA "PASTA UN KURJERU SERVISS" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30047)
SIA "REKLAMAS PASTS" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30049)
SIA "RIETUMU PASTS" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30058)
SIA "SIVERTS" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30080)
SIA "SPEDAIR" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30059)
SIA "TEIKAS KALNS" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30055)
SIA "TNT EKSPRESS" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30064)
SIA "TNT Latvia" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30065)
SIA "UNIKURJERS" (SPRK visparégja atlauja Nr. P30083)
SIA "UNISON" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30076)
SIA "Velo informacijas centrs" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30073)
SIA "VIKAUTO LOGISTIKA" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30052)
SIA "VIM AGENTUUR" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30045)
SIA "VIP KURJERS" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30081)
SIA lzdevniecibas nams "Petits" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30079)
VAS "Latvijas Pasts" (SPRK visparéja atlauja Nr. P30069)
Avots: Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisija (www.sprk.gov.lv)
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Pielikums 15-6

Starptautisko kurjerpasta uznémumu apgrozijums un tirgus dalas.

Uzpémuma nosaukums 2005. gada Tirgus dala
apgrozijums (%)
SIA "DHL LATVIA SIA" 8383833 68.23%
SIA "EKL/LS" (UPS parstavis) 1183583 9.63%
SIA "M & M Militzer & Muench Baltica" (FedEx) 666256. 5.42%
SIA "TNT Latvia" 2054540 16.72%

Avots: Lursoft
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16 TELEKOMUNIKACIJAS

Nozare Fiksétie balss pakalpojumi — vietéjas sarunas
NACE Kklase 64.20
Tirgus apgabals Latvija

Tirgus spélétaju skaits | 2

Tirgus koncentracija C-1=95%, HI=0.94

Nozare Fiksetie balss pakalpojumi — starptautiskas sarunas
NACE Kklase 64.20
Tirgus apgabals Latvija

Tirgus spélétaju skaits | 5

Tirgus koncentracija C-1=65%, C-2=83%, C-3=93%, C-4=97%, HI=0.47

Nozare Datu parraide (Internets)
NACE Kklase 64.20
Tirgus apgabals Latvija

Tirgus spélétaju skaits | 7

Tirgus koncentracija C-1=50%, C-2=71%, C-3=84%, HI=0.31

Nozare Mobilie balss pakalpojumi
NACE Kklase 64.20
Tirgus apgabals Latvija

Tirgus spélétaju skaits | 3

Tirgus koncentracija C-2=93%, H1=0.48

Nozare Televizija
NACE Kklase 64.20
Tirgus apgabals Latvija

Tirgus spélétaju skaits | 5

Tirgus koncentracija C-1=47%, C-2=73%, C-5=86%, HI=0.31
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16.1 Tirgus apgabala definésana

16.1.1 Tirgus apgabals

Telekomunikaciju nozare ir definéta atbilstoSi NACE klasifikatoram (NACE 64.20), un
Saja nozar€ ietilpst ‘skanas, att€lu, datu vai citas informacijas parraide ar kabelu,
translacijas, releju vai satelitu palidzibu’.

16.1.2 Tirgus iedalijums

Telekomunikaciju nozare ir plass tirgus, kas ietver daudzus pakalpojumu veidus un
dazadu parraides tehnologiju izmanto$anu. Tabula 16-1 parada nozares segmentaciju péc
sniegto pakalpojumu un datu parraides tehnologiju veidiem (ar ‘x’ noraditi gadijumi,
kuros pakalpojums var tikt nodrosinats ar attiecigo parraides tehnologiju).

Tabula 16-1. Telekomunikaciju tirgus iedalijjums.

Telefona | Telefona linijas GSM Kabelu
Iinijas (Dial-up, DSL) | (3G, CDMA) tikli
Balss viet€jais X X X X
Balss starptautiskais X X X X
Datu parraide (Internets) X X X
Televizija X X X

ST pétijuma ietvaros telekomunikacijas nozare tiks atseviski apskatita sekojoSos piecos
tirgus apgabalos:

1. fiksetie balss pakalpojumi — viet€jas sarunas;

2. fiksetie balss pakalpojumi — starptautiskas sarunas;

3. mobilie balss pakalpojumi — viet€jas un starptautiskas sarunas;
4. datu parraide (Internets);

5. televizija.

16.2 Tirgus spélétaju identifikacija

Darbibas uzsaksanai visiem telekomunikaciju nozares uznémumiem jasanem vispargja
atlauja no Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas (SPRK). 2006. gada oktobr1
SPRK bija registrétas 37 atlaujas telekomunikacijas pakalpojumu sniegSanai [1].
Uzpémumu saraksts, kas noslégusi starpsavienojumu ligumus ar SI4A Lattelekom,
apskatams nodalas beigas (skat. Pielikums 16-1). Tom@r sanemto atlauju skaits
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neatspogulo tirgus stavokli apskatamajas nozarés, jo faktiskais pakalpojumu sniedz€ju
skaits ir krietni zemaks [2]. Liela dala uznémumu nodarbojas ar datu tranzita
pakalpojumiem (piem., SI4 Sigis), numuru pardoSanu (piem., SIA Justin Media) vai ari
apkalpo loti Sauru un specifisku klientu loku®' (piem., SIA Finors Telecom, SIA
Unistars”).

Lidz 2003. gadam viet§jo sarunu pakalpojumus oficiali sniegt drikstgja tikai SI4
Lattelecom. Realitaté tirgi darbojas ar1 vairaki ‘neoficiali’ konkurenti, kas galvenokart
piedavaja priekSapmaksas kartes (pieméram, VISS kop§ 1998. gada) un ‘call-back’
pakalpojumus (pieméram, Telegroup/Primus International kop$ 1998. gada). Sie
pakalpojumi tomér bija galvenokart versti uz starptautiskiem zvaniem.

Salidzinot ar 2003. gadu, kad tirgli pastavéja monopols, paslaik tirgus ir atverts
konkurencei. Par konkurences palielinaSanos liecina ari pakapeniski samazinosas
pakalpojumu cenas. Cenu pazeminasanas sagaidama ar1 turpmak, lai arf tirgus attistiba
visdrizak bs saistita ar parraides tehnologiju attistibu.

Tirgus spelétaji tiks identificeti katra atseviska tirgus segmenta ietvaros.

16.3 Kvantitativie parametri
16.3.1 Fiksetie balss pakalpojumi — vietéjas sarunas

Konkurence vietgjo fikséto sarunu tirgt aizsakas 2003. gada, kad SPRK apstiprinaja
starpsavienojumu kartibu ar SI4A Lattelecom tiklu. Uznémumi, kas lidz §im bija
darbojusies ‘nelegali’, vargja oficiali slégt sadarbibas ligumus ar SIA Lattelecom par
iesp&jam sniegt fiks€tus balss pakalpojumus vietgja tirgu.

Segmenta lideris ir SIA Lattelecom ar 95% tirgus dalu. Aptuveni 2% tirgus ar 11,000
abonentiem un 30,000 lietotajiem aiznem SIA4 Baltkom TV, kas izmanto operatora izvéles
kodu (prefiksu) zvaniem caur Baltkom tiklu [23]. Tirgi parstaveti ar1 vairaki alternativi
operatori, kuru kopgjais abonentu skaits sastada ap 50,000. Tacu Sie uzn€mumi savus
abonentus lielakoties apkalpo starptautisko sarunu joma, viet€jo sarunu pakalpojumiem
sastadot nebiitiskus apjomus. Lidz ar to alternativo operatoru tirgus dalas viet€jo fikseto
sarunu segmenta atseviski neparsniedz 1%. Tirgus koncentracijas indeksu aprékinos
ieklauti tikai Iideri - SI4 Lattelecom un SIA Baltkom TV (skat. Tabula 16-2).

Tabula 16-2. Tirgus koncentracija fiksétajos balss pakalpojumos (vietéjas sarunas).

Uznpémumu skaits C-1 HI
2 95% | 0.94

HI indekss tuvojas 1, kas liecina par tirgus stavokli tuvu monopolam. Iemesli augstajai
tirgus koncentracijai analizéti segmenta kvalitativaja analize.

31200-300 aktivu klientu vai skaitliski nedaudz korporativo klientu.
32 Apkalpo valsts organizacijas, piem. Rigas domi, u.c.
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16.3.2 Fiksetie balss pakalpojumi — starptautiskas sarunas

Situacija starptautisko fikséto balss pakalpojumu segmenta ir lidziga viet€jo sarunu
tirgum. Lielakoties tirgus spélétaji, kas sniedz viet€jo fiks€to sarunu pakalpojumus,
piedava iesp&jas iziet arl starptautiska tikla. TieSi starptautisko sarunu tirgus bija
primarais motivs jaunu uznémumu ienaksanai tirgi, jo 1idz pat 2003. gadam Latvija bija
Eiropas lideris telekomunikacijas tarifu dardzibas zipa. Apzinoties iesp&jas noslégt
ligumus ar starptautiskiem telekomunikaciju operatoriem, kas piedava ‘call termination’
pakalpojumus, 11dz ar tirgus liberalizaciju Sie uznémumi uzsaka pakalpojumu sniegSanu
par zemakiem tarifiem neka SI4 Lattelecom.

Pirmie uzn€mumi, kas §is iesp€jas izmantoja, Sobrid kluvuSi par nozimigiem tirgus
dalibniekiem. Tie bija: alternativo operatoru lideris AS Telekom Baltija (Triatel), SIA
CSC Telecom un SIA Telekomunikdciju Grupa. 2004. gada ligumus noslédza ari VAS
Latvenergo un VAS Latvijas dzelzcels.

Tirgus Iideris ar 65% tirgus dalu Sobrid vél aizvien ir SIA Lattelecom. Tam seko cCetri
lielakie konkurenti — SIA Telekom Baltija (Triatel), SIA Telefant, SIA Master Telecom un
SIA Telekomunikacijas Grupa, kas kopa sastada 35% tirgus. Sie Getri uznémumi kopa
aiznem ap 80% no alternativo operatoru tirgus dalas. No Cetriem alternativajiem
operatoriem tirgus lideris ir SI4 Telekom Baltija ar aptuveni 50% no alternativo operatoru
tirgus, tam seko SIA Telefant ar 30%, savukart SIA Master Telecom un SIA
Telekomunikacijas Grupa katrs aiznem ap 10%.

Sastopami ar1 vél dazi citi operatori, tacu to individualas tirgus dalas neparsniedz 1%,
tapec Sie uznémumi netika ieklauti aprékinos.

Tabula 16-3. Tirgus koncentracija fiksétajos balss pakalpojumos (starptautiskas
sarunas).

Uzpémumu skaits | C-1 C-2 C-3 | C4 HI
5 65% | 83% | 93% | 97% | 0.47

HI indekss parsniedz teorétiski pienemto paaugstinata riska robezu 0.2, tomér ir divas
reizes zemaks neka viet€jo sarunu tirgus segmenta (skat. Tabula 16-3). Iemesli, kas
padarTjusi So segmentu pievilcigu jaunienacg€jiem, apskatiti kvalitativaja analize.

16.3.3 Datu parraide (Internets)

Péc Latvijas Interneta Asociacijas datiem Latvijas interneta pieslégumu tirgi kopa
darbojas 98 uznémumi. Dazi no tiem piedava specifiskus risinadjumus tikai juridiskam
personam, kamér citi apkalpo vienu maju, nomajot Iiniju no S/4 Lattelecom un sadalot to
talak pa nama dzivokliem.

33 Ligums ar SIA Lattelecom parakstits 14.07.2003.
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Lielakie tirgus spé€létaji ir Apollo (SIA Lattelecom) ar 70,000 abonentiem [12], IZZI (Telia
MultiCom) ar aptuveni 10,000 pasu un 20,000 bijusa FAO abonentiem [13] un Baltkom
TV ar 182,000 kabelu televizijas pieslégumiem, no kuriem interneta pieslégumu izmanto
apméram 10% jeb 18,000 [23]. Balstoties uz tirgus izaugsmes aplésém, kopgjais
pastavigo pieslégumu skaits tirgi varétu Sobrid sastadit ap 140,000 [14, 15]. No ta
118,000 apkalpo lielakie tris uznémumi.

HI indekss datu parraides tirgus segmenta aprékinats, nemot veéra datus par septiniem
lielakajiem tirgus dalibniekiem, ta ka par€jo spelétaju tirgus dalas neparsniedz 1%. Tris
lielakie tirgus dalibnieki ir Apollo (~70,000 abonentu), Baltkom TV (~30,000) un IZZ]
(~18,000). Pargjais tirgus, balstoties uz ekspertu viedokli, sadalas vienlidzigi starp
Cetriem pargjiem dalibniekiem. Precizu datu par to tirgus dalam diemzel nav pieejami.

Tabula 16-4. Tirgus koncentracija datu parraide (Internets).

Uzpemumu skaits | C-1 | C-2 | C-3 | HI
7 50% | 71% | 84% | 0.31

HI indekss mazliet parsniedz teorétiski pienemto paaugstinata riska robezu 0.2, tomer tas
nav parak augsts (skat. Tabula 16-4).

16.3.4 Mobilie balss pakalpojumi

Vairak neka desmit gadus mobilo balss pakalpojumu tirgt Latvija pastavéja duopolija.
Lidz 2004. gadam Latvija darbojas tikai divi mobilo sakaru operatori ar saviem GSM
tikliem — SI4 LMT un Tele2, kas pie tam darbojas atseviskas tirgus nisas bez cenu kariem
un ar pelpas likmi vairak neka 30% apméra’’. 2005. gada tirgdi iendca ari tresais
GSM/UMTS operators, UAB BITE Lietuva iegistot treSo UMTS/GSM mobila operatora
licenci un uzsakot pakalpojumu sniegSanu Latvijas tirgii ar sava tikla starpniecibu. Tresa
operatora ienakSana tirgli ir nozimigs fakts, kas butiski uzlaboja konkurences stavokli
tirg.

Pienemot, ka kopgjais mobilo telefonu lietotaju skaits Latvija sastada aptuveni 1.5 milj.
[24], operatoru tirgus dalas var tikt noteiktas aptuveni. BITE publiskie pazinojumi vésta,
ka uzp@émuma abonentu skaits sastada 108 tukst. (t.sk. virtualie operatori IZZI un
MTS GSM). Tatad, pargjie 1,392 tukst. dalas starp Tele2 un LMT. LMT dati par registréto
abonentu skaitu ir uzticamaki, jo operatora lielaka abonentu dala ir lietotaji ar pastavigo
pieslegumu. 2006. gada septembrT tie sastadija 915 tukst. [26]. Tas, savukart, nozimég, ka
Tele2 abonentu skits ir ap 477 tukst. L1dz ar to tirgus dalas iedalas sekojosi: BITE aiznem
7% tirgus [35], LMT — 61% un Tele2 — 32%.

Tabula 16-5. Tirgus koncentracija mobilajos balss pakalpojumos.

3 Pelnas procenti telekomunikaciju nozaré Eiropa ir tikai ap 15%.
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Uzpemumu skaits | C-2 HI
3 93% | 0.48

Nemot véra nevienmérigo tirgus struktiiru sadalijumu ar izteiktu tirgus lideri, HI indekss
ir samera augsts — 0.48 (skat. Tabula 16-5).

Paraléli jaunienacgjiem ar savu tikla infrastrukttru, tirgii paradas ar1 virtualie operatori,
kas izmanto LMT, Tele2 vai BITE tikla infrastruktiiru. Tirgus lideris ir SI4A Zetcom ar
zimoliem Amigo un Hallo, kas darbojas LMT tikla. Tele2? tikla pieejami zimoli, kas
pieder paSam Tele2, t.i. Zelta Zivtina un URA. TreSais mobilais operators BITE ir
visaktivakais $aja joma, jo tikla iznomasana ir viens no uzp€émuma pamatdarbibas
virzieniem. Ta rezultata Sobrid BITE tiklu izmanto IZZI (SIA IZZI, agrak Telia
MultiCom), MTS GSM (SIA MasterTelecom), TeleDema (UAB TeleDema, Lietuvas
virtualais operators), FivePlus (SIA PMT, kas pieder Krievijas pilsoniem un pozicioné
sevi ka operatoru krievieski runajosajiem). Vélmi uzsakt mobila operatora darbibu paudis
ar1 nozimigs fikseta tirgus dalibnieks — SIA Telkomunikacijas Grupa.

2004. gada tirgt ienaca Triatel (AS Telekom Baltija), kas, izmantojot CDMA tehnologiju,
noma licenci, kas dod iespgjas piedavat UMTS lidzvertigus pakalpojumus [7]. CDMA
tehnologija nav ieklauta standarta mobilo operatoru loka, jo tas pielictojums ir
fragmentets.

16.3.5 Televizija

Saja nozare tiek pétiti kabeltelevizijas tikli, jo nacionalas programmas, kas parraida
Latvijas &tera (LTV-1, LTV-2, LNT, TV3, TV5) var uztvert bezmaksas. Uzn€mumus,
kas pardod satelitskivjus nevar uzskatit par elektronisko sakaru pakalpojumu sniedzgjiem,
jo tie pardod signala uztverSanas ierices un neiesaistas datu parraides procesa (3adu iericu
lietotaju skaits ir apméram 180,000) [22]. Par kabelteleviziju uzskatama retranslacijas
sistéma, kas pati neveido raidijjumus, bet darbojas ka alternativu satelita $kivja iegadei,
nereti sniedzot €rtakus un Ietakus pakalpojumus paterétajiem.

Kopa tirgii sastopami vairak neka 30 uznémumi, no kuriem divi izteikti lideri ir divi —
Baltkom TV (182,000 pieslegumi) un IZZI (Telia MultiCom, 100,000 pieslégumi).
Pargjiem uzpémumiem, no kuriem trim lielakajiem (Livas, Netcom, Dautkom TV) ir
katram 10,000-20,000 abonentu, parsvara ir viet§jas darbibas raksturs. Siem trim
uznémumiem kopuma ir aptuveni 50 000 abonentu. Tirgus eksperti apliecina, ka par€jais
tirgus, kuru sastada izméra un abonentu skaita zina nelieli uzn€mumi, kopa sastada ap 50
000. Saja segmenta darbojas vairaki mazi uzpémumi, kuru atseviskas tirgus dalas
neparsniedz 1%.

Tabula 16-6. Tirgus koncentracija televizija.

Uzpemumu skaits | C-1 C-2 C-5 HI
5 47% | 73% | 86% | 0.31
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HI indekss nedaudz parsniedz teoretiski piepemto paaugstinata riska robezu 0.2, tomer
tas nav parak augsts (skat. Tabula 16-6). Tirgus ir salidzinoSi koncentréts, tomeér
kabeltelevizijas tirgii arT nevar pastavet situacija, kad patérétajam ir izvéle starp skaitliski
daudziem piegadatajiem augsto vadu ievilkSanas izmaksu dg€]. Tapec tirgli pastav asa
konkurence starp diviem lielakajiem uzpémumiem - [ZZI un Baltkom TV, kuru
geografiskas zonas parklajas.

16.4 Kvalitativie parametri
16.4.1 Fiksetie balss pakalpojumi — vietéjas sarunas
» Tirgus izaugsme

P&c ekspertu aprékiniem fiks€to sakaru tirgus naudas izteiksme laika posma no 2001. lidz
2004. gadam ik gadu samazinajies par 20%. KritoSie tirgus apjomi neveicina jaunu
speletaju ienaksanu, tomér konkurences attistiba segmenta balstas uz blakus nozaru
attisttbu, ka ari attistibu parraides tehnologiju joma. Viena no galvenajam nozares
tendencém ir piedavat tirgl visu datu parraides pakalpojumu spektru (t.i. balss, televizija,
Internets), kas tirgt tiek dévets par ‘triple play’ faktoru.

= Pakalpojumu aizvietojamiba

Fiks€to viet€jo balss parraides pakalpojumi saskaras ar cieSu konkurenci no aizvietotaju
pakalpojumu puses; tie apskatiti secigi.

Mobilie sakari

Fikséto telekomunikaciju tirgus norunato miniiSu un Iiniju skaita zina aizvien samazinas
[8]. Lai arT miniiSu skaita zina tirgus apjoms joprojam parsniedz mobilo sakaru apjomus,
tomér tirgli vérojama strauja fiks€to sakaru aizvietoSana ar mobilajiem. To pastiprina
tre$a mobila operatora ienaksSana tirgli, un tam sekojoSa mobilo tarifu samazinasanas.

Kabelu tikli

Kabelu televizijas nodro$inataji lidz ar tehnologiju attistibu piedava gan interneta
piesléguma, gan balss pakalpojumus. Lielakais tirgus sp€létajs segmenta ir SI4 Baltkom
TV, kuram pieder lielaka integréta tikla®® dala jeb 125,000 no kopuma 170,000 Latvija
esoSajiem pieslegumiem [4, 5]. Tirgus potencials jeb kop€jais abonentu skaits, kuru
pieslégumu iesp&jams modernizet balss un datu parraidei, Latvija sastada ap 400,000. Tas
ir ievérojams tirgus apjoms, jo, pieméram, SIA Lattelecom patreiz€jais abonentu skaits
sastada 641,000 [2].

Pastavigais interneta pieslégums

Interneta pieslégums nodroSina dazadu lietojumprogrammu izmantoSanu, kas sniedz
lietotajiem iesp&jas bezmaksas sarunam (piem., Skype, Yahoo, ICQ, MSN, Gmail, u.c.).
Sis programmas kluvusas popularas ari Latvija, par ko liecina, pieméram, uznémumu
majas lapas kontaktinformacija noradita Skype adrese.

33 Papildus TV tiek piedavata arT balss un datu parraide.
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Magistralie optiskie tikli

VAS Latvenergo, VAS Latvijas Dzelzcels, VAS Valsts informacijas tikla agentiira, SIA
Baltcom un dazi citi uznémumi ir optisko tiklu ipasnieki, kas piedava pakalpojumus
korporativiem klientiem. Apkalpojot lielus uznémumus, tie ir sp&jigi atrisinat ‘p&dgjas
jidzes’ problému un nodrosinat tikla tehnisko uzturéSanu. Sadarbiba ar gala lietotajiem
jeb vertikala integracija veicina konkurences saasinasanos segmenta.

* Briva jauda

Lidz ar tehnologiju attistibu tiklu ipasnieki sava riciba iegiist lielakas jaudas
nodroSinasanas iesp&jas. Papildus pelpas giiSanas centieni un konkurentu aktivitate
veicina uzpémumus attistit dazadus blakus pakalpojumus. Ta rezultata pieaug
konkurence.

= Klientu pozicijas un parslégsanas izmaksas

Klientu pozicijas veicina konkurences attistibu, jo klienti var slégt Iigumus ar jebkuru
operatoru par Iinijas abonéSanu, tacu izmantot cita operatora pakalpojumus caur iezvana
numuru vai prefiksu. Parslégsanas maksas tirgii ir nebutiskas.

= Kapitala ieguldijumi tiklu izbtivé un uzturéSana

Tiklu buve prasa loti lielus ieguldijumus, jo ietver iericu un datu nes€ju iegadi un
noklasanu magistralaja limeni, ka arT datu nesgja piegadi lidz abonentam. Sada veida
ieguldijumi patreiz ir neizdevigi, jo lidzvertigas parraides iesp€jas sniedz ar1 mobila tikla
infrastrukttra, kas salidzinosi ir daudz I€taka no administréSanas un uzturéSanas viedokla.

Mazakus ieguldijumus prasa darbibas stratégija, kas balstita uz SI4 Lattelecom iekartu
‘kopigu’ izmantosanu. Saja gadijuma uznémuma ieguldijumi aprobeZojas ar fizisko
iericu, kas sanem un paradres€ datus no SIA Lattelecom tikla, iegadi (2,000 LVL), Iinijas
iertkoSanu (800 LVL), abon&Sanu (1,500 LVL) un garantijas depozitu (17,500 LVL).
Atkariba no uzpémuma stratégijas $is izmaksas var tikt papildinatas ar ieguldijumiem
marketinga. Zemakas ieguldijumu prasibas veicina konkurenci segmenta.

= Valsts ietekme

Valstij ir bitiska ietekme telekomunikaciju nozarg, jo valsts politika tiesi skar SI4
Lattelecom monopolstavokla reguléSanu.

Nozimiga loma konkurences veicinasana ir SPRK centieniem samazinat
starpsavienojumu tarifus [3]. Tapat konkurenci sekm&jusi SPRK tiesibu akti par kopigu
iekartu izmantoSanu, starpsavienojuma tarifu samazinaSanu, numuru saglabaSanas
iesp&jam operatora mainas gadijuma, ka ari citi. Sie aspekti spel&jusi Joti lielu lomu tirgus
attistiba. Ta piemeéram, numuru saglabasanas iesp&jas lava pakalpojumu sniegSanu fikséto

168



Transports & sakari

balss parraides joma uzsakt ap 30 pakalpojumu sniedz&jiem. 2006. gada pirmajos trijos
ménesos fiks€to operatoru, saglabajot numuru, nomainijusi ap 55,000 abonentu.

Sobrid valsts turpina pilnveidot SIA Lattelecom starpsavienojumu tarifu kalkulaciju
metodologiju un censas nodrosinat turpmaku tarifu pazeminasanu. Citas Eiropas valstis
vid€jie starpsavienojuma tarifi ir [idz pat divam reizém zemaki neka Latvija (EUR
0.005/miniite). Tapat valsts centienos ietilpst panakt vienoSanos par bezmaksas numura
saglabasanu, mainot operatoru, kas iesp&jams, piemeéram, Lietuva [6].

16.4.2 Fiksetie balss pakalpojumi — starptautiskas sarunas
» Tirgus izaugsme

Kopégjais norunato starptautisko mintsu skaits Latvija strauji picaug. Tas skaidrojams ar
vietejo uzn€émumu aizvien aktivaku iesaistiSanos eksporta un importa aktivitates, tlirisma
nozares attistibu, ka arT palielinoties arzemés dzivojoSo latvieSu skaitam. Domingjosa
operatora tarifi joprojam ir pietiekosi augsti, lai spétu ieinteres€t jaunienacgjus, tomer
starptautisko sarunu tirgii sastopami vairaki nozimigi aizvietotaji.

Tirgus attistibas dinamiku var ilustrét ar atseviskiem piemeriem. SI4 Telefants tirgi
ienaca 2005. gada, taCu jau Sobrid atrodas pirmaja Cetrinieka, pateicoties veiksmigai
marketinga strat€gijai. Lai arm1 SI4 Telefants tarifi ir divas reizes augstaki neka
konkurentiem (piem., SIA Master Telecom, SIA Telecom Discount), ieguldot tieSaja
marketinga LVL 4,000 ménest, uzn@mums ménest ieguva ap 1,000 jauniem klientiem.

= Pakalpojumu aizvietojamiba

Starptautisko fiks€to zvanu pakalpojumu sniedzgji izjtt specigu konkurenci no
sekojosiem pakalpojumu aizvietotajiem:

Mobilie sakari

Jau 2003. gada SIA Lattelecom analitiki noradija uz pieaugoSu konkurenci starptautisko
zvanu tarifos no mobilo pakalpojumu operatoru puses, ta ka to piedavatie zvanu tarifi bija
par 10% zemaki. L1dz ar tre$§a mobila operatora ienakSanu tirgii un tikla nomas uzsakSanu
virtualiem operatoriem S$is aspekts saasinajies vél vairak. Tirgli paradijusies iespgja
nodroS$inat starptautiskas mobilas sarunas par loti zemu paSizmaksu. Piemérm, BI/TE un
virtulie operatori, kas darbojas BITE tikla caur lietuvie$u mates uznémumu UAB BITE™®,
piedava salidzinodi létas starptautisko zvanu iesp&jas. Sis apstaklis aizkavé jaunu
speletaju ienaksanu fikseto balss pakalpojumu segmenta, tacu saasina konkurenci tirgd.

Kabelu tikli

Starptautiskos fiks€tos balss pakalpojumi pieejami ar1 caur kabelu tikliem. Kabelu tikla
saimnieki starpsavienojuma pakalpojumus neiegadajas no SI4 Lattelecom, bet no
abonenta sanemto signalu nodod sadarbibas partnerim arvalstis (call termination). P&c

3% Darfjumi netiek aplikti ar 18% PVN likmi.
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Sada principa darbojas, pieméram, SIA Telekomunikaciju Grupa. Nakotné konkurences
draudi no So uzn€mumu puses varétu pieaugt, iegiistot nozimigakas pozicijas vieteja
tirgli, kas lautu slégt lielaka apjoma ligumus ar starpsavienojuma pakalpojumu
nodroSinatajiem arvalstis.

Pastavigais interneta pieslégums

Pastavigais Interneta pieslégums, ka ir aprakstits augSup pie fiks€to viet§jo sakaru
aizvietotajiem, piedava bezmaksas sarunu iesp€ju starp interneta lietotajiem, kam ir
uzstaditas viena no popularam un bezmaksas pieejamam lietojumprogrammam. ArT §adas
lietojumprogrammas piedava zvanus uz parastiem fiks€tiem vai mobiliem numuriem par
cenam, kas ir zemakas neka piedava alternativie operatori Latvija.

Magistralie optiskie tikli
Skat. viet€jo fiks€to sakaru tirgus analizi.

Sobrid Latvija ir pieejami vairaki magistralie optiskie tikli, caur kuriem var parraidit
signalu starptautiskajiem telekomunikaciju operatoriem, kas sniedz ‘call termination’
pakalpojumus. Sadam biznesa modelim ir salidzino$i zema pasizmaksa®’, un tada veida
darbojas Master Telecom un Telecom Discount (maksa LVL 0.05/min. zvaniem uz
Eiropu, Kanadu un ASV).

Starptautiskie operatori un tehnologijas attistiba

Latvijas tirgt sastopami ar1 vairaki uzpémumi, kas darbojas ka starpnieki starp pasaules
telekomunikacijas uznémumiem, kas sniedz ‘call termination’ pakalpojumus, un gala
lietotajiem Latvija. Minimalais uzcenojums par starpniecibas pakalpojumiem Sobrid
sastada 100%. Tacu paredzams, ka talaka tehnologiju attistiba sniegs gala lietotajiem
iesp&jas pasSiem slégt ligumus ar arzemju operatoriem un izmantot platjoslas interneta
pieslégumu signala parraidei 1idz arzemju operatora serverim. Ipa§i nozimigi tas varétu
skart juridiskas personas, jo arzemju uznémumu infrastruktiira varétu bt vairak pielagota
ligumu slégsanai ar lieliem pasititajiem. Tomér ar laiku tehnologiju attistiba padaris Sos
pakalpojumus pieejamus ari privatpersonam.

= Briva jauda
Skat. vietgjo fikseto sakaru tirgus analizi.
= Klientu pozicijas un parslégSanas izmaksas
Skat. vietgjo fikseto sakaru tirgus analizi.
Tirgus eksperti uzskata, ka, klientu operatoru izvéle laika gaitda tomer kliist inerta. To

apliecina ar1 SI4 Telefants piemérs, kur$ pakalpojumus tirgii sniedz par cenam, kas lidz
pat divam reiz€m augstakas neka citiem tirgus spé€létajiem. Tomer uznémuma klienti

37 Sie operatori nodrogina zvana pagizmaksu, pieméram, uz ASV lidz USD 0.01/min. apméra; klat pie §im
izmaksam japievieno SIA Lattelecom maksa par starpsavienojumu (LVL 0.008/min.), kas apliekas ar PVN
(LVL 0.008).
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nesteidzas pariet pie Ieétakiem operatoriem. Jaunienac€jiem jaiegulda Iidzekli un ptles
pieradot, ka tie ir sp€jigi nodroSinat ne tikai zemakus tarifus, gan ar1 [idzvertigu sakaru
kvalitati un tehnisko atbalstu. Agrak situacija bija savadaka, jo alternativie operatori
piedavaja tarifus, kas bija 11dz pat desmit reizém zemaki neka SI4 Lattelecom.

= Kapitala ieguldijumi uz tikla uzbiivi un uzturésanu

Starptautisko fiks€to sakaru tirgus ieguldijuma prasibas ir tadas pasas ka viet€jo fikseto
sakaru tirgli. Lai nodroSinatu ‘call termination’ uznpémumam nepiecieSams iegadaties arf,
pieméram, Cisco 3600-5350 (cena USD 2000).

Zemas kapitala ieguldijumu vajadzibas un augoSie tirgus apjomi veicina interesi no
jaunienacgju puses. Tomér, lai sasniegtu nozimigu tirgus dalu, uzp€émumam javeic
ieguldijumu ar1 marketinga. Viens no veiksmigakajiem piemeriem tirgl Saja zina ir
Igaunijas uzneémums SI4 Telefant, kas péc ekspertu aprékiniem iegulda LVL 4,000/ mén.
marketinga, ik meénesi iegiistot 1,000 jaunu klientu. SIA Master Telecom pardoSana
izmanto agentus (kopskaita ap 50 agentiem), kas sanem procentus par noslégtajiem
ligumiem pirmo tris ménesu laika un ir motivéti nepartraukti mekl€t jaunus abonentus.
SIA Telekomunikacijas Grupa pielieto integrétu marketinga strat€giju: agentu tikls
kombinacija ar tieSo marketingu. Jaunienacgjiem jaiegulda Iidzekli un piiles pieradot, ka
ilgtermina tie ir sp&jigi nodrosinat gan zemakus tarifus, gan sakaru kvalitati un tehnisko
atbalstu.

= Valsts ietekme
Skat. viet€jo fiks€to sakaru tirgus analizi.

Lai attistitu starptautisko fikséto zvanu tirgu, valstij jaturpina pazeminat izcenojumi
vietgjas infrastruktiiras izmantoSanai, jo Sobrid viet€ja signala parraides izmaksas sastada
lielako dalu starptautisko zvanu paSizmaksa, t.i. signala parraide no operatora
marSrutétaja 1idz abonentam ASV izmaksa 1etak neka signala parraide no zvanitaja lidz
operatora marSrutétajam Lattelecom tikla. Lai veicinatu konkurenci nozarg, uznémumiem
nepiecieSamas alternativas izejas iesp€jas uz starptautisko trafiku. Valsts var veicinat
vairumtirgotaju ienaksSanu Latvija, tadejadi paplasinot iesp€jas savienojumiem ar
komunikaciju mezgliem pasaulg.

16.4.3 Datu parraide (Internets)
» Tirgus izaugsme

Pec Latvijas Interneta Asociacijas datiem Interneta lietotaju pieaugums Latvija sastada
20-30% gada [15]. 2004. gada pieaugums sastadija 33%; 2005. gada lietotaju skaits
palielinajas par 220 tiikstoSiem lietotajiem jeb 23%, sasniedzot 1,003 tikstoSus. Attiecigi
pieaug ari Interneta pieslégumu nodro$inataju apgrozijums, lai ari mazaka tempa cenu
krituma d€l. 2004. gada laika tas pieauga par 11% (no 13.9 lidz 15.5 milj. LVL).
Teorétiski pieaugoSiem tirgus apjomiem nevajadz€tu veicinat cenu samazinasanos, jo
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tirgus dalibnieki sp€j palielinat apjomus, necinoties par konkurentu tirgus dalam. Tomer
realitaté tarifi samazinas. Tas liecina par sivu konkurences cinu gan tieSo pakalpojuma
sniedzg&ju starpa, gan no aizvietotaju pakalpojumu sniedz&ju puses.

* Piedavajuma geografiskie ierobezojumi

Datu parraides nodro$inataji nosaciti iedalami Vislatvijas, regionu un pils€tas rakstura
pakalpojumu sniedzgjos.

Skaitliski lielaka tirgus dalibnieku grupa parstav ‘pilsétas rakstura’ pakalpojumu
sniedzgjos. No tirgus spélétajiem Saja grupa lielakais ir Baltkom TV. Pilsétas rakstura
piesléguma firmas sadalas talak pa rajoniem, kurus tas apkalpo. Sadas firmas skaitliski ir
daudzas. Lielakas no tam — MPE tikls (SIA MP Elektronika, SIA MPE Nets) darbojas
Ziepniekkalna un Zolitide; SIA Maksinets apkalpo Purvciemu, Plavniekus, Juglu,
Zolitadi, Ilguciemu, Centru un Teiku; Livas apkalpotie rajoni ir Bolderaja, Ziepniekkalns,
Mangali, Sarkandaugava, Teika; savukart Balticom pakalpojumi pieejami gandriz visos
Rigas rajonos. Tom&r Riga patérétajiem parasti ir izvéle starp 2-3 vai pat vairakam
alternativam.

SIA Lattelecom nosaciti uzskatams par Vislatvijas pakalpojuma sniedz€ju. Savukart,
Latnet pakalpojumus parsvara izmanto lietotaji regionos, kur nav sasniedzami citi
pakalpojumu nodro$inataji’®. Aktiva konkurence Riga sniedz ieguvumu ar abonentiem
regionos, jo SIA Lattelecom neveic diskrimingjoSu cenu politiku, nosakot augstakus
tarifus regionos, kuros konkurence ir neattistita.

= Pakalpojuma aizvietota;ji

Interneta pieslégumu pakalpojumu tirgl vérojamas biitiskas parmainas jeb pakalpojumu
sapliSana. Interneta piesléguma nodro$inataji ieiet aizvien jaunas tirgus sféras (piem.
televizijas parraide, balss savienojumi, u.c.). Taja pat laika arT uznémumi, kas agrak
nodarbojas tikai ar televizijas vai balss savienojumu parraidi, tagad sp€ nodroSinat
interneta pieslégumus. Tirgi paradijies ‘triple play’ koncepts, kad, izmantojot vienu
fizisko nes€ju (optisko vadu, GSM tiklu, utt.), vienlaicigi iesp€ama gan interneta
pieslegumu, gan televizijas signalu un balss savienojumu parraide.

Mobilie sakari (GSM)

Sakot ar 3G parraides tehnologiju ievieSanu mobilie operatori un virtualie operatori
piedava platjoslas interneta pieslégumu par cenu, kas tikai nedaudz atSkiras no fikseta
piesléguma izcenojumiem. Mobilie interneta pakalpojumi par fiks€tu abonéSanas maksu
abonentam pieejami jebkura operatora parklajuma zona. Lidzigi ka fiks€to balss sakaru
tirgi notiek ’fixed for mobilie’ aizvietojamiba, ar1 datu parraidé §1 tendence aizvien
aktualizgjas.

Mobilie sakari (CDMA-450)

3 Piedava lielakoties risinajumus juridiskam personam un iezvanpieeju, kuras izmantoanas apjoms strauji
sariik nesamérigi augsto cenu un zemas kvalitates (atruma) déel.
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Interneta pieslégumu caur CDMA-450 protokolu piedava Triatel, kur§ sasniedzis
nozimigu teritorijas parklajumu un kopa ar mobilo sakaru operatoriem rada spécigu
konkurenci fikseto sakaru tirgus dalibniekiem. Tas var€tu bt viens no iemesliem, kapec
lielakais fikseta tirgus dalibnieks Apollo (SIA Lattelecom) nesen tirgii ieviesis jaunu
pakalpojumu paketi, kas nodroSina ari1 bezmaksas balss sakaru parraidi ieks$gja
Lattelecom tikla.

Kabeltelevizijas tikli

Kabelteleviziju uznémumi veikus$i sameéra lielus ieguldijumus, lai parveidotu savu tiklu
par integrétu un izmantojamu divvirzienu komunikacijai. Dazi uzpémumi, piemeram,
Baltkom TV, uzreiz noklaja optiskos vadus lidz gala patérétajiem, kas dod uzpémumam
iespéju sniegt gan platjoslas interneta pieslégumu, gan balss sakarus. Kabeltelevizijas
tikli biitiski palielina konkurenci majas pieslegumu segmenta.

* Apjoma un blakus darbibu ekonomijas

Tirgl pastav iespgjas apjoma ekonomijas priekSrocibam, jo ‘triple play’ rezultata tirgt
notick konsolidacija®®. Ari tikla uzturéSana, iekartu iegdde un nosacijumi pieejai
magistraliem kanaliem veicina tirgus konsolidaciju [17, 18, 19]. ST tendence neveicina
jaunu spélétaju interesi par tirgus. Tomér interese par ienakSanu tirgl var€tu pieaugt
gadijuma, ja p&c konsolidacijas tirgii pastavetu zems dalibnieku skaits.

» Izmaksas, kas saistitas ar piegadataju mainu

Interneta piesléguma tirgii izmaksas, kas saistas ar piesléguma izveidoSanu, ir aprikojuma
iegadde (modems vai tmldz.). V&l pirms gada tirgii pastav€ja ar1 pieslégSanas izmaksas,
ta¢u konkurences apstaklos §is izmaksas ir praktiski izzudusas. Ari Sis apstaklis liecina
par tirgus piesatinatibu vismaz Rigas robezas, jo pieslégsanas maksas atcelSana domata
cinai par konkurentu klientiem.

= Piegadataju pozicijas

Piegadataji ir uzp@mumi, kas nodroSina komunikaciju starp interneta piesléguma
sniedzgja datu parraides iericém un attalu komunikacijas mezglu. Piegadataji dalas divas
grupas: 1) tie, kas nodroSina vietgjo trafiku, un 2) tie, kas nodroSina saini ar arzemju
komunikacijas mezgliem.

Piegadataji — viet€ja datu apmaina

Vietgjais trafiks ir pieejams LIX (Latvian Internet Exchange) — atras datu apmainas
mugurkaula, kuru izveidoja SIA Lattelecom, AS Microlink40 un SIA Latnet Serviss. Tirgii
sastopami vairak neka simts uznpémumu, kam ir LIX marSrutétie tikli, un kas sp&jigi
nodrosinat pieeju viet&jai datu apmainai. Liela tirgus dalibnieku skaita dg€] tirga ir attistita

39 “Triple play’ biitisku lomu sp&lé iekigja tikla platums, kurd komunikacija starp abonentiem ir bezmaksas.
40 [1] SIA Lattelecom Technology pardeva fizisko tiklu IZZI paSniekiem, kas nopirka SI4 MulticCom
no Telia 2004. gada.
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konkurence. To apliecina ar1 fakts, ka vairakus gadus, kamér interneta lietotaji vél
maksaja par arzemju trafiku, viet€jais trafiks jau tika nodroSinats bez maksas.

Piegadataji — arzemju datu apmaina

Arzemju trafika tirgii ir daudz mazak dalibnieku — SIA Lattelecom, VAS Latvenergo, VAS
Latvijas Dzelzcels (uz Krievijas komunikacijas mezglu M9) VAS Valsts informacijas tikla
agentiira (VITA), Latnet (GEANTS akademiskais tikls), IZZI, Baltcom IP (optiskais vads
uz Zviedriju, kas pieder Péterim Smidrei), Elion (Igaunijas Lattelecom analogs). Tirgi
darbojas ar1 SI4 Interneta Pasaule, kas iepérk trafiku vairuma no SIA Lattlecom un
pardod to talak mazumtirdznieciba, sadalot trafiku starp vairakiem vietgjiem maza
apjoma interneta piesléguma nodroSinatajiem un uzn€mumi, kas izmanto bezvadu
tehnologijas, pieméram, BITE, Telecentrs (caur Lietuvas tiklu Sprint), tomér to atrums ir
nesalidzinams ar optiskiem tikliem, tap€c Sie uznémumi netiek uzskatiti par nopietniem
piegadatajiem.

Tirgus eksperti So tirgu, salidzinoSi ar citam Eiropas Savienibas valstim, noverté ka
atpalikusu. Eiropa samaksa par 1 Mbit/s sastada neparsniedz LVL 21, savukart Latvija §1
maksa sastada sakot no LVL 90. Tam ir vairaki iemesli: 1) tadiem tirgus dalibniekiem ka
SIA Lattelecom, Elion vai IZZI interneta piesléguma nodroSinaSana pagaidam vél nav
pamatdarbibas virziens; 2) tirgus jau ir sadalits (lock-in) un lielakajiem klientiem ir
personigie tarifu plani, kas aizkaveé parslégSsanos uz konkurentu tikliem, jo potencialais
ieguvums ir salidzinosi mazs, bet pakalpojuma maina — sarezgits un riskants process; 3)
paterétaji biitu gatavi uzticeties alternativam pakalpojumu sniedz€jam ar labu reputaciju,
tacu $adu kandidatu patreiz tirgii nav, jo lielajiem Eiropas uznémumiem Baltijas tirgus
joprojam nav interesants ta maza apjoma d€]. Rezultata tirgli darfjumi starp lieliem
klientiem tiek slégti personigo kontaktu cela, kas mazina tirgus caurskatamibu un,
tadejadi, arT jaunienacgju interesi par segmentu.

VAS Latvenergo, VAS Latvijas Dzelzcel§ un VAS VITA

Sie uznémumi apskatiti atseviski, jo tiem pieder savi optiskie fikli ar izeju uz arzemju
partneru tikliem. Abi uzp€mumi vairakkartigi deklar§jusi veleéSanos ienakt tirgd.
Latvenergo veiksmigi piedalas korporativo klientu tirgii, tom&r neviens no Siem diviem
uzpémumiem joprojam nespéle tirgh butisku lomu, kut art attistita tikla infrastrukttra
Sadas iesp€jas sniedz.

Latvijas Dzelzcela svarigie darfjumu partneri ir Tele2, kas izmanto optiskos vadus, lai
nenoslogotu savas parraizu stacijas, ka art Datagrupa 777 un Sigis, kas ir starpnieki izejai
uz Krievijas komunikacijas mezglu. Tomér, balstoties uz tirgus ekspertu atzinumiem, $o
uznémumu lomas nostiprinasanu kavé uznémuma neefektiva organizacija un cilvécisko
resursu trikums.

Latvenergo vinngja konkursa par datu apmainu starp Hansabankas filialem trijas Baltijas
valstts. Uznémumam pieder izcila tikla infrastruktira un prieksroka tikla iertkoSanai
jaunos projektos. Tacu §1 sp€létaja ienakSana mazumtirdzniecibas tirgll ir apSaubama, jo
Sobrid jaunienacgjiem jaspej nodrosinat ‘triple play’ klasts, ko piesatinata tirgu apstaklos
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griti akumul@t pelnu neso$a apméra. Paraléli tam gan SIA Lattelecom, gan Latvenergo
ipasnieks ir Latvijas valsts, kas nav ieinteres€ta attistit Latvenergo elektronisko sakaru
pakalpojumus, jo tadejadi tas spetu negativi ietekmét tarifus un abu uzneémumu pelgpu.

VAS VITA pieder attistita tikla infrastruktiira Rigas robezas, un ta galvena atSkiriba no
konkurentiem ir konfidencialu sakaru nodroSinaSana un valsts iestazu apkalpoSana. VITA
ar1 darbojas korporativo klientu sektora, bet ar augstakam neka tirgus lIimenis cenam ar
specifisko pakalpojumu iznémumiem, pieméram, Ethernet sava pamattikla robezas.

= Vertikala integracija

Tirgh pastav vertikalas integracijas iesp&jas abos virzienos: 1) magistralo tiklu ipasnieki
iesaistas gala lietotaju apkalpoSana (forward integration), 2) datu parraides
mazumtirgotaji iegadajas magistralos vadus (backward integration) [20]. Magistralo tiklu
ipaSnieku integracija gala lietotaju apkalpoSana veicina konkurenci nozar€, palielina
alternativo mazumtirdzniecibas pakalpojumu sniedz&ju skaitu, paplasina izvéles iesp&jas
un cenu sortimentu tirgl. Situacijas, kad datu parraides mazumtirgotaji iegadajas
magistralos tiklus nav pasi izplatitas, tomér sastopamas (piem., Baltkom TV).

= Valsts ietekme

Valstij nav Ipasas ietekmes uz interneta pieslégumu nodroSinatajiem, lai arm darbibas
uzsaks$anai tiem nepiecieSama vispariga atlauja no SPRK.

Aktuala probléma interneta tirgli, kur valsts tomér teor€tiski var iesaistities, ir
konkurences veicinaSana vai pakalpojumu snieg8anas uzraudziba regionos, kuros nav
ekonomiski izdevigi vilkt optiskos vadus vai citus datu nes€jus. Patreiz vienigi SIA
Lattelecom nodroSina datu parraides pakalpojumu pieejamibu visa Latvijas teritorija,
dazos gadifjumos ar starpnieku palidzibu (piem., Triatel bezvadu CDMA-450
tehnologija). Viens no risinajumiem butu valsts parklajuma optiska tikla izbtves
nodro$inasana, iznomajot to elektronisko sakaru pakalpojumu sniedzgjiem par
abongsanas maksu, kas veiktos valsts ieguldijumus lautu atpelnit.

Vel viens jautajums, kuram valsts varétu pieverst uzmanibu ir cenu diskriminacija starp
privatam un juridiskam personam. Sobrid tirgli pastav ne tikai atskiribas pakalpojumu
cenas, bet arl piedavajuma klasta dazadiem klientu segmentiem. Piemé&ram, SIA
Lattelecom (Apollo) piedava talruna linijas abon€Sanu ar Interneta datu parraides atrumu
2/5Mbit/sek. un bezmaksas sarunu iesp&jam SIA Lattlekom tikla par LVL 13.90/16.90.
Sis pakalpojums pieejams tikai privatam personam, taéu neap$aubami iegiitu popularitati
ar1 starp maziem un vid&jiem uzpémumiem.

Valsts netiesi ietekmé interneta pieslégumu nozari, ietekmé&jot blakus nozares, kuras
sniedz aizvietotajpakalpojumus, ka, pieméram, mobilie sakari, u.c. Ta pieméram, tresas
licences izsole un BITE platjoslas interneta pakalpojuma attistiba bitiski ietekmé&jusi
interneta pieslégumu nozari.
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16.4.4 Mobilie balss pakalpojumi (vietéjie un starptautiskie)
= Tirgus izaugsme

Lai ar1 tirgus izaugsme norunato miniiSu skaita zina tiek uzskatita par konfidencialu
informaciju, visi aptaujatie tirgus dalibnieki apliecina, ka pardoto sarunu minasu skaits
pieaug visiem operatoriem. Neoficidlas sarunas tirgus eksperti min, ka naudas izteiksmé
mobilo sakaru tirgus laika posma no 2001.-2004. gadam pieaudzis par aptuveni 40%. Péc
2005. gada tik strauji attistibas tempi vairs nav sagaidami, ko atspogulo ari tirgh
jaunienacgju aktivitates, kas verstas uz konkretu tirgus segmentu dotéSanu (pieméram,
MTS-GSM piedava tarifu LVL 0.00 sava tikla). Sadas aktivitates ir raksturigas stabilam
tirgum, kura pastav augsts konkurences Iimenis, jo uznémumi cinas par konkurentu
klientiem un tirgus dalam.

=  Produktu vai pakalpojumu diferenciacija

Izteikta pakalpojuma diferenciacija, kas kaveja konkurenci, turpinajas lidz pat 2005.
gadam, kad tirgl pastavéja duopols. SI4 LMT poziciongja sevi ka augstas kvalitates
operatoru ar plaSu parklajumu un attistitu pakalpojumu spektru, iegiistot daudzus
korporativos klientus. Tele2 mérkis, savukart, bija biit cenu liderim ar galveno pelnas
avotu no priekSapmaksas karttm. Abi operatori neiesaistijas konkurences cina un
neuzsaka cenu karu vai citas aktivitates, virzitas uz tarifu samazinasSanu. Ari abu
uznémumu pelnas raditaji (virs 30% tiras pelnas) liecindja par tirgus neattistito
konkurenci.

Lidz ar tresa operatora ienakSanu tirgli situdcija bitiski uzlabojas. Piem@ram,
priekSapmaksas karSu segmenta paradijas spécigs konkurents Toxic. Uzskatama attistiba
notika ar1 korporativo klientu segmenta, kura gan Tele2, gan LMT samazinaja tarifus lidz
LVL 0.01-0.03 par mintti pé€c BITE uzsaktas kampanas, kas virzita uz korporativo
klientu iegiiSanu.

= Izmaksas, kas saistitas ar pakalpojuma sniedz&ju mainu

Lidz 2006. gada sakumam paterétajs cieta mobila operatora mainas gadijuma, jo, parejot
uz citu tiklu, tam bija jamaina arT telefona numurs. SPRK iniciativas rezultata 2006. gada
tika ieviesta ‘numura parnesamiba’ (number portability), kas nozimgja, ka patérétajs var
brivi parslégties no viena operatora uz citu, saglabajot savu numuru. ST reforma veicinaja
konkurenci un pozitivi ietekmé&ja piedavajumu gala patérétajiem. P&c noteikumu
ieviesanas tirgll ir sagaidama abonentu migracija 10-15% robezas, kas veicina konkurenci
operatoru starpa un tarifu pazeminaSanos [9].

= Briva pieeja izplatiSanas kanaliem
Sis faktors galvenokart attiecas uz esosajiem un potencialajiem virtualajiem operatoriem.
Paslaik vienigi BITE neierobezo interesentu pieeju savam tiklam. Veiksmigais SI4

Zetcom piemérs skaidrojams ar cieSo vesturisko kontaktu starp SI4 LMT un SIA Zetcom
dalibniekiem: SI4 Zetcom dibinataji ir pirmie LMT dileri Latvija, kas izveidoja Trodeks
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tiklu un kuru 2006. gada nopirka SIA LMT [10]. Tirgd pastav viedoklis, ka SI4 Zetcom
vargja darboties LMT tikla ar izdevigakiem nosacijumiem, neka par€jie tirgus dalibnieki
tiesi vesturisku kontaktu del.

Konkurence mobilo operatoru tikla varetu tikt uzlabota, ja esoSie tirgus dalibnieki, l1dzigi
ka SIA Lattelecom, tiktu tiesiski reguléti, liekot tiem piedavat savus tiklus un iekartas
kopigai izmantoSanai. Tas veicinatu tarifu atbilstibu Eiropas Iimena tarifiem.

= Specifiskas zinasanas un pieredze

Mobilo sakaru tirgus prasa specifiskas zinasanas, kas Latvija diemzel ir ierobeZotas.
EsoSie mobilie operatori iegiist pieredzi un zinasanas no saviem arvalstu mates
uzpémumiem. Virtualo operatoru darbibas pieredze pieejama ierobezotam skaitam tirgus
dalibnieku. Ta pieméram, SIA Zetcom bija pirmie Latvijas tirgl, kas uzsaka mobilo
telefonu importéSanu un sadarbibu ar SI4 LMT. Konkurences spiedienu vietgjiem
virtualiem operatoriem rada Lietuvas virtualie operatori, kas veiksmigi iekarojusi
Lietuvas tirgu, stradajot BITE tikla, un m&gina parnest darbibas modeli arT uz Latviju.
Pirmais no potencialajiem tirgus ienac€jiem ir SIA Teledema.

= Pakalpojuma aizvietota;ji

Mobilo sakaru operatori cinas ne tikai savstarpéja konkurenc€, bet ar1 ar citu parraides
tehnologiju sniedzgjiem.

Plasa WI-FI parklajums

2006. gada sakuma plaSa WI-FI parklajuma uzpémumus AWA iesaka Latvijas tirgus
izpéti saistiba ar tirgi ienaksanas planiem. Uzgpémums izmanto WIMAX tehnologiju, kas
Jauj tam nodro§inat platjoslas interneta pieslégumu visa valsts teritorija. ST attistiba skar
mobilo operatoru tirgu, jo modernie telefona aparati (piem., Blackberry) lauj izmantot
interneta lietojumprogrammas, nodroginot sarunas péc IP protokola. Sadas sarunas starp
abonentiem tiek nodroSinatas bezmaksas vai ari par salidzinosi nelielu samaksu (ap LVL
0.01), dodot iesp&ju sazvanit jebkuru fikséto abonentu pasaulé. Sada tehnologiju attistibas
gaita nodroSina to, ka mobilie operatori ir spiesti piedavat platjoslas internetu par lidzigu
cenu (ka 3G tehnologija), tadejadi ‘kanibalizgjot” savu pamatbiznesu.

3G platjoslas internets

Paslaik mobilo operatoru riciba ir 3G tehnologija, kas lauj viniem piedavat atro datu
parraides pakalpojumus. No vienas puses vecie tirgus dalibnieki nav ieintereséti to plasi
popularizet, jo tas samazinatu vigu ienakumus. Tomer tirgli jaunienac€ji ka BITE un
virtualie operatori jau uzsaku$i piedavat Sadus pakalpojumus, tapec ari citi ir spiesti
attistit piedavajumu, lai saglabatu tirgus pozicijas.

CDMA-450 tehnologija

Latvija ir tikai viens uznémums AS Telekom Baltija, kas piedava CDMA risinajumus ar
Triatel zZimolu kop$ 2004. gada beigam. Neskatoties uz to, ka Triatel piedava zemus
tarifus, abonentu skaits nav nozimigs, jo lietotajiem pakalpojuma sanemsanai jaiegadajas
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arTt CDMA tikla telefona aparats. Kompanijai nav izdevies piesaistit daudz lietotaju, kas
izmanto aparatu biroja vajadzibam. Lidz ar to Triatel darbojas galvenokart niSas
segmenta, sadarbojoties ar SI4 Lattelecom un nodroSinot ta pakalpojumu sniegSanas
iesp€jas geografiski attalinatas vietas, kuras ir ekonomiski neizdevigi vilkt optiskos vadus
un pieslégt DSL. Neskatoties uz to, Triatel varétu biit spécigs konkurents datu parraides
pakalpojumiem, jo CDMA tehnologija piedava lidzigas 3G datu parraides iesp&jam.

= Valsts ietekme

Valstij bija biitiska ietekme uz konkurences stavokli segmenta lidz ar tresas licences
izsoli 2005. gada un numura parnesamibas ievieSanu 2006. gada. Valstij ir arT turpmakas
iespejas butiski ietekmét turpmako konkurences un pakalpojuma efektivitates attistibu.
Viena no tam ir domingjo$a operatora iekartu nodo$ana kopiga izmantoiana. Sis
jautajums tika aktualiz€ts BITE ienaksanas laika, kad uznpémumam nebija izveidots savs
pieredze rada, ka virtualie operatori ar zemam operativajam izmaksam un klientu
apkalposanas modeli Interneta spéj pazeminat tarifus par 30%. Sadu operatoru ietekme
tirgll ir salidzinama ar zemo izmaksu aviosabiedribu lomu aviacijas pakalpojumu tirgt
[11]. Ligumi par kopgjo iekartu izmantoSanu un starpsavienojumu tarifikaciju var tikt
organiz€ti ar1 garant€to vairuma atlaizu veida, kas dotu jaunienac€jiem iespé&jas bitiski
samazinat pakalpojumu pasizmaksu lidz ar pieaugumu apjomos.

16.4.5 Televizija
= Tirgus izaugsme

Tirgus ir piesatinats, un tirgus dalibnieki liecina, ka nav brivu teritoriju, kuras biitu
iesp&jams veidot jaunus un izdevigus pieslégumus [21]. Lidz ar to uznémumi uzsak
atttstit blakus pakalpojumi (piem. ‘triple play’ jeb balss sakaru un interneta pieslégums pa
kabeltelevizijas vadiem). Industrijas eksperti liecina, ka kabeltelevizijas pieslégumu
skaits turpmak varétu tikai mazinaties, jo sagaidamas jaunas tehnologijas ka WIMAX
varétu aizvietot fikséto tiklu [19].

= Pakalpojumu geografiskais ierobezojums
Dautkom TV ir lielakais kabeltelevizijas operators Daugavpili, kas var tikt uzskatits par
domingjosu. Lidziga situacija ir arT pargjas Latvijas pilsétas, tomér pakalpojumu cenu
[imenis tur ir lidzigs vai pat zemaks neka Riga iedzivotaju zemakas pirktspgjas del. ST
iemesla d€l regionos nav konkurences no jaunienac&ju puses, jo tirgus nav sp&jigs uzturct
vairak ka vienu uznémumu, pielaujot dabiga monopola situaciju.

= Pakalpojuma aizvietotaji

Art kabeltelevizijas nozaré konkurences spiediens no aizvietotaju pakalpojumu puses
aizvien palielinas.
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Mobilie sakari — GSM

TV parraides iesp€jams verot ari 3G parraides protokolos caur modernos telefonu
aparatiem (video streaming). Lidz ar So tehnolgiju attisttbu un datu parraides atruma
palielinasanos lietotajs varés sapemt gan kvalitativu att€lu, gan plasu kanalu spektru.
Protams, paslaik v&l §1 pakalpojuma kvalitate nav pietiekami attistita un konkuretspéjiga.
Tomer eksperti apliecina, ka Eiropa mobilais TV ieguvis parsteidzoSu popularitati un
cilveki to skatas pat majas, kur pieejams art parastais televizors [19].

Telefona linijas ar DSL, pastavigie pieslégumi

Interneta nodroSinataji ar augstu datu parraides kapacitati, pieméram, SIA Lattelecom un
MPE ftikls, jau piedava vai teorétiski ir sp&jigi piedavat televiziju datora un pat HDTV
(high definition TV). Tapat ka kabeltelevizijas tikli rada konkurenci interneta
nodrosinatajiem, tie piedava ari TV signala parraidi 3ajos tiklos. Sis varétu klat par
nopietnu aizvietotaju, jo platjoslas piesléegums var nodroSinat papildus pakalpojumus
(piem., video), ka ar1 sniegt interaktivus pakalpojumus. Principa tadus paSus
pakalpojumus var piedavat art kabeltelevizijas tikla, kas modernizets Iidz integréta tikla
Itmenim, kura izmanto optiskos vadus (piem., Baltkom TV).

Ipasus draudus veido SIA Lattelecom infrastruktiira ar 640 000 abonentiem, no kuriem ap
90% var pieslegt DSL datu apmainas iericem, kas lautu sanemt kabeltelevizijas
programmas pat tadas vietas Latvija, kur Baltkom TV vai IZZI tikla paplasinaSana nav
ekonomiski vitala. Lai arT $is drauds ir netieSs, jo esoSie tirgus dalibnieki nav sp&jigi
cinities par Siem abonentiem, tomér tas dod SI4 Lattelecom lielu klientu bazi, iesp&jas
apjoma ekonomijas priekSrocibam, ka arm nozimigu lomu iesp&jamai kabeltelevizijas
operatoru sadarbibai Baltija.

= Strat€giska interese tirgii

Konkurence ir spécigaka, kad tirgus dalibniekiem papildus ekonomiskai interesei ir ari
stratégiski nakotnes nodomi konkréta tirgu. Tas vérojams ari kabeltelevizijas joma.
Pastavot pakalpojumu sapliisanas tendencé€m, nozares nakotne varétu nozimét datu nesgja
izveidi, caur kuru iesp€jams parraidit jebkuru informaciju, kas konvert€jama ciparu
formata. Konvergence rada papildus stimulu konkurences cinai, jo veiksmes gadijuma
uznémums spés triskarsot parraidito datu apgrozijumu ar savu ‘triple play’ piedavajumu.
Attistot piedavajuma spektru kabeltelevizijas operatori var@s izmantot savu tiklu ari
talakiem blakus pakalpojumiem, ka, piem&ram, signalizacija, video noverosana, BMS.

= Apjoma un blakus darbibu ekonomijas

Tirgh pastav apjoma ekonomijas, jo ‘triple play’ tendences rezultata tirgli ve@rojama
konsolidacija. Ar tirgus ekspertu aprékini liecina, ka tirgli nevar pastavét uznémumi ar
daziem tiukstoSiem abonentu [21]. Tas neveicina interesi par tirgu no mazo un vidgjo
uznémumu puses, kas var€tu biit potenciali jaunienac€ji. Ticamaka tirgii ienakSanas
stratégija varétu bt liela esosa tikla nopirksana [19], tacu $aja gadijuma tas neiespaidoto
tirgus speletaju skaitu.
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= Problematiska pieeja izplatiSanas kanaliem

Lai sapemtu tiesibas par satura retransléSanu gala lietotajam kabeltelevizijas operatori
maksa abonéSanas maksu kanala paSniekam atkariba no abonentu skaita (vidéji EUR
0.20 par abonentu) vai fiksétu méneSa maksu (vidéji EUR 4000). Lai attistitu programmu
iepirkSanas praksi, lielakie Baltijas kabelu televizijas tikli paudusi interesi sadarbibai
[19]. Tas nozimé&, ka turpmak aliansé neieklautie uzp€mumi sapemtu sliktakus
iepirkSanas nosacijumus. Tas mazinatu konkurenci no jaunienac€ju puses. Tapat tas dotu
iesp€jas lielajiem uznpe€mumiem parpirkt mazakos tirgus spéletajus, kuru tirgus vertiba
jaunajos tirgus apstaklos butu zemaka [22].

= Valsts ietekme

Valsts 1pasSi neietekmé kabeltelevizijas tirgu, lai ari uzp€émumiem, kas v€las sniegt
pakalpojumus vajadziga vispariga atlauja no SPRK.

Nereti apgriitinoSa  kabeltelevizijas piesléguma sniedz€jiem ir sadarbiba ar
komunalsaimniecibam vadu ievilk§ana majsaimniecibas. Valsts varétu veicinat tiklu
infrastruktiiras uzbiivi, ievieSot vienotos noteikumus, kas regulé nekustama Tpasuma
saimnieku un telekomunikacijas uznp€mumu attiecibas. Tas veicinatu nozares attistibu.

Valsts netiesi ietekmé kabeltelevizijas nozari, ietekmé&jot blakus nozares, kur atrodas
pakalpojuma aizvietotaji, pieméram, interneta pieslégumi, kas tagad var nodroSinat
mobilos sakarus. Tresas licences izsole un BITE platjoslas interneta pakalpojuma attistiba
btiski ietekm@jusi arT interneta pieslégumu nozari.

16.5 Kopsavilkums

Lidz ar telekomunikaciju tirgus liberalizaciju 2003. gada tirgus dalibnieku

skaitam un konkurencei $aja nozarg ir tendence palielinaties

= Konkurences saasinasanos galvenokart veicina tehnologiju attistiba

= Konkurences attistibu aizkaveé SIA Lattelecom domingjosas tirgus pozicijas

= Valstij ir butiska loma konkurences veicinasana, mazinot SIA Lattelecom
domingjosas pozicijas tirgli, nosakot zemakus starpsavienojuma tarifus,
numuru saglabasanas iesp&jas operatoru mainas zina, u.c. jautajumos

= Fikséto viet€jo un starptautisko balss parraides pakalpojumu tirgos lielako
konkurences spiedienu rada aizvietotajpakalpojumu attistiba

» Datu parraides pakalpojumu tirgli valda siva konkurence Riga; regionos nereti
pieejams tikai viens pakalpojuma sniedz€js, tapéc nepiecieSams valsts atbalsts
konkurences veicina$ana vai ar1 pakalpojumu parraudziba

= Konkurenci mobilo sakaru pakalpojumu tirgi bitiski uzlabojusi tresa

pakalpojumu sniedzgja ienakSana tirgii; domingjoSo spélétaju infrastruktiiras

nomas iesp&jas virtudlajiem operatoriem veicinatu talaku tirgus attistibu un

konkurenci
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Kabelu televizijas tiklu nozaré doming divi lieli tirgus sp€létaji, tacu, nemot
veéra nozares tehnisko specifiku, tirgus struktiira kopuma vértgjama ka

konkurencei labveliga
Konkurenci kabelu televizijas tiklu nozaré veicina aizvietotaju pakalpojumu

attistiba
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Pielikums 16-1
Mobilo un fikseto telekomunikaciju pakalpojumu sniedzeji.

SIA "Lattelecom SIA"

SIA "LMT SIA" - *

SIA "Tele2" - *

SIA "Radiokoms" - *

A/s "Telekom Baltija" - *

SIA "Lattelenet"

SIA "Teledialogs"

VAS "Latvijas dzelzcels"

O [0[Q|N| N[N —

SIA "Telekomunikaciju grupa"

—_
(=]

SIA "CSC Telecom"

11 | VAS "Latvenergo"

12 | SIA "UNISTARS"

13 | SIA "Finors Telecom"

14 | SIA "Tele2 Telecom"

15 | SIA "SIGIS"

16 | SIA "Telenets"

17 | SIA "Optinet"

18 | SIA "Datagrupa 777"

19 | SIA"D - COM"

20 | SIA "Optron"

21 | SIA "Master Telecom" - *

22 | SIA "Telegrupa globals"

23 | SIA "IT Group"

24 | SIA "Tilts Visiem"

25 | SIA "IZVANS"

26 | SIA "JUSTIN MEDIA"

27 | SIA "DIRECT"

28 | SIA "BITE Latvija" - *

29 | SIA "TELEFANT"

30 | SIA "AUGSTCELTNE"

31 | SIA "Baltkom TV"

32 | SIA "Telecom Discount"

33 [ SIA Rigatta

34 | SIA"10 1/2"

35 | SIA FastNet

36 | SIA RIXTEL

37 | SIAIZZI - *

* - uznémumi nodarbojas arT ar mobilo sakaru pakalpojumu sniegsanu
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17 DATU IEGUVE: NEPILNIBAS UN REKOMENDACIJAS

Viens no §1 pétijuma uzdevumiem ir identificét esoSo datu, to iegtiSanas, apstrades un
sistematizacijas nepilnibas, ka ari iesp&u robezas veikt rekomendacijas par
nepiecieSamajam izmainam un uzlabojumiem pastavosaja datu savakSanas sist€ma.

Datu ieguves un apstrades iesp&jas var spé€lét nozimigu lomu konkurences attistiba.
ApgriitinoSa datu ieguve nozime vajas tirgus parskatamibas iesp€jas un ierobezotu tirgus
struktiiras caurspidigumu. Sads informacijas trikums var negativi ietekmét konkurences
attistibu, jo mazina potencialo tirgii ienac€ju interesi par tirgu un ierobezo jaunu spélétaju
ienaksanu taja.

Saja nodala apskatita datu ieguves un apstrades problematika transporta un sakaru
nozarés Latvija. Nodala sakotngji sniedz ieskatu vispar€jas datu ieguves un apstrades
nepilnibas; nodalas beigas apskatita datu ieguve katra no pétijuma ietvertajam nodalam
atseviski, noradot uz konkrétai tirgus sferai raksturigdm nepilnibam.

17.1 Datu iegdsana

Sis pétljums liela méra balstas uz publiski pieejamajiem sekundarajiem datiem par
konkr&to nozaru kopg€jo attistibu, ka art nozaré parstavétu uznpémumu darbibas raditajiem.
Popularakie sekundaro datu avoti bija pieejamie nozaru parskati un statistikas datu
apkopojumi Centralaja statistikas parvaldé, uznp€émumu majas lapas, valsts regul&joso
institiciju publikacijas, nozares asociaciju apkopotie dati, ka arT pazinojumi presei un
mediju publikacijas. Saméra biezi tomer darba autori sastapas ar problematisku pieeju
datiem. Sajos gadijumos dati iesp&ju robezas tika pieprasiti no tirgus dalibniekiem.

Datu pieejamiba ir salidzinoSi apmierino$a valsts uzpémumiem un uzpémumiem, kuru
darbiba tiek stingri uzraudzita (piem., SPRK uzraudziba). Tas skaidrojams ar stingru
aréju uzraudzibu un kontroli, ka arT pastavosam prasibam péc atskaiSu sagatavoSanas par
sadu uznémumu darbibu.

Lidzigi salidzinoSi viegli iegiistami ir ar1 dati par uzpémumiem, kas darbojas plasa
patérina preCu vai pakalpojumu tirgos. Tas skaidrojams ar uzpémuma ieinteresétibu
nodroSinat informaciju par sevi péc iesp&jas plasakam potencialo klientu lokam.

Biitiskakas nepilnibas datu ieguves procesa transporta un sakaru nozar€ bija sekojosas:

= Datu ieguve par industrialajiem tirgiem
ApgriitinoSa ir datu ieguve par uznémumiem, kas darbojas industrialos tirgos (business-
to-business). Sie uzpémumi nav ieintereséti izplatit informaciju par sevi péc iespgjas

plasakai publikai; So uzpémumu majas lapas nereti satur vienigi kontaktinformaciju un
sniegto pakalpojumu vai produktu aprakstu.
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= Starptautiska rakstura datu ieguve

Ar1 datu pieejamiba par uznémumiem vai nozarém, kuru darbibas raksturs ir starptautisks
vai versts arpus Latvijas robezam ir limitéta. Ta pieméram, informacija par iekSzemes
dzelzcela parvadajumiem ir pieejama, kamér dati par parvadajumiem no Latvijas uz
arvalstim nav pieejami.

17.2 Datu apstrade un sistematizacija

Paris gadijumos pieejamie tirgus dati nebija izmantojami pétijuma vai ari to izmantoSana
nebija uzticama pastavosas datu sistematizacijas dél. Lielakoties tas attiecas uz datiem
par licencu skaitu, kas nereti krasi kontrastgja ar faktisko tirgus sp€létaju skaitu. Nozares
dalibnieku registracija un izsniegto licencu skaits biezi vien sniedz neprecizu ieskatu
tirgus struktiira, jo licenc€to un faktiski darbojoSos uznémumu skaits var krietni atskirties.
Lidz ar to biitu japanak, ka paral€li licencu skaitam iestade, kas tas izsniedz, nodroSina ar1
informaciju par uzpémuma faktisko darbibu. Tapat ieteicamas regularas licencu
atjaunoSanas prasibas, ka arT licences deriguma perioda ierobeZoSana.

Datu apstradi un sistematizaciju noteikti uzlabotu ar1 padzilinati kvalitativi ieskati tirgus
pieprasijuma pus€, ka, piemeéram, kvalitativi pétijumi par paterétaju izv€les iesp&jam.
Nereti tirgus attistibu ierobeZo zems pieprasijums; atseviskos gadijumos tirgus ierobezota
meéroga d€] nav iesp&jams izveidot rentablu biznesa modeli, kas piedavatu tirgii konkrétos
produktus vai pakalpojumus. Sados gadijumos Tpasi pareizi izprast pieprasijuma pusi, t.i.
kadas alternativas ir pieejamas patérétajiem, vai to vajadzibas tiek apmierinatas, utt. Sadi
jautajumi varétu tikt padzilinati pétiti, izmantojot kvalitativas p&tniecibas metodes, tadas
ka aptaujas, intervijas, u.c.

17.3 Datu ieguves nepilnibas nozaru griezuma

17.3.1 Dzelzcels

Ta ka pasazieru iek$zemes parvadajumi atrodas SPRK uzraudziba, par So sferu dati ir
publiski pieejami. Publiska datu pieejamiba ir ierobeZota par sekojoSam sferam:

= starptautiskie kravu parvadajumi: parvadatie apjomi, to dinamika;

= starptautiskie pasazieru parvadajumi: parvadato pasazieru skaits marsSrutos.
Dati par dzelzcela privatas lietoSanas infrastruktiiru ir nav public@ti, tacu pieejami p&c
pieprasijuma principa Valsts dzelzcela administracija.

17.3.2 Regularais pasaZieru autotransports
Nozare atrodas valsts un pasvaldibu parraudziba, tapec dati par to ir saméra plasi

pieejami. lerobezoti dati pieejami vienigi par:
= starptautiskajiem pasazieru parvadajumiem.
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17.3.3 Taksometri

Rigas dome apkopo datus par taksometru pakalpojumu tirgu un parvadatajiem tikai par
Rigas pils€tas un Rigas rajona ietvaros. Katastrofali trukst datu par:
= taksometru pakalpojumiem regionos un lauku pilsétas.

17.3.4 Kravas autotransports un transporta agentiiras

Lidz ar licenc€Sanas prasibu atcelSanu nav apkopotu datu ar1 par sp€létaju skaitu kravu
autotransporta nozaré. Tirgus stavokla izverteSanu ekspeditoru pakalpojumu sfera
apgrutina fakts, ka dati par tirgus spélétaju apgrozijumiem, kas pieejami Lursoft datu
bazg, atspogulo ien€mumus par visiem veiktajiem darbibas veidiem. Dati par kravas
autotransporta pasnieku skaitu ir pieejami CSDD, tacu tie nav apkopoti un sistematizéti,
atbilstosi tirgus parskata iesp&jam.

17.3.5 Glabasana un noliktavu saimniecibas

Datu apkopojumos §1 nozare ieklauta pie buivniecibas statistikas raditajiem, Iidz ar to datu
par nozares tirgus kopapjomiem, to attistibu nav pieejami. Ar1 dati par nozaré darbojoSos
uznémumu skaitu apkopota veida nav pieejami. Sobrid datus par noliktavam iesp&jams
sanemt tikai personiga kontakta cela ar uzpémumiem un tirgus ekspertiem. Lai
nodroS§inatu nozares pilnvertigu analizi, jabiit pieejamiem sekojosiem datiem:

* noliktavu skaits Latvija;

= noliktavu platiba (kopgja, atvérta, segta un apsildama tipa noliktavam);

= dati par noliktavu TpaSniekiem un apsaimniekotajiem;

» noliktavas Riga un Rigas rajona, ka ari par&jos Latvijas regionos.

17.3.6 Pasazieru parvadajumi pa jiras celiem

Nav datu par parvadato pasazieru skaitu dazados marsrutos.

17.3.7 lekszemes tidenstransports

Lai ar1 Rigas dome apkopo informaciju par iekSzemes udenstransporta tirgus
dalibniekiem Riga, tomér Sie dati nav uzskatami par patieso tirgus situaciju
atspogulojosSiem. Tas skaidrojams ar to, ka dala sniegto pasakumu tiek apkalpoti art
‘neoficiala’ veida. Nav pieejamu datu apkopota veida par:
» iekSzemes udenstransporta uzn€mumu skaitu Latvija un dalfjuma pa tirgus
geografiskajiem apgabaliem;
» pasazieru parvadajumu skaitu ar iek§zemes tidenstransportu.
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17.3.8 PasazZieru parvaddjumi pa gaisa celiem

Dati par avio sabiedribu skaitu, to apkalpoto pasazieru un veikto lidojumu apjomiem ir
pieejami un apkopoti. Nav pieejami:
= dati par pasazieru apgrozibu citas Latvijas lidostas (Ventspils, Liepaja).

17.3.9 Udenstransporta paligdarbiba

Ta ka Latvijas ostas darbojas speciala nodoklu atvieglojuma rezima, informacija par to
darbibu un kopgjiem parvadajumu apjomiem ir pieejama un apkopota. It Tpasi tas attiecas
uz Rigas un Liepajas brivostam, mazak pieejama informacija par Ventspils tirdzniecibas
ostu. Savukart, dati par uznémumiem, kas darbojas ostas un sniedz dazadus ostas
paligdarbibas pakalpojumus, vai arT nodarbojas ar kravu parvadajumiem un uzglabasanu
ir ierobeZoti.

17.3.10 Caurulvadu transports

Latvija ir tikai viens uznémums, kas sniedz cauru]vada transporta pakalpojumus, un dati
par to ir salidzinosi viegli pieejami un apkopoti.

17.3.11 Tirisms

Lai ar1 pateicoties nozares asociaciju sekmigai darbibai, dati par kop€jo uzpémumu skaitu
nozar€, ta dinamiku, ka ar1 apkalpoto klientu skaitu ir pieejami apkopota veida, tomer
pilnvertigai tirgus situacijas novertésanai ieteicama to papildinasana ar informaciju par:

= atseviSku nozares uznémumu apkalpoto klientu vai pardoto celojumu skaitu.

17.3.12 Kurjeru pakalpojumi

Lai art kopg€jie dari par nozari ir salidzinosi viegli pieejami, to apkopoSana tirgus analizei
piemérotaka griezuma biitu ieteicama. Ta pieméram, datus ieteicams apkopot sekojoSos
griezumos:
= uzpémumu skaits un apjomi dalijuma pa geografiskajiem tirgiem, kurus tie
apkalpo (t.i., Latvija, Baltija, Eiropa-autotransports, Eiropa-gaisa transports, utt.);
» sitfjumu sadaltjums pa tipiem (t.i., aploksnes, sikpakas, pakas, krava Iidz 35kg,
krava lidz 650kg, utt.);
Sads dalfjums palidzétu izprast tirgus struktiiru un koncentraciju, jo patreiz aprékinos
izmantoti Lursoft dati par uznémumu apgrozijumu, kas dod priekSstatu par uzn€muma
kopgjo 1patsvaru tirgli, tomer neatspogulo situaciju tirgus apgabalu ietvaros.

17.3.13 Telekomunikacijas
Patreiz ir pieejami dati par kop&jo uznémumu skaitu, kuriem izsniegtas atlaujas dazada

veida telekomunikaciju pakalpojumu sniegSanai. Lai nodroSinatu pilnvertigu nozares
analizi, biitu janodroSina vél sekojosi dati:
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» vidgjais parraidiSanas atrums klientam,;

= klienti, kuriem pieejama platjoslas datu parraide;

= abonentu skaits (privatie un juridiskie abonenti);

= datu parraides apjoms un sadalfjums (balss viet€jais, balss starptautiskais, balss
mobilie sakari, datu parraide, internets, televizija);

= apkalpota trafika sadalijums (mazumtirdznieciba, vairumtirdznieciba, ka arT balss
vietjais, balss starptautiskais, balss mobilie sakari, datu parraide, internets,
televizija).

Sie dati patreiz publiski pieejami tikai par atseviskiem nozares uzpémumiem.
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18 KONKURENCES VEICINASANA: REKOMENDACIJAS

Viens no $§1 dokumenta uzdevumiem ir, balstoties uz ekonomiskas analizes rezultatiem,
novertet un sniegt rekomendacijas par izmainam likumdosana vai normativajos aktos, kas
varétu veicinat konkurences attistibu nozaré. ST nodala apkopo autoru nostadnes valsts
politikas, likumdoSanas un normativo aktu, ka ar to ietekmes uz konkurenci jautajumos.
Nostadnes norada uz nepilnibam normativajos aktos, kas aizkavé konkurences
veidoSanos vai jaunu spélétaju ienakSanu tirgii, ka arl norada uz problémam dazadu
institliciju un organizaciju sadarbiba. Ta ka p&tijuma apskatitas nozares reprezenté krasi
atSkirigas tirgus situacijas, ka ari to reguléSana un valsts ietekme katra konkrétaja
gadijuma bitiski atsSkiras, nodala ir iedalita, atbilstosi nozaru sadaltijumam.

18.1 Dzelzcela transports

= Dzelzcela paligdarbibas pakalpojumi

Lielako dalu ar dzelzcela paligdarbibu saistito pakalpojumu faktiski nodroSina tikai viens
tirgus speletajs — koncerns VAS Latvijas dzelzcels, kas liecina par monopolstavokli. Lai
ar1 dzelzcela joma atrodas stingra neatkarigu institticiju uzraudziba, par monopolstavokla
negativajam sekam tomer liecina dzelzcela pakalpojumu tirgus dalibnieku stidzibas.
Studzibas izteikusi starptautisko kravu parvadataji, un tas skar pieeju informacijas datiem
par vilcienu plismu, ka arT citiem saistitajiem dzelzcela transporta atbalsta
pakalpojumiem, kurus tirgti sniedz vienigi koncerna VAS Latvijas dzelzcels uzpémumi.

= Institiiciju sadarbiba

Latvija dzelzcela attistiba Sobrid bitiskakais ir jautajums par vienotas valsts un
pasvaldibu pasitijuma sist€mas ievieSanu dazadiem iek$zemes pasazieru parvadajumu
veidiem. Dzelzcela infrastruktiiras talaka attistiba japlano saskana ar valsts galveno
magistralo Iiniju elektrifikaciju. Nemot veéra augsto dazadu institiciju skaitu, kas
iesaistitas valsts politikas veidoSana dzelzcela transporta pakalpojumiem, nozares
stratégijas un darbibu koordinacija ir apgriitinata.

= Kvalitates nodroSinaSana
SPRK parrauga dzelzcela pakalpojumu kvalitates standartu ievéroSanu. Neskatoties uz
vispar pastavosu neapmierinatibu ar So pakalpojumu kvalitati, SPRK 2005. gada laika

sanémusi tikai vienu kvalitates siidzibu, kas atzita par nepamatotu. Kvalitates uzraudzibas
un kontroles sist€éma nozar€ prasa ripigaku talaku izvertesanu.

18.2 Regularais pasazieru autotransports

= Institliciju sadarbiba

189



Transports & sakari

Ka minéts dzelzcela transporta parskata, sabiedriska transporta organizéSanu Latvija veic
34 dazada limena valsts parvaldes institiicijas — Satiksmes ministrija, rajona padomes un
republikas pilsétas domes [13]. Sada dalitas kompetences principa d&|] nereti rodas
situacijas, kad marsrutu tikla veidoSana netiek ieveroti kop&jie marsrutu tikla veidoSanas
principi, kas rada ar1 biitiskas atSkiribas pakalpojumu pieejamiba un kvalitaté dazados
Latvijas regionos. Sabiedriska transporta organizé$anas shéma bitiski ietekmé arT pasazieru
plismas dalfjumu starp dazadiem transporta veidiem. Nosakot dotaciju apjomus, tiek
ietekmétas pakalpojumu cenas. Tadejadi tiek nodroSinata pakalpojumu savstarp&ja
aizstajamiba, kas nevar tikt uzskatita par konkurenci valsts un pasvaldibu lomu dg].

18.3 Taksometri

* Vienota dispeceru dienesta izveide

Rigas dome tuvakaja nakotn€ plano veicinat taksometru parku apvienoSanos, izveidojot
vienotu dispeCeru dienesta infrastruktiiru jeb vienotu taksometru izsaukSanas talruna
numuru. Teorétiski, tas samazinatu tirgli ienakSanas barjeras uzpémumiem, un lidz ar to
§1 iniciativa vert€jama pozitivi.

= Kwvalitates kontrole

Tomeér vienota talruna numura darboSanas iesp€jama tikai gadijuma, kad tirgi tiek
ieverots ar1 vienots pakalpojuma kvalitates standarts. Patreiz tirgus struktiira nozar€ ir
saméra sadrumstalota, un pastav biitiskas atSkiribas kvalitates standartu zina. Lidz ar to
nepiecieSama stingraka kvalitates uzraudziba un kontrole. Rigas domes nesenais
ierosindjums par obligato taksometru vaditaju sertificéSanu (t.i. Sofera prasmju un
zinasanu regulara parbaude) varétu vienot sniegto pakalpojumu kvalitati.

= Tirgus uzraudziba

Ta ka taksometru nozare ir liela méra reguléts tirgus, noteikumu iedzivinasanai tirgi ir
iz8kiro$a nozime. V3ajas tirgus uzraudzibas dgl, tirgus sp&l&taji nereti atrod veidus ka apiet
noteikumus, tadejadi veicinot negodigas konkurences attistibu. Lai nodro$inatu godigu un
veseligu tirgus konkurenci, nepiecieSams uzlabot noteikumu un normativo aktu, kas
regulé taksometru pakalpojumu darbibu, ievéroSanu. Tas attiecinams gan uz pasvaldibu
parzina esoso taksometru tarifu parraudzibu un Soferu sertificéSanu, gan ari uz Valsts
Metrologijas centra parzina eso$o taksometru skaititaju uzraudzibu.

= Pagvaldibu stavvietas
Neoficialas vienoSanas starp taksometra vaditajiem kroplo konkurenci pasSvaldibu
stavvietas. Risinajums Sai situacijai varétu biit parskatamaki noteikumi stavvietu

izmantoSanai, pieSkirot nomas tiesibas uz stavvietam konkursa kartiba. Ari Soferu
obligata sertificESana ar iesp&ju sertifikatu atsavinat parkapumu gadijumos varétu
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mazinat agresivu metozu izmantoSanu neoficialo stavvietu sadalijuma aizstavéSanas
gadijumos.

18.4 Kravu autotransports

=  [icencéSana

Obligata ekspeditoru licencéSana tika atcelta 2005. gada. Industrijas dalibnieku viedoklis
par licencéSanas atcelSanu dalas. Licenc@Sanas atcelSana veicinajusi jaunu tirgus spélétaju
ienakSanu tirgi un Latvijas ekspeditoru konkurétsp&ju ES, ta¢u pazemina pakalpojumu
kvalitates standartus tirgi.

= Normativie atvieglojumi dokumentacijas izstradei

Nakotné iespejama valsts ietekme uz parvadataju darbibu ir pavadzimju rékinu atcelSana
un cita veida dokumentacijas atviegloSana. Tas var€tu izraisit lidzigas sekas robezu
SkérsoSanas atvieglojumi, kas stajas spéka lidz ar Latvijas iestasanos ES un butiski
samazinaja parvadajumu izpildes laiku. MarSrutu izpildei paatrinoties par 25-30%,
attiecigi atbrivojas arml uznémumu briva jauda, ka rezultata bitiski pieauga konkurence
tirgus speletaju starpa.

18.5 Glabasana un noliktavu saimnieciba

=  Uzp@mumu un valsts institiiciju sadarbiba

Valstij ir biitiska ietekme uz glabasanas un noliktavu saimniecibu, jo valsts nosaka precu
uzskaites un nodoklu iekas€Sanas normativus, ka arl sanitaras normas. Atsaucoties uz
tirgus ekspertu viedokli, logistikas nozare atri reagé uz likumdosanas izmainam, tapéc
valsts iestadeém ieteicams pastiprinat saikni ar nozares institiicijam, attistot mehanismus,
kas lauj uzn@mumiem operativi inform&t valsts iestades par likumdosanas ietekmi uz
tirgu.

= Datu apkoposana

Tirgus parskatamibu varétu uzlabot ari izmainas pastavoSaja Centralas Statistikas
parvaldg prakse par glabasanas un noliktavas saimniecibu nozares ieklausanu biivniecibas
statistikas raditajos.

18.6 Pasazieru parvadajumi pa jiras celiem

= Valsts politika ostas
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Pasazieru parvadajumu pa jutas celiem aizkavé zema ostu prioritate §1 pakalpojuma
attistiba. Valsts tiesa ietekme uz ostu darbibas noteikumiem var€tu veicinat pakalpojuma
attistibu.

18.7 lekSzemes udenstransports

= Piestatnu noma

Rigas domes rikotais konkurss par piestatnu nomu Daugavas krasta Rigas centra atstajis
pozitivu ietekmi uz konkurenci nozarg, jo ieviesis izmaigas uzp@mumu izmaksu
struktiira, tadejadi izjaucot iepriekS pastavoso cenu saskanoSanas tradiciju starp tirgus
dalibniekiem. Tomer patreizgja situacija tris centralas piestatnes iegiitas viena uznémuma
ipasuma. Pie tam, viena no piestatném netiek izmantota pakalpojumu snieg$anai. Sada
situdcija tiek ierobezotas pargjo tirgus dalibnieku iesp&jas sniegt pakalpojumus un Iidz ar
to tirgus piedavajums. Ta rezultata cie$ pateretaji.

= Kwvalitates un droSibas standarti

Patérétaju intereSu aizsardzibas d¢] ieteicama stingraka droSibas uzraudziba kugiSu
piestatnu vietas. Tapat jaizskata arT droSibas standarti saviesigu pasakumu organizéSana
uz kugiem, jo $ada veida aktivitatém raksturigs paaugstinats negadijumu risks.

18.8 Pasazieru parvadajumi pa gaisa celiem
= Lidostas pakalpojumu atlaizu shema

Lai nodrosinatu vienlidzigakus spéles apstaklus marSruta ietvaros, patreiz spéka esosa
atlaizu sist€ému ieteicams papildinat ar faktoru, kas nem v&ra parvadato pasazieru skaitu
konkréta marSruta ietvaros. Tapat, Satiksmes ministrijai biitu japamato vai japarskata
patreizg€jas atlaizu skalas ‘stavums’ (steepness). Patreizgja shema atlaizu amplitiida ir Joti
plasa, tacu nepamatota.

Lai veicinatu vispargju avio nozares attistibu, nepiecieSams atbalstit ari tirgus
jaunienacgjus. Patreizgja atlaizu sist€ma sniedz atbalstu tikai liela apjoma parvadatajiem.
Tirgt ienakSanas perioda jauni uznémumi nespés uzreiz nodrosinat lielus parvadajumu
apjomos, tapéc tiem varctu tikt piem&rota Ipasa atlaizu sistéma, kas sniegtu iesp&jas
nostiprinaties tirgii un sasniegt noteiktu apgrozijuma Iimeni.

= Qaisa satiksmes ligumsaistibas ar treSajam valstim
Veicot lidojumus uz treSajam valstim (t.i. arpus ES), Latvijas valsts pieprasa paritates
liguma sl€gsanas iesp&ju, tadejadi it ka aizstavot viet€jos avio parvadatajus. Sis aspekts

sapigak skar Carterreisu rikotajus, jo to marSruti nereti ietver gala mérkus arpus ES
robezam, tacu vietgja tirgus iespgjas nodrosinat lidojumus ir ierobezotas. Ta rezultata
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carterlidojumu cenas Latvija saskana ar tirgus ekspertu sniegto informaciju ir par 30-50%
augstakas neka tuvakajas kaiminvalstis. Ta rezultata cie§ patéretaji.

18.9 Udenstransporta paligdarbiba (ostu terminali)

= Ostu darbibas parraudziba

Sobrid ne tikai Latvija, bet visas ES Iimeni aktuals ir jautajums par ostu parraudzibu.
Latvija ostu parraudziba ir Satiksmes ministrijas parzina, kas deleg&jusi tieSo uzraudzibu
vietgjam pasvaldibam un Ministru kabinetam. Sada modela ietvaros lielu lomu sp&le
valsts politiska nostaja ostu savstarp&jas konkurences veicinasana. 2006. gada ASV
ekspertu veiktaja pétijuma par Latvijas ostam paSvaldibu neatkarigd pieeja attistibas
planoSanai un pastavosa ostu savstarp&ja konkurence noraditi ka negativi aspekti valsts
kopgja ekonomiska attistiba. Zinojuma noradits, ka ‘iekSzemes’ konkurence, lai ari
daudzos aspektos veseliga, var novest pie lickas pakalpojumu dubléSanas un lidzeklu
iz8kerdesanas, kas varétu aizkavét Latvijas ostu konkurétsp€jas celSanu starptautiska
meroga.

18.10 Gaisa paligdarbiba

= Tirgus atvérSana

Darbibas apjomu zina lidosta ‘Riga’ strauji tuvojas ES noteiktajam tirgus atvérSanas
sliecksnim avio pakalpojumu joma, kas paredz gaisa parvadajumu paligdarbibas (ground
handling) tirgus atvérSanu brivai konkurencei ka obligatu lidostas, kuras pasazieru
apgroziba parsniedz 2 milj. gada. Lidz ar to tirgus atvérSana lidostas pakalpojumiem jau
tuvakaja nakotne varétu biit kritiska konkurences nodrosinasana un talaka tirgus attistiba.
Pasaules praksé nereti tadi aviacijas pakalpojumi ka bileSu registracija, bagazas apstrade,
gaisa kugu apkope uz perona, u.c., tick nodro$inati brivas konkurences apstaklos,
piesaistot tresas izpilditaju puses, kas slédz [igumus pa tieSo ar parvadatajiem.

18.11 Tarisms

= Saistito nozaru regulacija

90.-to gadu beigas tika atcelta obligata tiirismu agenttiru licencé$ana, un $obrid nozares
darbibu regul€ patérétaju intereses aizsargajosie normativie. Valsts tomer butiski ietekmé
turisma firmu darbibu caur atseviskam saistitam sféram, pieméram, gaisa pavadajumu
regulacija utt. Ta piemé&ram, tiirisma firmas pauz neapmierinatibu ar ‘faktisko’ Latcharter
monopolstavokli neregularo gaisa parvadajumu tirgii. Tas vairakkartigi griezusas ar
stidzibam LR Satiksmes ministrija par atlauju neizsniegSanu citu valstu neregularo reisu
nodros$inatajiem (piem., Turcijas, Tunisijas, Lietuvas).
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18.12 Telekomunikacijas

= SIA Lattelecom monopolstavoklis

Valstij ir butiska ietekme telekomunikaciju nozaré, jo valsts politika tieSi skar S/4
Lattelecom monopolstavokla regulésSanu.

= Starpsavienojumu tarifi

Nozimiga loma konkurences veicinasana ir SPRK centieniem samazinat
starpsavienojumu tarifus. Sobrid valsts turpina pilnveidot SI4  Lattelecom
starpsavienojumu tarifu kalkulaciju metodologiju un cenSas nodroSinat tarifu
pazeminasSanos ari turpmak, jo citas Eiropas valstis vidgjie starpsavienojumu tarifi ir 1idz
pat divam reiz€m zemaki neka Latvija (EUR 0.005/minate).

= Numura saglabasanas iesp&jas fikseto balss parraides pakalpojumos

Valsts centienos ietilpst panakt vienosanos par bezmaksas numura saglabaSanu, mainot
operatoru, kas iesp&jams, pieméram, Lietuva [6]. Tas veicinatu konkurences saasinasanos
fiks€to viet&jo balss parraides pakalpojumu sfera.

* [zeja uz starptautiskajiem komunikaciju mezgliem

Lai attistitu starptautisko fikséto zvanu tirgu, valstij jaturpina pazeminat izcenojumi
vietgjas infrastruktiiras izmantoSanai, jo Sobrid viet€ja signala parraides izmaksas sastada
lielako dalu starptautisko zvanu paSizmaksa, t.i. signala parraide no operatora
marsSrutétaja 1idz abonentam ASV izmaksa 1etak neka signala parraide no zvanitaja lidz
operatora marSrutétajam Lattelecom tikla. Lai veicinatu konkurenci nozar€, uzn€mumiem
nepiecieSamas alternativas izejas iesp&jas uz starptautisko trafiku. Valsts var veicinat
vairumtirgotaju ienakSanu Latvija, tadejadi paplasSinot iesp€jas savienojumiem ar
komunikaciju mezgliem pasaulg.

= Pakalpojumu geografiskais parklajums

Aktuala probléma interneta tirgl, kur valsts tomér teorétiski var iesaistities, saistas ar
konkurenci tados Latvijas regionos, kuros nav ekonomiski izdevigi vilkt optiskos vadus
vai citus datu nes€jus. SIA Lattelecom nodroSina pakalpojuma pieejamiba visa Latvijas
teritorija, kas arT tiek veikts dazos gadijumos, izmantojot art starpnieku palidzibu (7riatel
bezvadu CDMA-450 tehnologija). No otras puses tirgli janodro$ina konkurence un
javeicina alternativo operatoru iesaistiSana. Viens no risinagjumiem biitu subsidét optiska
tikla uzbtivi un laut to izmantot elektronisko sakaru pakalpojumu sniedz&jiem par tadu
abongsanas maksu, kas lautu atpelnit ieguldijumus.

» Cenu diskriminacija
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Vel viens jautajums, kuram valsts varétu pievérst uzmanibu ir cenu diskriminacija starp
privatam un juridiskam personam. Sobrid tirgli pastav ne tikai atikiribas pakalpojumu
cenas, bet arl piedavataja klasta dazadiem klientu segmentiem. Pieméram, SI/4
Lattelecom (Apollo) piedava talruna linijas abonéSanu ar Interneta datu parraides atrumu
2/5Mbit/sek. un bezmaksas sarunu iesp&jam SIA Lattlekom tikla par LVL 13.90/16.90.
Sis pakalpojums pieejams tikai privatam personam, lai ar tas batu loti izdevigs ari
maziem un vidéjiem uznpémumiem.

* Domingjosa tirgus sp€letaja poziciju saglabasana

Valstij ir arT turpmakas iesp&jas butiski ietekm@t turpmako konkurences un pakalpojuma
efektivitates attistibu mobilo sakaru tirgli. Viena no tam ir domin€josa operatora iekartu
nodosana kopiga izmanto$ana. Sis jautajums jau tika aktualizéts BITE ienak3anas laika,
kad tai vél nebija uzbuvéts savs tikls. Sobrid $is jautajums zaudgjis aktualitati, tomar
Eiropas valsts pieredze rada, ka virtualie operatori ar zemam operativajam izmaksam un
klientu apkalpoSanas modeli Interneta sp&jusi pazeminat tirgus tarifus Iidz pat 30% un
spelé nozimigu lomu tirgus attistiba. Sadu operatoru ietekme tirgd ir salidzinama ar zemo
izmaksu aviosabiedribu lomu aviacijas pakalpojumu tirgii [11]. Ligums par kopgjo
iekartu izmantoSanu un starpsavienojumu tarifikaciju var tikt organizets ari garant€to
vairuma atlaizu veida, kas dotu jaunienac&jiem iesp€jas bitiski samazinat pakalpojumu
pasizmaksu l1dz ar pieaugumu apjomos.
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